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УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,

Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, гр. София, ул. „Дякон Игнатий” № 9, отправя покана към всички заинтересовани лица за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България по обособени позиции, както следва:

Обособена позиция № 1: „Оценка на пазарното търсене на железопътните транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им”;

Обособена позиция № 2: „Планиране на човешките ресурси в Национална компания „Железопътна инфраструктура” и в „Холдинг Български държавни железници” ЕАД. Техническа помощ и обучение за подобряване на  мениджмънта”;

Обособена позиция № 3: „Реинженеринг на поддържането на железния път, контрола на движението и разпределението на електрическа енергия, извършвани от Национална компания „Железопътна инфраструктура”.
Настоящата документация е изготвена с цел да Ви помогне да се запознаете с условията и да подготвите своите оферти за участие в процедурата, съобразно Закона за обществените поръчки и Правилника за прилагане на Закона за обществените поръчки.

Участниците в процедурата следва да прегледат и да се съобразят с всички указания, образци, условия и изисквания, представени в документацията.  

Офертите на участниците се приемат всеки работен ден от 9:00 до 17:30 ч. и в срок до 52 календарни дни включително, считано от датата на изпращане на обявлението за обнародване в електронната страница на „Държавен вестник”. 

Офертите се подават в деловодството на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, гр. София, ул. „Дякон Игнатий” № 9. Датата на изпращане на обявлението е посочена в самото обявление.

Офертите ще бъдат разгледани от комисия за разглеждане, оценка и класиране.

Комисията ще започне своята работа на първия работен ден след изтичане на срока за подаване на оферти, в 14:00 часа в сградата на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията,  гр. София, ул. „Дякон Игнатий” № 9. Всеки участник ще бъде писмено уведомен за резултатите от оценяването на представената от него оферта.

За информация и въпроси се обръщайте към следните лица: инж. Галина Василева, директор на дирекция „Координация на програми и проекти” и  Станислав Гоцов, старши експерт в дирекция „Координация на програми и проекти” – Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията, ул. „Дякон Игнатий” № 9, тел.: 9409 422; 9409 810.
І. ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА

1. Предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България по обособени позиции, както следва:

Обособена позиция № 1: „Оценка на пазарното търсене на железопътните транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им”;

Обособена позиция № 2: „Планиране на човешките ресурси в Национална компания „Железопътна инфраструктура” и в „Холдинг Български държавни железници” ЕАД. Техническа помощ и обучение за подобряване на  мениджмънта”;

Обособена позиция № 3: „Реинженеринг на поддържането на железния път, контрола на движението и разпределението на електрическа енергия, извършвани от „Национална компания „Железопътна инфраструктура”.
2. Предметът на поръчката следва да бъде изпълнен така, както подробно е посочено в Техническите спецификации по всяка обособена позиция. За изпълнението на предмета на поръчката Възложителят или съответно оправомощено от него лице (или лица) предоставя необходимата информация на определения Изпълнител по начините, условията и сроковете, посочени в съответната Техническа спецификация. 

3. Поръчката е със срок на изпълнение за съответната обособена позиция, както следва:

3.1. за обособена позиция № 1 – 7 месеца, считано от датата на сключване на договора;

3.2. за обособена позиция № 2 – 12 месеца, считано от датата на сключване на договора;

3.3. за обособена позиция № 3 – 7 месеца, считано от датата на сключване на договора.

4. Поръчката се финансира със средства от приоритетна ос „Техническа помощ” на Оперативна програма „Транспорт” 2007-2013 г.

5. Европейският съюз провежда целенасочена политика за намаляване интензивността на движението по пътищата и подобряване на безопасността му, както и за опазване на околната среда от вредното въздействие на автомобилните превози. Основата на тази политика е съживяването на железниците и увеличаването на пазарния им дял, чрез преразпределяне на превозите от автомобилен към железопътен транспорт. Европейските изисквания в областта на железопътния транспорт са насочени главно към прилагане на търговските принципи на управление; автономност и независимост в управлението; равнопоставеност на достъпа до железопътната инфраструктура; развитие на пазара на железопътни превози; конкурентоспособност на железопътната превозна услуга; разделяне на разходите за инфраструктурата и на превозвача по компонентите на железопътната услуга; финансова стабилност; държавна политика. Визията на Европейската комисия, изразена в Бялата книга за транспорта 2011-2020 (2050), е свързана със създаването на единна европейска транспортна система, ориентирана към потребителите на транспортната услуга и  характеризираща се с конкурентност, екологичност, мултимодалност, икономическа ефективност, качество, международно сътрудничество, стройна и стриктна правна  уредба, иновационни технологии и интелигентни системи за контрол и управление на трафика. Република България е част от европейската транспортна система, т.е. част от общоевропейския транспортен пазар и  е изработен и приет Общ Генерален план за транспорта и Стратегия за внедряване на технически спецификации за оперативна съвместимост на конвенционалната железопътна система в Република България 2010-2020. 

Българското правителство реализира цялостна Програма за реформи в железопътния сектор, което налага и използването на финансов ресурс от Техническа помощ на ОП „Транспорт” 2007-2013 г. за реализация и постигане на целите й. 
През месец юни 2010 г. е приета и стратегията Европа 2020, а от началото на 2011 г. започна подготовката за следващия програмен период 2014-2020 г. В тази връзка, българското правителство има визия за своите приоритети в областта на транспорта и инфраструктурата за новия програмен период 2014-2020 г. и настоящият проект е част от тяхната реализация. 

Заложените и предвидени цели по настоящата поръчка напълно съответстват на целите на ОП „Транспорт” 2007-2013 г. по приоритетна ос „Техническа помощ”, а именно:

• прилагане на специфични мерки за постигане удовлетворяването на основните нужди от засилване на административния капацитет на структурите, участващи в процеса на програмиране, изпълнение, мониторинг, оценка и контрол на проекти, съфинансирани от ОПТ;

 • дейности, свързани с подкрепа за изготвяне на оценки, анализи, пилотни проучвания и обмяна на опит, целящи да насърчат установени подходи и практики в  областта на транспортната инфраструктура;

• стратегическа нужда от укрепване на инструментите, свързани с подобряването на ефективността и ефикасността по изпълнението на ОП „Транспорт”;

 • повишаване на административния капацитет (мярка 4 от основните мерки за финансиране по приоритетна ос „Техническа помощ”), в частта на дейности по инициатива на Управляващия орган на ОПТ.

Предвид гореизложеното, обществената поръчка има за непосредствена цел изпълнението  на Програмата за реформи в железопътния сектор и използването на  източници на финансиране от Европейския съюз, което ще способства и за изпълнението на Националната стратегическа референтна рамка, програмен период 2007-2013 г., т. 3.1., Приоритет 1 „Подобряване на базисната инфраструктура” (стр. 68 от НСРР).

ІІ. УСЛОВИЯ ЗА УЧАСТИЕ И УСЛОВИЯ ЗА ОТСТРАНЯВАНЕ

1. Участници

1.1. Обща разпоредба

Участник в обществената поръчка може да бъде всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице, както и техни обединения. Не се допуска до участие в процедурата участник, който не отговаря на законовите изисквания или на някое от условията на Възложителя в тази документация. 
1.2. Обединение

В случай, че участникът е обединение участниците в обединението сключват споразумение. 
Споразумението за създаване на обединение за участие в настоящата обществена поръчка, следва да бъде с нотариална заверка на подписите и да бъде представено в оригинал или нотариално заверено копие. Участниците в обединението  определят едно лице, което да представлява обединението за целите на поръчката. Не се допускат промени в състава на обединението след подаването на офертата.

1.3. Оферти 

Не се допуска участник да участва в офертата на друг участник за същата позиция под каквато и да е форма, включително участниците да сключват споразумения помежду си във връзка с поръчката, както и да си възлагат работи като подизпълнители един на друг за целите на изпълнението на тази поръчка. 

Лице, което е дало съгласие и е посочено като подизпълнител в офертата на друг участник, не може да представя самостоятелна оферта. 

Всеки участник може да представи оферта за всяка една обособена позиция, както и за всички обособени позиции.
1.4. Подизпълнители

Всеки участник в процедурата за възлагане на обществената поръчка е длъжен да заяви в офертата си дали при изпълнението на поръчката ще използва подизпълнители, вида на работата и дела от обществената поръчка, която ще бъде изпълнена от всеки подизпълнител.

Участникът трябва да представи декларация за съгласие за участие от всеки посочен подизпълнител. 

Участник, който е подал самостоятелна оферта и в същото време е посочен като подизпълнител в офертата на друг участник и е представил декларация за съгласие да участва като подизпълнител, се отстранява от участие.

В случай, че участникът, на който се възложи изпълнението на обществената поръчка, използва подизпълнител, без да е декларирал това в офертата си, или използва подизпълнител, който е различен от този, посочен в офертата му, договорът за изпълнение се прекратява незабавно по вина на Изпълнителя, ведно с произтичащите от това законни и договорни последици. 

2. Условия за участие и условия за отстраняване

2.1. Общи условия за участие: 

Възложителят допуска до участие в процедурата участник, който:

2.1.1. не е осъден с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за:

а) престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система, включително изпиране на пари, по чл. 253 – 260 от Наказателния кодекс;

б) подкуп по чл. 301 – 307 от Наказателния кодекс;

в) участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от Наказателния кодекс;

г) престъпление против собствеността по чл. 194 – 217 от Наказателния кодекс;

д) престъпление против стопанството по чл. 219 – 252 от Наказателния кодекс;

Участник – чуждестранно лице се допуска до участие, ако не е осъден с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за някое от деянията по т. 2.1.1, съгласно законодателството в държавата, в което е установено лицето.

2.1.2. не е обявен в несъстоятелност;

2.1.3. не е в производство по ликвидация или се намира в подобна процедура съгласно националните закони и подзаконови актове;

2.1.4. няма член на управителния или контролния си орган, както и временно изпълняващ такава длъжност, включително прокурист или търговски пълномощник, който е свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от допълнителната разпоредба на Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с Възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация.
2.1.5. не е сключил договор с лице по чл. 21 или 22 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси. 
Когато участниците са юридически лица, изискванията по т. 2.1.1, се отнасят както следва:
1. при събирателно дружество – за лицата по чл. 84, ал. 1 и чл. 89, ал. 1 от Търговския закон; 

2. при командитно дружество – за лицата по чл. 105 от Търговския закон, без ограничено отговорните съдружници;

3. при дружество с ограничена отговорност – за лицата по чл. 141, ал. 2 от Търговския закон, а при еднолично дружество с ограничена отговорност - за лицата по чл. 147, ал. 1 от Търговския закон; 

4. при акционерно дружество – за овластените лица по чл. 235, ал. 2 от Търговския закон, а при липса на овластяване – за лицата по чл. 235, ал. 1 от Търговския закон;

5. при командитно дружество с акции – за лицата по чл. 244, ал. 4 от Търговския закон; 

6. във всички останали случаи, включително за чуждестранните лица – за лицата, които представляват участника; 

7. в изброените по-горе случаи и за прокуристите, когато има такива; когато чуждестранно лице има повече от един прокурист, изискването се отнася само за прокуриста, в чиято представителна власт е включена територията на Република България.

При подаване на офертата за участие участникът удостоверява липсата на обстоятелствата, посочени по-горе, с декларации (Приложение № 2, Приложение № 3, Приложение № 4). 

При подписване на договора за обществена поръчка участникът, определен за изпълнител, е длъжен да представи документи от съответните компетентни органи за удостоверяване липсата на обстоятелствата по т. 2.1.1. – 2.1.3. В случай, че лицето е посочило ЕИК се прилага разпоредбата на чл. 47, ал. 10 от Закона за обществените поръчки.

Когато участникът предвижда участието на подизпълнители при изпълнение на поръчката, всеки от подизпълнителите трябва да отговаря на изискванията по т. 2.1.1 – 2.1.5, за което участникът трябва да приложи към офертата си за участие декларации от всеки посочен подизпълнител.
Ако участникът бъде определен за изпълнител, той трябва да осигури представянето на документи от съответните компетентни органи за удостоверяване на липсата на обстоятелствата по т. 2.1.1. – 2.1.3. за всеки от подизпълнителите. 

Когато участник е чуждестранно лице и в съответната държава, в която лицето е установено, не се издават документи, еквивалентни на тези, които се издават на български физически или юридически лица за удостоверяване липсата на обстоятелствата по т. 2.1.1 – 2.1.3 или когато те не включват всички случаи по т. 2.1.1 – 2.1.3, участникът представя клетвена декларация, ако такава декларация има правно значение според закона на държавата, в която е установен. Когато клетвената декларация няма правно значение според съответния национален закон, участникът представя официално заявление, направено пред съдебен или административен орган, нотариус или компетентен професионален или търговски орган в държавата, в която участникът е установен.

2.2. Минимални изисквания за икономически, финансови и технически възможности, на които трябва да отговарят участниците в обществената поръчка: 

2.2.1. Годишният оборот на участника общо за последните 3 приключили финансови години – 2008, 2009 и 2010 г., в зависимост от датата, на която участникът е учреден или е започнал дейността си, трябва да е, както следва:

2.2.1.1. за обособена позиция № 1 – не по-малко от 3 000 000 (три милиона) лева;  

2.2.1.2. за обособена позиция № 2 – не по-малко от 4 200 000 (четири милиона и двеста хиляди) лева;

2.2.1.3. за обособена позиция № 3 – не по-малко от 1 800 000 (един милион и осемстотин хиляди) лева;  

Когато съгласно националното законодателство на участника финансовата година не съвпада с календарната, представените отчети следва да покриват посочените календарни години. 
В случай, че участникът е обединение, което не е юридическо лице, изброените по-горе изисквания се прилагат за обединението като цяло.
2.2.2.  Участникът трябва да е реализирал оборот от услуги, сходни с предмета на поръчката за съответната обособена позиция, общо за последните 3 приключили финансови години – 2008, 2009 и 2010 г. в следните размери по обособени позиции както следва:
2.2.2.1. за обособена позиция № 1 – не по-малко от 1 500 000 (един милион и петстотин хиляди) лева;  

2.2.2.2. за обособена позиция № 2 –  не по-малко от 2 100 000 (два милиона и сто хиляди) лева;  

2.2.2.3. за обособена позиция № 3 – не по-малко от 900 000 (деветстотин хиляди) лева.  

В случай, че участникът е  обединение, което не е юридическо лице, изброените по-горе изисквания се прилагат за обединениет като цяло.

За целите на тази документация „услуги, сходни с предмета на поръчката” са:

а) за обособена позиция № 1:

·   подготовка и/или изпълнение и/или управление на проекти, включващи анализи на пазара или сравнителни анализи на структурата и дейността на публични и/или частни компании, социологически и/или маркетингови изследвания в публичния и/или частния сектор, оценки и разработване на стратегически бизнес-планове; или

·  подготовка и/или изпълнение и/или управление на проекти и предоставяне на услуги, включващи: организационно консултиране и/или предоставяне на юридически консултации и/или разработка на маркетингови стратегии и/или проучвания и оценка на удовлетвореността от предоставяни услуги; и/или сравнителни анализи на организационни структури, дейност и предоставяни услуги от публични и/или частни компании и/или оценка и одит на компании и институции и/или вътрешен одит на организации;

б) за обособена позиция № 2:

·  подготовка и/или изпълнение и/или управление на проекти, включващи анализи и/или изготвяне на стратегически и/или бизнес планове;  или

·  подготовка и/или изпълнение и/или управление на проекти, включващи: организационно консултиране и/или оценка и одит на компании и институции в областта на човешките ресурси и/или вътрешен одит на организации и/или проектиране  на организационно управленски модели и структури в компании и институции; и/или процедури за оценка на пригодността на служители в компании и институции; и/или разработване на програми за кариерно развитие в компании и институции и/или мотивация на персонала и обучение в компании и институции и/или преструктуриране на компании и идентифициране на потребностите от обучение и разработване на планове за обучение и/или вътрешно-фирмена комуникация на компании, организации и публични институции;и/или провеждане на обучение.
в) за обособена позиция № 3:
·  подготовка и/или изпълнение и/или управление на проекти, включващи организационно или организационно-техническо преструктуриране на средни или големи транспортни компании опериращи в областта на железопътната инфраструктура;  или

·  предоставяне на консултантски услуги относно изследване на технологични процеси в транспортни компании, опериращи в областта на железопътната инфраструктура или процеси и технологии, свързани с ремонта и поддръжката на железопътна инфраструктура, вкл. разпределението на електрическа енергия или контрола на движението в предприятия с разпределена структура;

·  разработване на бизнес планове и/или стратегии за развитие на средни и/или големи транспортни компании и/или изготвяне на сравнителни анализи на организационни структури за средносрочна или дългосрочна реорганизация на транспортни предприятия в железопътния сектор.

2.2.3. За изпълнението на поръчката участникът е длъжен да участва с ключови експерти с квалификация и опит, отговарящи на изискванията в съответната Техническа спецификация.
2.3. Условия за отстраняване 

Възложителят отстранява от участие в процедурата участник:

2.3.1. който не отговаря на условията за участие, посочени в тази документация;

2.3.2. чиято оферта не отговаря на условията в тази документация;

2.3.3. който не е представил някой от документите, съгласно изискванията на тази документация в срока, определен от комисията за разглeждане, оценяване и класиране на офертите, съгласно разпоредбите на чл. 68, ал. 8 от Закона за обществените поръчки;  

2.3.4. който не е представил документ за закупуване на документация, както и документ за внесена гаранция за участие, съгласно изискванията на тази документация в срока, определен от Комисията за разглеждане, оценяване и класиране на офертите, съгласно разпоредбите на чл. 68, ал. 8 от Закона за обществените поръчки;

2.3.5. който е представил гаранцията за участие под формата на банкова гаранция със срок на валидност, по-кратък от срока на валидност на офертата;

2.3.6. който не е представил предложение за изпълнение на поръчката по обособена позиция № ... „..........................” в отделен запечатан непрозрачен плик с надпис Плик № 2 - „Предложение за изпълнение на поръчката – по обособена позиция № ... „............................” и не го е представил в плика с офертата;

2.3.7. който е предложил ценова оферта, която не е представена в отделен запечатан непрозрачен плик с надпис „Плик № 3 – Предлагана цена по обособена позиция № ... „..............................”;

2.3.8. който е посочил някъде в офертата си, извън плик № 3 с наименование „Предлагана цена”, елементи, свързани с предлаганата цена (или части от нея);

2.3.9. който не отговаря на обявените от Възложителя изисквания за икономическо и финансово състояние, професионална квалификация и технически възможности.

В случай, че офертата е постъпила с нарушена цялост или след изтичане на крайния срок за подаване на оферти, тя не се приема от Възложителя.

ІІІ. ПОДГОТОВКА ЗА УЧАСТИЕ 

   1. Участниците трябва да проучат всички указания и условия за участие, посочени в тази документация. Участници, които не са закупили тази документация, не могат да участвуват в процедурата.

   2. Представянето на оферта задължава участника да приеме напълно всички изисквания и условия, посочени в тази документация, при спазване на Закона за обществените поръчки. 

   3. За разглеждане, оценяване и класиране ще бъдат приети само оферти, които отговарят на законовите изисквания и изискванията, предвидени в настоящата документация. 

    4. Поставянето от страна на участника на условия и изисквания, които не отговарят на обявените от Възложителя в обявлението и документацията, води до отстраняване на този участник от участие в процедурата.

   5. Отговорността за правилното разучаване на документацията за участие се носи единствено от участниците.

   6. Всички разходи за подготовка на офертите и участие в процедурата са за сметка на участниците. Спрямо Възложителя не могат да се предявяват каквито и да било претенции за разходи, направени от участниците по подготовката и подаването на офертите им, независимо от резултата или самото провеждане на процедурата, освен в случаите, посочени в чл. 39, ал. 5 от Закона за обществените поръчки.

ІV. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ СЪДЪРЖАНИЕТО НА ОФЕРТИТЕ

1. При изготвяне на офертата всеки участник трябва да се придържа точно към условията, обявени от Възложителя и изискванията на Закона за обществените поръчки.

2. Банковата гаранция за участие се представя в оригинал на съответната банка, като в нея задължително се съдържат наименованието на участника, наименованието на поръчката/обособената позиция, за която участва, стойността на гаранцията, срок на валидност. 

3. Всички документи в офертите на участниците трябва да бъдат актуални към датата, определена за краен срок за подаване на офертите. 

4. Документи, представени под формата на копие не следва да бъдат нотариално заверени, с изключение на случаите, изрично посочени в тази документация. 

5. Копията на всички документи, за които в тази документация не се изисква изрично нотариална заверка, следва да бъдат заверени на всяка страница от участника с „Вярно с оригинала”, дата на заверката и подпис на лицето, представляващо участника.



6. Всички документи в офертите на участниците, които не са на български език, се представят и в превод, а документът за регистрация и копието от документа за самоличност се представят в официален превод. 


7. В превода следва да е посочен документът, който е преведен, както и да съдържа име и подпис на лицето, извършило превода.  

8. Съгласно изискванията на Закона за обществените поръчки и обявените от Възложителя условия, офертата на участника задължително съдържа:

8.1. Плик № 1 с наименование „Документи за подбор за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България по обособена позиция № ... „..................................................”, съдържащ:
8.1.1. Оферта по образец (Приложение № 1);
8.1.2. Документи за регистрация на участника:
8.1.2.1. Копие от документ за регистрация или единен идентификационен код съгласно чл. 23 от Закона за търговския регистър, когато участникът е юридическо лице или едноличен търговец. 
Чуждестранните юридически лица или обединения на чуждестранни юридически лица представят документа и в официален превод. 
8.1.2.2. Заверено копие от документ за самоличност – за физически лица, а за чуждестранни физически лица – и официален превод на документа за самоличност. 

8.1.3. Удостоверение за актуално състояние, издадено не по-рано от 3 месеца от крайния срок за подаване на заявленията за участие, ако лицата нямат единен идентификационен код (ЕИК) – оригинал или заверено от участника копие.

Чуждестранните лица представят съответен документ, еквивалентен на посочените в т. 8.1.2.1 и 8.1.3, издаден от съдебен или административен орган в държавата, в която са установени. В случай, че съответното национално законодателство на участника не предвижда еквивалентен документ, участникът представя декларация за липсата на еквивалентен документ.

За допускане до участие в процедура на участници, установени в друга държава-член на Европейския съюз, възложителят няма право да изисква набавянето на сертификат или документ за регистрация от административен орган, ако те представят еквивалентен документ, издаден от държавата, в която са установени.

Представените документи следва ясно да посочват лицата, участващи в управлението на дружеството. 


            8.1.4. Документ за внесена гаранция за участие в процедурата по сметката на Възложителя или банкова гаранция –оригинал.  

8.1.5. Доказателства за изпълнение на изискванията по т. 2.2 от раздел ІІ „Условия за участие и условия за отстраняване”:

8.1.5.1 Счетоводен баланс, отчет за паричните потоци и отчет за приходите и разходите за последните три приключили финансови години – 2008, 2009 и 2010 г., одобрени и заверени съгласно изискванията на националното законодателство на участника. В случай, че съгласно националното законодателство на участника финансовата година не съвпада с календарната, представените отчети следва да покриват посочените календарни години. Отчетите за 2010 г., които подлежат на независим финансов одит от регистриран одитор и към датата на подаване на офертата от участника не са заверени от регистриран одитор, следва да бъдат представени с подпис от главен счетоводител и управител/изпълнителен директор. 
8.1.5.2. Декларация за общия годишен оборот и за годишния оборот от услуги, сходни с предмета на поръчката за съответната обособена позиция – Приложение № 5. 

8.1.5.3. Списък (Приложение № 6) на основните договори за услуги, сходни с предмета на поръчката за съответната позиция, извършени през последните три години – 2009, 2010, 2011 г. до момента на подаване на офертата, включително стойностите, датите на сключване и изпълнение, възложителите и техните координати за връзка. 
Към списъка следва да бъдат приложени и препоръки за добро изпълнение от Възложителите по съответните договори.
8.1.5.4.  Списък (Приложение № 7) на ключовите експерти и автобиографии (Приложение № 8), подписани от съответните ключови експерти. 

8.1.5.5. Заверени от участника копия на документи, доказващи изпълнението на изискванията, посочени в съответната техническа спецификация, по отношение на квалификация, професионален опит и образование на всеки от експертите, включени в списъка по т. 8.1.5.4.:
За ръководителя и всички ключови експерти:

Образованието се доказва с представяне на копие от дипломи за завършено висше образование със съответната образователна степен 
Квалификацията се доказва с представяне на копия от дипломи, сертификати, удостоверения и др. 
Общият професионален опит и специфичният професионален опит се доказват с представяне на копия от трудов/и/ договор/и/ или заповед/и/ за служебно правоотношение, придружени от копия на трудови и/или служебни и/или осигурителни книжки, и/или договори за извършена работа, кaто oт документите да е видна заеманата длъжност и периода на работа.
8.1.6. Декларации за обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 и ал. 5 от Закона за обществените поръчки, по образец (Приложение № 2, Приложение № 3, Приложение № 4).
8.1.7. Декларация по чл. 93, ал. 1, б. „е” от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. – Приложение № 9. 

8.1.8. Декларация от подизпълнителите за съгласие за участие (Приложение № 10), в която се посочва вида на работите, които ще извършват и дела на участието им, ако се предвижда да има подизпълнители.
8.1.9. Споразумение за обединение, включително и за представителството на обединението в процедурата от един от участниците (представляващ обединението), ако в процедурата участва обединение, което не е юридическо лице (оригинал или нотариално заверено копие).      


8.1.10. Документ за закупена документация за участие (копие).

8.1.11. Списък на документите, съдържащи се в офертата, подписан от участника.

8.2. Плик № 2 с наименование „Предложение за изпълнение на поръчката – за обособена позиция № ....”, съдържащ техническата оферта на участника, изготвена по образец (Приложение №11).
8.3. Плик № 3 с наименование „Предлагана цена по обособена позиция № ... „........................................”, съдържащ ценовата оферта на участника по съответната обособена позиция, попълнена по образец – Приложение № 1а (оригинал). В ценовата оферта се посочва предлаганата цена, в лева, без ДДС. Ценовата оферта трябва да включва всички разходи на участника за изпълнение на поръчката, в т.ч. всички дължими данъци, такси и други плащания съгласно действащото законодателство. Ценовата оферта не подлежи на промяна за целия срок на изпълнението на поръчката. 

9. Когато участникът предвижда участие на подизпълнители, документите по т. 8.1.2, 8.1.3, 8.1.5.1, 8.1.5.2, 8.1.5.3, 8.1.6 и 8.1.7 се представят и за тях, като посочените  изисквания се прилагат съобразно вида и дела на участието на подизпълнителя.
10. Когато участник в процедурата е обединение, което не е юридическо лице, документите по т. 8.1.2, 8.1.3, 8.1.5.1, 8.1.5.2, 8.1.5.3, 8.1.6 и 8.1.7 се представят от всяко физическо или юридическо лице, включено в обединението.
V. ОФОРМЯНЕ И ПРЕДСТАВЯНЕ НА ОФЕРТИТЕ

1. Участниците трябва да представят един оригинал и 2 копия от офертите си на български език. Оригиналът и копията се поставят в общ плик. Изискването за заверка на копията на документите се отнася единствено за документите, поставени в пликовете с оригинал на офертата за участие.


2. Всяка оферта трябва да бъде представена в запечатан непрозрачен плик, който трябва да съдържа три отделни, запечатани, непрозрачни и надписани плика, като предлаганата цена трябва да бъде в отделен, по-малък плик - № 3, поставен в големия, техническата оферта трябва да бъде в отделен плик - № 2, също така поставен в големия, а всички останали документи трябва да бъдат поставени в плик № 1, който също се поставя в големия плик. Ако се използват самозалепващи се пликове, те трябва да бъдат затворени с леплива лента, като участникът следва да постави печат върху лентата и/или да се подпише от лицето, което е упълномощено да го представлява.

 3. Офертите трябва да бъдат адресирани до Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията,  гр. София, ул. „Дякон Игнатий” № 9 и представени от участника лично или от упълномощено от него лице в деловодството на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията,  или по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка. Офертите могат да се подават всеки работен ден 09:00 до 17:30 ч., в срок до 52 календарни дни от датата на изпращане на обявлението в „Държавен вестник”. Конкретната дата се съдържа в обявлението.
4. При приемане на офертата, на участника се издава разписка за подадена и приета оферта.

5. Възложителят не носи отговорност за получаване на оферти в случай, че се използва друг начин за представяне, който не е посочен в обявлението или в документацията. Всеки участник следва да осигури своевременното получаване на офертата от Възложителя в 52-дневния срок. 

6. Офертата (в оригинал и 2 копия), в която са поставени плик № 1, плик № 2 и плик № 3, се представя в запечатан непрозрачен плик (пакет) с надпис „Оферта за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България по обособена позиция № … „……………………………….”. Върху плика участниците посочват име, адрес за кореспонденция, телефон, факс и електронен адрес на участника. Върху плика трябва да бъде поставен и надпис: „Да не се отваря преди разглеждане от комисията за оценка”. Пликът се надписва по следния начин:

Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията

  гр. София, ул. „Дякон Игнатий” № 9

О Ф Е Р Т А
за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: 

„Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктуриране на железопътния сектор в Република България-за обособена позиция № …„..............................................................”

_____________________

име на участника

_________________________________________________
адрес за кореспонденция

________________________________________________
лице за контакт, телефон, факс и електронен адрес

„Да не се отваря преди разглеждане от комисията за оценка”

6.1. Върху плик № 1 се записва името на участника и означение: „Документи за подбор за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България  за обособена позиция № … „……………………….”.

6.2. Върху плик № 2 се записва името на участника и означение „Предложение за изпълнение на поръчката – за обособена позиция № ... „...............................”.
6.3. Върху плик № 3 се записва името на участника и означение: „Предлагана цена за обособена позиция № … „………………………….”.

7. Възложителят не приема за участие в процедурата и връща незабавно на участника оферта, която е представена след изтичане на крайния срок или в не запечатан или скъсан плик. 

8. До изтичане на срока за получаване на оферти, всеки участник може да промени, допълни или оттегли офертата си. Оттеглянето на офертата прекратява по-нататъшното участие на участника в процедурата, освен ако в срока не представи нова оферта. Допълнението и промяната на офертата трябва да отговарят на изискванията и условията за представяне на първоначалната оферта, като върху плика бъде отбелязан и текст “Допълнение/Промяна на оферта с входящ номер….”.

9. След изтичане на срока за получаване на оферти участникът може да представя допълнително документи към офертата си, само ако те са посочени в подготвения от комисията за избор протокол с констатации относно наличието и редовността на представените в плик № 1 документи. Документите се представят в срока, определен от комисията в протокола, който не може да бъде по-дълъг от 5 дни, считано от датата на получаването на протокола. 

10. Възложителят може да удължи срока за получаване на оферти съгласно чл. 65, ал. 2 или ал. 3 от Закона за обществените поръчки. В този случай гаранциите за участие в процедурата също трябва да се удължат със съответния срок.
11. Възложителят може да изиска от класираните участници да удължат срока на валидност на офертите си до момента на сключване на договора за обществена поръчка. В този случай класираните участници трябва да удължат и срока на гаранциите за участие в процедурата. 

12. Офертите на участниците трябва да са със срок на валидност – 150 (сто и петдесет) календарни дни, считано от крайния срок за представянето им. 
VІ. РАЗЯСНЕНИЯ И СРЕДСТВА ЗА КОМУНИКАЦИЯ
1. Разяснения

До 10 дни преди изтичането на срока за подаване на офертите всеки участник  може да поиска писмено от Възложителя разяснения по документацията за участие. Възложителят е длъжен да отговори в 4-дневен срок от постъпване на искането. 

Възложителят изпраща разяснението до всички участници, които са закупили документация за участие и са посочили адрес за кореспонденция, без да отбелязва в отговора участника, който е направил запитването. Разяснението се прилага и към документацията, която предстои да се закупува от други участници.

2. Средства за комуникация


2.1. Всички комуникации между Възложителя и участниците, свързани с настоящата процедура се извършват на български език и в писмена форма. Обменът на информация между Възложителя и участника може да се извършва по един от следните начини: лично, по пощата с обратна разписка или по факс.
 За получено ще се счита уведомление, което е получено лично; на посочения от участника адрес за кореспонденция или номер на факс. 

2.2. При изпращане на информация по факс участниците са длъжни да настроят факс апарата по начин, който позволява на Възложителя да получи:

а) номера, от който постъпва информацията;

б) дата и час на изпращане. 

Изпратена информация по факс, която не съдържа тези данни, не се приема за редовна.

2.3. Информацията, получена по факс, се съхранява от Възложителя заедно с документацията за провеждане на процедурата.

2.4. Решенията и други уведомления, изпратени по факс от Възложителя, се приемат за редовно връчени, ако са изпратени на посочения от участника номер на факс и е получено автоматично генерирано съобщение, потвърждаващо успешното изпращане.

VII. ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ ЗА ОБОСОБЕНИТЕ ПОЗИЦИИ

ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ по обособена позиция № 1:

„Оценка на пазарното търсене на железопътните транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им”
1. ПРЕДМЕТ НА ТЕХНИЧЕСКАТА СПЕЦИФИКАЦИЯ

1.1.Възложител

Възложител е министърът на транспорта, информационните технологии и съобщенията.  

Лице за контакт: инж. Галина Василева – директор на дирекция „Координация на програми и проекти”

Тел. 02 9409 421/422

E-mail: gvassileva@mtitc.government.bg 

1.2. Предмет на обществената поръчка

Предметът на настоящата обществена поръчка е предоставяне на услуги, свързани с извършване на оценка на пазарното търсене на железопътните транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им.

2. ЦЕЛ НА ДОГОВОРА
Общата цел на договора е оптимизиране и увеличаване на обема на обществени пътнически железопътни превозни услуги, подобряване на качеството и обхвата на предоставяните услуги, създаване на условия за изготвяне на инвестиционна програма и оптимизиране на дейността  на железопътния превозвач „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, с оглед повишаване на неговата конкурентоспособност.

Специфичната цел на договора е:
· Повишаване ефективността на обществени пътнически железопътни превозни услуги и оптимизиране на цялостната дейност и организационна структура на железопътния превозвач „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД;

·  Идентифициране  на проектни идеи за „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, в качеството му на потенциален бенефициент на програмата за следващия програмен период 2014-2020 г.
3. ОБХВАТ НА УСЛУГАТА И ДЕЙНОСТИ

3.1.Териториален обхват

Услугата ще се изпълнява на територията на Република България.

3.2. Целеви групи

Целеви групи по настоящата услуга са:

· „Холдинг Български държавни железници” ЕАД ;

· „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД;

· Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията;

· Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”;

· Национална компания „Железопътна инфраструктура”.
3.3. Основание  

В съответствие със законодателството на Европейския съюз, неговите добри практики и след проведена процедура за възлагане на обществена поръчка и решение на Министерския съвет, през 2009 г. Министерството на транспорта (Възложител) е сключило с „БДЖ – Пътнически превози” ЕООД (Изпълнител) Договор за извършване на обществени превозни услуги за срок от 15 години. Изпълнителят по договора – „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД е дъщерно дружество на „Холдинг Български държавни железници” ЕАД. 

Ситуацията през годините на диспропорция между приходите и разходите, доведе до сериозна задлъжнялост и ограничи капацитета на железопътния превозвач за предприемане на нужните инвестиции в обновяването на подвижния състав.  Закупуването на нови локомотиви и вагони, с които се осъществява обществената услуга с железопътен транспорт е възможно само с предоставяне на капиталови трансфери.

 
Усилията за съживяване на сектора и привличане на свежи капитали трябва да бъдат насочени към анализ и оценка на съществуващия пазар на пътническите превозни железопътни услуги в рамките на общия пазар на превозите на територията на Европейския съюз; изготвяне на Стратегия за развитие на железопътните превози по пазарни сегменти; разработване на механизми за оценка на Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, сключен между Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията и „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД Това налага да се извърши и:

· оценка на позицията на пътническите железопътни превози и перспективите им на транспортния пазар в Република България;

· прогноза на железопътното пътническо търсене, както местно, така и на далечни разстояния, при различни цени на билетите и различни сценарии относно услугите за период от 10 години;

· съпоставяне на услугите, предоставяни с железопътните пътнически превози с изискванията на населението спрямо пътуванията, от една страна и капацитета на правителството да отпусне необходимите компенсации, от друга страна;

· идентифициране на степента, типа и равнището на железопътните пътнически услуги, посочвайки отделно търговски възможните услуги и субсидираните железопътни пътнически превозни услуги, които са в съответствие с държавния бюджет за Договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, включително и уредбата за осигуряване на автомобилни транспортни услуги съгласно Договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, като алтернатива там, където това е възможно и оправдано;

· намаляване на разходите за пътническите железопътни транспортни услуги;

анализ на цялостната дейност на дружеството и изготвяне на мерки за оптимизиране на организационната му структура и дейността.
 
В договора не са заложени средства за среден и капитален ремонт на вагони и локомотиви. Единственият начин е, ако „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД формира печалба да ползва финансови средства от свободните парични потоци до размера на разходите за амортизации. В договора е фиксиран обемът на превозите във влак километри, т.е. изисква се всяка година при планиране на пътническите превозни услуги да се спазва точно 20 045 000 влак километра годишно, от които с бързи влакове – 7 757 000, а с пътнически влакове – 12 288 000 влак километра. Възприемането на обема на превозите, като постоянна величина за срока на договора означава невъзможност за промяна в графика за движение на влаковете, т.е. невъзможност за подобряване качеството на  предлаганата услуга. Планираният обем трябва да бъде в определена граница. Установено е обобщено планиране и отчитане по договора, съгласно приложени към него таблици. Отчитането по договора е по определени пазарни сегменти – търговски превози (международни и вътрешни превози) и превози по Договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България. Предвид и други извършвани търговски дейности от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД е необходима промяна в дефинираните пазарни сегменти, с цел по-точното определяне ефективността на превозите по пазарни сегменти.

Основните стратегически документи, които следва да се ползват при изпълнение на  за услугата, обхващат като минимум:

1. Общ Генерален план за транспорта - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=85;

2. План за преструктуриране и финансово стабилизиране на „Холдинг БДЖ” ЕАД за 2012 и План за действие за периода 2010-2016”; 

3. Ръководни насоки на Общността за държавните помощи за железопътните предприятия – могат да бъдат открити на страницата на Министерството на финансите, отдел «Държавни помощи»;

4.  Бялата книга на ЕС 2011 - http://ec.europa.eu/transport/strategies/2011_white_paper_en.htm ;

5.  Стратегия за внедряване на техническа спецификация за оперативна съвместимост на конвенционалната железопътна система в Република България 2010-2020 - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=438; 

6.  Стратегия за  внедряване на Европейска железопътна система за управление на трафика (ERTMS) - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=438; 

7.  Договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, сключен между Министерството на транспорта и „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД.
8. Програма за реформи в железопътния сектор-
9. http://www.worldbank.bg/WBSITE/EXTERNAL/COUNTRIES/ECAEXT/BULGARIAEXTN/0,,contentMDK:22833122~pagePK:141137~piPK:141127~theSitePK:305439,00.html
10. Закон за железопътния транспорт и подзаконовите актове в тази област, Закон за обществените поръчки и подзаконовите актове в тази област, Регламент (ЕО) 1370/2007 на Европейския парламент и на Съвета от 23 октомври 2007 година относно обществените услуги за пътнически превоз с железопътен и автомобилен транспорт и за отмяна на регламенти (ЕИО) № 1191/69 и (ЕИО) № 1107/70 на Съвета. 

Дейностите-обект на обществената поръчка се изпълняват при спазване изискванията на правото на Европейския съюз и национално законодателство Настоящата техническа спецификация определя основните дейности по договора за нуждите на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД. 
3.4 Изпълнителят извършва задължително следните шест дейности: 

Дейност 1: Изготвяне на анализ на качеството и обхвата на пътническите железопътни превозни услуги, предлагани на територията на Република България.  

Анализът трябва да обхваща пазара на железопътни пътнически превозни услуги на територията на Република България. 
Целта на тази дейност е да се проучи и анализира пазарът на железопътните пътнически превози, както относно техните социално-икономически характеристики, така и техните специфични нужди и удовлетвореност от предоставяните пътнически услуги. Целта е да се анализира и  получи точна сегментация на обслужваното търсене, за всяка категория влакове (услуги), чрез използването на съвременните методики на пазарна сегментация.

Въз основа на съчетание на различни методики на проучване (проучвания в началната и крайната гара на пътуването, проучвания по време на пътуването и др.), Изпълнителят трябва да събере статистическа информация и да определи броя на пътуванията, извършвани в Република България с различните видове транспорт, за да определи количествено дела на различните видове пътнически транспорт, да идентифицира основните модели и характеристики на пътуванията и да получи ясна представа за мястото и пазарния дял на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД на пътническия пазар на Република България. Изпълнителят трябва да определи пътническото търсене и услуги (цел на пътуването, честота, профил на пътуването, избор на начин на пътуване, начална и крайна точка и др.) и трябва да определи търсенето на пътнически железопътни транспортни услуги със социално-икономическите профил на пътуващите и поведенчески профили на клиентите, равнище на железопътната услуга, цени на билетите, компенсации, гъвкавост на цените и др. (анализ на пътническото търсене).

Анализът трябва да включва детайлни интервюта и фокус групи относно качеството и обхвата на предоставяните пътнически железопътни транспортни услуги.
Освен осигуряването на информация за анализа на търсенето на пътническата железопътна превозна услуга, проучването, което трябва да се извърши  по време на ползване на пътническата железопътна превозна услуга, трябва да осигури и: 

а) наблюдение на качеството на железопътната превозна услуга, както я виждат клиентите; 

б) наблюдение на потребностите на клиентите на тази услуга;

в) идентифициране на силните и слабите страни на железопътните пътнически услуги от гледна точка на клиентите; 

г) наблюдение на „ключовите показатели за ефективността” (КПЕ), мерки за тяхната опитмизация и възможности за включването им в договор за извършване на обществени превозни услуги в железопътния транспорт.
Анализът трябва да обхваща съпоставка на качеството и обхвата на предоставяните пътнически  железопътни превозни услуги от други железопътни оператори на минимум три държави-членки на Европейския съюз.

Изпълнителят трябва да разработи и представи сравнителен анализ на качеството и обхвата на предлаганите пътнически услуги от други железопътни превозвачи в поне три други държави-членки на ЕС по следните показатели: разпределение на неземния железопътен транспорт по видове, гъстота на движението на железопътния пътнически транспорт, подвижния състав, пътниците и др.

Анализът трябва да съдържа констатации, заключение, препоръки и предложения за оптимизиране на   предоставяните пътнически  железопътни превозни услуги, предлагани от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, както и предложения за адаптиране на добри практики на други европейски железопътни превозвачи, включващи описание на предимствата и недостатъците.
Срокът за изпълнение на тази дейност е 3 месеца от датата на влизане в сила на договора.
Дейност 2: Идентифициране на търговски изпълними железопътни пътнически превозни услуги.

На база на резултатите от дейност 1, Изпълнителят трябва да направи анализ на съществуващите железопътни пътнически превозни услуги, осигурявани от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, спрямо търсенето на пазара. За тази цел Изпълнителят трябва да:
· извърши анализ на железопътното търсене и сегментиране на пазара на пътнически превозни железопътни услуги въз основа на резултатите от проучванията;

· извърши прогноза на бъдещото пътническо търсене на железопътни превози върху средносрочния времеви хоризонт;

· направи оценка на съществуващото осигуряване на железопътни пътнически превозни услуги от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД;

разработи модел на разходите, за да направи оценка на разходите и приходите на влак.
Извършването понастоящем на железопътните пътнически транспортни услуги от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД трябва да се оцени, като се вземе предвид всяка категория влакове, броят на влаковете, включени в разписанието, броят на предлаганите места, броят превозени  пътници и пътниккилометрите. Съотношението на категориите влакове в общите услуги, изразени чрез капацитета, предложен на пазара, превозените пътници и получените приходи, трябва да бъде анализирано и да бъде разработено предложение за подобрение. 

Изпълнителят трябва да направи прогнози за движението за следващите 10 години с различни варианти относно услугите, цените на билетите и компенсациите от държавата. Прогнозите трябва да вземат предвид факторите, представени по-долу, които ще бъдат включени в предложения модел за анализиране на “гъвкавостта” на търсенето в сравнение с различните изброени по-долу фактори:

а) развитие на някои основни социално-икономически и икономически променливи; 
б) резултати от конкурентоспособни модели, като автомобилните превози;

в) качествени характеристики на услугите: време на пътуване, честота, удобство, цени на билетите;

г) идентифициране на вида транспорт: междуградски, регионален, крайградски и градски и др.

За да изпълни тази задача, Изпълнителят трябва да извърши анализа по такъв начин, че:

а) методологията и нейното внедряване следва да бъдат ясно разбираеми за персонала, който не е запознат с комплексните модели или експлоатационните проучвания;

б) методът на прогнозиране трябва да съдържа данни, които са лесно достъпни и на разположение на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, така че да се правят промени при необходимост.

Изпълнителят трябва да изготви списък на търговски и нетърговски пътнически транспортни услуги за всеки маршрут и всяка категория влакове, въз основа на модела, предложен в настоящата дейност. Търговските пътнически транспортни услуги трябва със собствените си приходи да покриват пълните експлоатационни разходи, инвестициите и плащането на таксата за ползване до железопътната инфраструктура без никаква финансова компенсация, и тяхната експлоатация не е предмет на договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България.
Нетърговските пътнически транспортни услуги ще бъдат оценени въз основа на група критерии, предложени от Изпълнителя, за приоритизиране на услугите, така че да се определят транспортните услуги, които могат да бъдат част от договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България (напр. брой пътници, покриване на разходите от билети, приемливо ниво на финансова компенсация от държавата).
За нетърговските пътнически услуги, които не могат да бъдат част от договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България според предложената група критерии за приоритизиране, Изпълнителят трябва да анализира и предложи алтернативи въз основа на сравнение с експлоатационните разходи при автомобилния транспорт. Относно тези услуги Изпълнителят трябва да посочи ясно подходящите методи, които ще бъдат използвани, независимо дали могат да бъдат предоставени по търговски начин без компенсации от държавата, или, ако услугите изискват компенсация, Изпълнителят трябва да предложи договори за обществени услуги за тези алтернативни пътни транспортни услуги.

Срокът за изпълнение на тази дейност е 3 месеца от датата на влизане в сила на договора.

Дейност 3: Изготвяне на модел на база данни и процедури за мониторинг на пътническите  железопътни транспортни услуги.

Изпълнителят трябва да изготви списък с обосновани  мерки за мониторинг на железопътните пътнически превозни услуги, осигурени според Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, включително удовлетвореността  на пътниците от услугите. Той ще бъде използван в подкрепа на договора за планиране и въвеждане на модел на разходи и приходи за влак, който може да бъде свързан с конкретен влак. Базата данни трябва да може да установява разходите за експлоатация на планираните влакове според съгласуваното разписание по всяка основна линия и всяка категория влакове. Същевременно приходите за категория влакове и за конкретен влак трябва да са лесно достъпни в базата данни (анализ на фактора печалба/натоварване и на рентабилността за всяка категория влакове и всеки основен маршрут).
При изчисляването на разходите за влакова категория и за влак трябва бъдат взети предвид редица променливи величини, като разстояние, скорост, време за пробег, честота и др.

Международният опит в областта на железопътните пътнически услуги от железопътни компании от минимум три други държави-членки на Европейския съюз трябва да бъде използван за определяне на модела на базата данни, методите на попълването й с данни и определянето на въпросите за получаване на необходимата информация за мониторинг на осигурените услуги по отношение на програмата.

Изпълнителят трябва да изготви конкретни и добре обосновани препоръки  и мерки за оптимизиране и подобряване  на качеството на данните и събирането на необходимата информация .
Срокът за изпълнение на тази дейност е 3 месеца от датата на влизане в сила на договора.

Дейност 4:  Разработване на предложения  за оптимизиране на  разходите за  пътнически железопътни транспортни услуги

На базата на резултатите от дейност 1, 2, и 3-изпълнителят следва да разработи конкретни и добре обосновани предложения за оптимизиране на разходите за пътнически железопътни транспортни услуги.

За целта, Изпълнителят следва да извърши анализ на дейностите/работните процеси и  разходите на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, за да: 

· определи общите експлоатационни разходи и изчисли тези разходи за всеки влак;

·  определи рентабилността на всеки влак въз основа на събраните приходи;

·  изчисли изискваните по Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България компенсации;

· осигури план за намаляване на общите разходите за осигурените услуги. 

Анализът трябва да бъде разработен за всяка категория дейност и  разходи (на персонала, таксите за достъп до железопътната инфраструктура, за подвижния железопътен състав, за поддръжка, ремонти, гориво, електроенергия и др.).

За да предложи план за намаляване на разходите и оптимизиране на дейността, Изпълнителят трябва да направи оценка на разходите за всеки операционен процес и производителността на процеса, включително най-малко следното:

а) управляване на влаковете – производителност на машинистите;

б) влаков екипаж – производителност на екипажа;

в) локомотиви, пътнически вагони, дизелови локомотиви, електрически локомотиви – производителност за всеки вид активи;

г) поддръжка на подвижния железопътен състав – производителност на процеса по поддръжката;

д) гориво и електроенергия за тяговите системи – конкретно потребление за единица движение;

е) почистване на подвижния железопътен състав – производителност на почистването;

ж) система за продажба на билети – производителност на системата.

Въз основа на анализа на разходите за всяка една дейност, Изпълнителят трябва да  разработи конкретни и добре обосновани предложения за оптимизиране на работните процеси и дейности в „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, с цел да се намалят съществено разходите и да се увеличи производителността на активите и на персонала.
 Изпълнителят трябва да направи сравнителен анализ с железопътни превозвачи, извършващи пътнически превози на минимум три други държави-членки на Европейския съюз, за да се изведат минимум три добри практики за „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, с оглед намаляване на разходите и увеличаване на производителността за всяка основна дейност:

· машинисти и екипаж;

· гориво и електроенергия; 

·  поддръжка на подвижния железопътен състав; 

· организация на маневрени дейности; 

· билети и система за продажба.

Определените разходи за дейност трябва да бъдат установени за влак въз основа на предложените методи и мерки за оптимизиране на разходите, предложени от Изпълнителя. Въз основа на резултатите от анализа на разходите за дейностите, Изпълнителят трябва да осигури прогноза на разходите за следващите 5 години при непроменени услуги. Необходимата компенсация според Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България  ще бъде определена в сравнение с приходите за всяка категория влакове.

Срокът за изпълнение на тази дейност е 5 месеца от датата на влизане в сила на договора.

Дейност 5: Изготвяне на Маркетингова стратегия на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД за развитие на пътническите превозни железопътни услуги.

Въз основа  на резултатите от дейност 1, 2, 3 и 4 изпълнителят следва да разработи маркетингова стратегия за „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, с цел да се увеличи конкурентоспособността на железопътните пътнически услуги и да се стабилизира пазарният им дял. 

Срокът за изпълнение на тази дейност е 5 месеца от датата на влизане в сила на договора.

Дейност 6: Изработване на мерки за оптимизиране на дейността на „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, включително и предложение за подобряване ефективността на Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България.
Въз основа на резултатите от дейност 1, 2, 3, 4 и 5, изпълнителят следва да разработи конкретни и добре обосновани мерки за оптимизиране на дейността на  „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, включващи предложения за оптимизиране на организационната структура на дружеството и на системите на контрол и управление. За целта, Изпълнителят разработва концепция за оптимизиране на организационата структура и дейността на дружеството.
На база на направеният анализ и разработените предложения за оптимизиране на услугите и дейността на дружеството, Изпълнителят следва да идентифицира и  разработи проектни предложения за „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД, в качеството му на потенциален бенефициент на програмата за следващия програмен период 2014-2020 г. За целта, Изпълнителят следва да проучи и направи обосновани предложения за адаптиране на минимум четири добри практики от други държави-членки на Европейския съюз, които са използвали европейски средства по оперативни програми на съответната държава-членка на Европейския съюз и/или други програми за проектна дейност на железопътния оператор, който предоставя обществени превозни пътнически услуги на тяхна територия. Въз основа на това, Изпълнителят разработва списък от взаимосвързани и/или взаимодопълващи се проектни предложения за изпълнение с обща цел и ясен модел на приоритизация между тях.
Имайки предвид резултатите от всички дейности – обект на настоящата спецификация, Изпълнителят следва:

а) да направи анализ на действащия Договор за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, сключен между Министерството на транспорта и „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД;

б) да предложи мерки за опитмизирене на предоставяните железопътните пътнически услуги и в случай на необходимост да предложи промени в Договора за извършване на обществени превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България, спазвайки изискванията на действащото българско и европейско законодателство. 
В края на изпълнението на настоящата дейност Изпълнителят следва да проведе еднодневен дискусионен форум за обсъждане на резултатите от дейностите и изпълнението на договора, на който да присъстват минимум двадесет представители на всички заинтересовани страни.

Срокът за изпълнение на тази дейност е 6 месеца от датата на влизане в сила на договора.

3.5.Организация и план на изпълнението:

Изпълнителят следва да:

· Дефинира задачите и отговорностите на отделните експерти, съгласно планираните дейности и подробен времеви график за всеки от членовете на екипа;

· Формулира възможни рискове за изпълнението и предлагане на мерки за преодоляването им.

3.6. Рискове

· Не съществуват значителни рискове, които да възпрепятстват изпълнението на целите на договора. Основна предпоставка за успешното реализиране на дейностите по договора е пълната ангажираност на всички участници в изпълнението.

· Участникът следва да изложи в своето техническо предложение мерки за намаляване на въздействието на следните потенциални рискове:

· Липса на достътъчно финансов ресурс за изпълнение на предложените дейности;

· Липса на достатъчно подготвени служители в железопътния сектор, които да осъществяват предложените дейности;

· Неблагоприятно въздействие на икономическата среда – продължаване на икономическата криза.

· Участникът следва да предложи в своето техническо предложение адекватен и гъвкав подход за управление на риска.

· Участникът следва да актуализира мерките за управление на риска в своите доклади, съгласно настоящата документация.

4. МЕТОДОЛОГИЯ

Изпълнението на дейностите и задачите по услугата изискват използването на набор от най-малко следните методологически инструменти:

· провеждане на въвеждаща среща с Възложителя за обсъждане на специфични въпроси, свързани с конкретния сектор и даване на указания относно основните сфери, в които изпълнителят следва да насочи усилията си (уточняване на основни въпроси във връзка с изпълнението на договора – методологии, график на дейностите, разпределение на функциите и др. Срещата следва да се проведе веднага след подписване на договора);

· документален анализ (документално проучване);

· събиране на документи от Изпълнителя;

· провеждане на анкети/интервюта/фокус групи с всички основни заинтересовани страни;

· посещения на място;

· сравнителен анализ (относно най-добрите международни практики в областта на преструктурирането на железопътния сектор);

· SWOT анализ (силни страни, възможности, намерения, резултати); 

· анализ на събраната информация и подготовка на доклади;

· семинар/дискусионен форум;

· предоставяне на коментари по проекто-докладите и тяхното отразяване;

· одобряване на заключителен доклад;

· представяне на резултатите и обсъждане на препоръките.

.

5. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

5.1. Общи изисквания

Изпълнителят и неговите експерти следва да спазват изискванията за конфликт на интереси по начин, съответстващ на разпоредбите на действащото българско законодателство, чрез попълване на декларация като приложение.

Услугата трябва да бъде извършена съгласно настоящата техническа спецификация. При изготвяне на офертата всеки участник трябва да се придържа точно към условията, одобрени от Възложителя 

Всички разходи за подготовка на офертите и участие в процедурата са за сметка на участниците. 
5.2. Изисквания за отчитане

Изпълнителят отчита извършената за срока на изпълнение на договора работа, чрез изготвяне и представяне на Възложителя  на следните видове доклади, които предварително е съгласувал с целевите  групи, както следва:

· Встъпителен доклад (за описване на всички дейности) – представя се не по-късно от 1 месец от датата на подписването на договора;

· Междинен доклад (общ доклад за обхвата на целия проект) – представя се не по-късно от 3 месеца от датата на подписването на договора; 

· Заключителен доклад (общ доклад за обхвата на целия проект) – представя се  след приключване на дейностите по проекта, но не по-късно от 6 месеца от датата на подписването на договора;
· Извънредни доклади (Доклад за всяка конкретна дейност по време на нейното изпълнение) – представя се при поискване от Възложителя.

Отчитането на работата на Изпълнителя се извършва чрез изготвяне и представяне, на хартиен и на електронен носител, на доклади за извършената дейност на български език, придружени от превод на всеки доклад на английски език, извършен от заклет преводач. Изпълнителят се отчита пред Управляващия орган на Оперативна програма „Транспорт 2007-2013”, дирекция „Координация по програми и проекти”, Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията за възложената задача, както следва:

Встъпителен доклад: Изпълнителят изготвя и представи на Възложителя встъпителен доклад до 1 месец след подписването на договора. В този доклад подробно се описват планираните дейности и очакваните резултати; потвърждение на допусканията и рисковете.

Междинен доклад: Изпълнителят изготвя и представя на Възложителя междинен доклад за напредъка по всяка дейност след подписването на договора в срок не по-късно от 3 месеца от датата на подписването на договора. Този доклад резюмира всички действия, предприети от екипа до този момент и  включва преглед на: а) извършените дейности през периода и дейностите, предвидени за следващия период; б)постигнатите резултати; в) всички срещнати трудности и техните решения;  Този доклад представя реализирания до момента напредък, както и идентифицирани проблеми и предложения за разрешаването им. 

Заключителен доклад: Изпълнителят изготвя и заключителен доклад, след като изпълни всички заложени по договора дейности и не по-късно от 6 месеца от датата на подписването на договора, преди приключване на договора.  Докладът се представя във финален вид след оценката му и след проведено обсъждане и координация с Възложителя, съгласно реда и условията определени в договора .  

Докладът съдържа задължително следните основни раздели (по преценка на Изпълнителя може да бъде разширен с други):

· резюме на доклада;

· основен текст:

- фокус; 

- констатации; 

· заключения и препоръки. 

Извънредни доклади – изготвят се през периода на изпълнение на договора, при необходимост и/или при изрично поискване от Възложителя. Извънредните доклади следва да са  ясно и точно разделени по дейности. Извънредните доклади не  подлежат на одобряване от  Възложителя и се представят за информация.Изпълнителят е длъжен да ги изготвя и представя при поискване, в деловодството на Възложителя в указания срок. 
Изпълнителят следва да отрази получените коментари по встъпителния, междинния и заключителния доклад от органа за управление на проекта (УО на ОПТ, ЗИП или Управляващ комитет) в срока, определен от Възложителя. 

5.3.  Изисквания към ключовите експерти  на Изпълнителя 

Изпълнителят трябва да предложи достатъчен брой квалифицирани експерти в зависимост от потребностите за успешното изпълнение на задачата. Съчетанието от специфичните умения на експертите трябва да позволява предоставянето на всички заявени услуги в процеса на изпълнение на поръчката.

Минималният брой на ключовите експерти – членове на екипа на Изпълнителя е 4, като ключов експерт 1 изпълнява и функцията ръководител на екипа. Ръководителят на екипа и ключовите експерти, играят водеща роля в изпълнението на договора и  участват в обсъжданията с Възложителя по темите, за които отговарят. Автобиографиите на ръководителя на екипа и другите ключови експерти се попълват съгласно приложения към документацията за участие образец на автобиография, подписват се от съответния ключов експерт, заедно с декларацията за ангажираност, и се прилагат към офертата на участника в процедурата.
Експертите трябва да имат високо ниво на професионална квалификация и опит, за да отговорят на широкия обхват от въпроси, свързани с изпълнението на поръчката  Ключовите експерти трябва да са независими и да се гарантира липсата на конфликт на интереси, съгласно Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с Възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация.
Изпълнителят трябва да осигури участието в екипа на ръководител на екипа и ключови експерти с квалификация, съгласно изискванията на настоящата техническа спецификация. 

Всяка промяна в екипа от ключови експерти се извършва при спазване на разпоредбите на договора за изпълнение на обществената поръчка.

По отношение на ключовите експерти се прилагат следните изисквания:

1.
замяна на ключов експерт се допуска само със съгласието на Възложителя;

2.
оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се допуска само по важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта; 

3.
извън случаите по т. 2 оттеглянето и/или замяната на ключов експерт се наказва с неустойка от 10% от договорената цена за всеки отделен случай, включително, когато Възложителят е одобрил замяната.

4.
замяната на експерти трябва винаги да е с лица, отговарящи на същите изисквания, като одобрения ключов експерт;

5.
при никакви обстоятелства замяната на ключови експерти не е основание за Изпълнителя да иска и получава каквото и да е друго допълнително плащане извън предложената от него цена за изпълнение на поръчката.

5.3.1. Изисквания към ръководителя на екипа

Ръководителят на екипа е отговорен за цялостната организация на дейността на Изпълнителя по изпълнението на задачата, както и за осъществяването на официална кореспонденция и осигуряването на координация с идентифицираните от Изпълнителя и Възложителя целеви групи. Ръководителят на екипа контролира всички въпроси, свързани с персонала на Изпълнителя, финансовите въпроси, участва в изпълнението на дейностите, координира работата по различните дейности и тематични направления, осъществява контрол върху работата на ключовите експерти, участва в подготовката на докладите и гарантира тяхното качество.

5.3.2. Изисквания към ключовите експерти

Участниците осигуряват ключови експерти по областите от обхвата на анализа, които да отговарят на следните условия:

Ръководител на проект и Ключов експерт 1 - експерт проучвания и анализи 

· Образование: да притежава образователно-квалификационна степен „бакалавър” и/или „магистър” в областта на статистиката или социологията или финансите или икономиката или стопанското управление или правото. 
· Общ професионален опит: 7 г. опит в изготвяне на проучвания или анализи, в областта на транспорта или моделиране на транспортното търсене.

· Специфичен професионален опит: опит като ръководител на екип/проект, в най-малко 2 сходни проекти/поръчки.  Сходни проекти/поръчки има значението, дадено по-горе за услуги, сходни с предмета на поръчката. 

Ключов експерт 2 – експерт развитие на железопътната  система

Образование: да притежава образователно-квалификационна степен „бакалавър” и/или „магистър” в едно от следните направления: икономика на транспорта и/или инженер по транспортно строителство. 

Общ професионален опит:  7 г. опит в областта на маркетинга и/или анализи и/или проучване и оценка на пазара и/или конкуренцията в транспорта.

· Специфичен професионален опит: 5 г. опит в областта на маркетинга и/или анализи и/или проучване и оценка на пазара и конкуренцията в железопътния транспорт.
Ключов експерт 3 - експерт юрист

Образование: да притежава образователно-квалификационна степен „магистър” по право.

· Общ професионален опит: 5 г. опит като правоспособен юрист.

· Специфичен професионален опит: 3 г. опит в търговското право и обществените поръчки.

Ключов експерт 4 – експерт маркетинг

· Образование: да притежава образователно-квалификационна степен „бакалавър” и/или „магистър” в областта на хуманитарните науки в едно от следните направления: маркетинг, икономика, финанси, стопанско управление. 
· Професионален опит: 5 г. общ професионален опит в областта на маркетинговите проучвания и/или изготвяне на маркетингови стратегии. 

· Специфичен професионален опит: 2 завършени проекта в изготвяне на маркетингови стратегии и проучвания в областта на транспорта.

За ръководителя и всички ключови експерти: 
За ръководителя и всички ключови експерти:

Образованието се доказва с представяне на копие от дипломи за завършено висше образование със съответната образователна степен 
Квалификацията се доказва с представяне на копия от дипломи, сертификати, удостоверения и др. 
Общият професионален опит и специфичният професионален опит се доказват с представяне на копия от трудов/и/ договор/и/ или заповед/и/ за служебно правоотношение, придружени от копия на трудови и/или служебни и/или осигурителни книжки, и/или договори за извършена работа, кaто oт документите да е видна заеманата длъжност и периода на работа. За целите на документацията за настоящата обособена позиция за завършен се счита проект, който към датата на подаване на офертата е одобрен и приет от съответния възложител или е направено окончателно плащане по него и за доказването му се представят заверени копия от приемо-предевателни протоколи и/или документ за извършено окончателно плащане по проекта.
6. ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ

Изпълнителят следва да извърши и представи следното:

· 1 бр. встъпителен доклад;

· 1 бр. междинен доклад;

· 1 бр. заключителен доклад;

· Извънредни доклади – в зависимост от конкретната необходимост по време на изпълнение на проекта и когато такива са поискани от Възложителя;

· По дейност 1 - Изготвен анализ на качеството и обхвата на пътническите железопътни преводни услуги, предлагани на територията на Република България,съдържащ: констатации, заключение, препоръки и предложения за оптимизиране на предоставяните пътнически  железопътни превозни  услуги, предлагани от „БДЖ-Пътнически превози” ЕООД; предложения за адаптиране на добри практики на други европейски железопътни превозвачи, включващи описание на предимствата и недостатъците;
· По дейност 2 - Изготвен списък с търговски и нетърговски пътнически транспортни услуги, включващ идентифицирани търговски изпълними железопътни пътнически превозни услуги;
· По дейност 3 - Изготвен модел на база данни и разработени процедури за мониторинг на пътническите  железопътни транспортни услуги.

 (търговски и нетърговски пътнически транспортни услуги )
· По дейност 4 - Разработени  предложения  за оптимизиране на  разходите за  пътнически железопътни транспортни услуги;
· По дейност 5 - Разработена маркетингова стратегия на „БДЖ-пътнически    превози”ЕООД за развитие на пътническите превозни железопътни услуги;

· По дейност 6 - Разработена концепция за оптимизиране на организационната структура и дейността на „БДЖ-пътнически превози”ЕООД, изготвен списък от  взаимосвързани и/или взаимодопълващи се проектни идеи за изпълнение и разработен проект на Договор за извършване на обществени пътнически превозни услуги в областта на железопътния транспорт на територията на Република България;
· проведен 1 (един) еднодневен дискусионен форум с минимум идентифицирани 20 (двадесет) представители на заинтересовани страни за обсъждане на резултатите от проекта.

· проведени встъпителна и заключителна  пресконференции.
Мониторингът на изпълнението на договора се основава на резултатите от периодични срещи за отчитане на напредъка по постигането на очакваните резултати и заложените цели. Дирекция „Координация по програми и проекти” в Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията е отговорна за мониторинга на договора по настоящата услуга.

7. ИЗИСКВАНЕ ЗА ПРЕДСТАВЯНЕ НА КРАЙНИЯ ПРОДУКТ

7.1. Представяне на крайния продукт


Всички писмени материали, изисквани съгласно настоящата техническа спецификация, трябва да бъдат изготвени и представени на български език, придружени с превод на английски език от заклет преводач, на хартиен носител и в електронен вариант по официален път, както следва:


- на хартиен носител – 1 оригинал и 2 копия с ламинирани корици, на български език, придружени от превод на английски език в един оригинал и 2 копия;


- електронна версия на CD –  2 бр. дискове, съдържащи материалите, които се предават на хартиен носител, на български език, придружени от 2 бр. дискове, съдържащи материалите, които се предават на хартиен носител в превод на английски език.

7.2.Мерки за информация и публичност

Изпълнителят по съответния договор следва да осигурява информация и публичност за разходването на средствата  по настоящия договор. 

След сключване на договора, Изпълнителят следва да организира и проведе поне една пресконференция преди стартиране изпълнението на дейностите по договора и една преди окончателното му приключване, на която ще се отчетат резултатите от изпълнението на дейностите по договора.


Пресконференциите и всички рекламно-информационни материали следва да бъдат организирани, проведени и изработени, съгласно:

· правилата, касаещи мерките за информация и публичност, предвидени в чл. 8 и чл. 9 от Регламент на Комисията 1828/2006 и приложение 1 към него;

· мерките за информация и публичност, предвидени в Процедурния наръчник за управление и изпълнение на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.;

· Комуникационния план на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.; 

· Ръководството за изпълнение на мерки за информация и публичност на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.

8. ЛОГИСТИКА, СРОКОВЕ И БЮДЖЕТ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА

8.1. Място на изпълнение на поръчката


Изпълнителят осигурява адекватна материална база и оборудване за работата на експертите, като следва да покрие всички разходи за техническия персонал и за поддръжката. Изпълнителят покрива разходите за цялото необходимо оборудване за екипа от експерти, включително персонални компютри, принтери, факс машини и други, свързаните с проекта, телекомуникационни такси и разходите за поддръжка на офиси. Изпълнителят осигурява подходящи условия и база за изпълнение на дейностите по изпълнението на обществената поръчка.

8.2. Срок на договора 

Срокът на изпълнение на договора за възлагане на обществената поръчка е 7 (седем) месеца от  подписването му.
ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ по Обособена позиция № 2: „Планиране на човешките ресурси в Национална компания „Железопътна инфраструктура” и в „Холдинг Български държавни железници” ЕАД. Техническа помощ и обучение за подобряване на  мениджмънта”

1.ПРЕДМЕТ НА ТЕХНИЧЕСКАТА СПЕЦИФИКАЦИЯ

1.1.Възложител

Възложител е министърът на транспорта, информационните технологии и съобщенията.

Лице за контакт по договора:  инж. Галина Василева – директор на дирекция  „Координация на програми и проекти”

Тел. 9409 421/422

E-mail: gvassileva@mtitc.government.bg 

1.2. Предмет на обществената поръчка

Предмет на настоящата обществена поръчка е предоставяне на услуги по планиране на човешките ресурси в Национална компания „Железопътна инфраструктура” и в „Холдинг Български държавни железници” ЕАД и техническа помощ  и обучение за подобряване на мениджмънта
2. ЦЕЛ НА ДОГОВОРА

Общата цел на договора е оптимизиране на планирането на човешките ресурси чрез изготвяне на цялостен анализ и Стратегия за управление и развитие на човешкия капитал в дружествата, които са в основата на железопътния сектор на Република България. Провеждането на обучения  и проучването на място на добри практики на железопътни компании на други държави-членки на Европейския съюз, цели укрепването на  административния капацитет на ръководните  служители на целевите групи по настоящата поръчка, с оглед изпълнението на Програмата за реформи в железопътния сектор и преструктурирането му. 

Специфичната цел на договора е:

· Оптимизиране на дейността на НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА” и  „ХОЛДИНГ БЪЛГАРСКИ ДЪРЖАВНИ ЖЕЛЕЗНИЦИ” ЕАД;
· Укрепване на административния капацитет на НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА”- в качеството й на конкретен бенефициент по Оперативна програма «Транспорт 2007-2013» и на „БДЖ ПЪТНИЧЕСКИ ПРЕВОЗИ”ЕООД -в качеството му на потенциален бенефициент по Оперативната програма за следващия програмен период 2014-2020 г., чрез пряко подпомагане на дейността им и повишаване на ефективността и организационната им структура.

3.ОБХВАТ НА УСЛУГАТА

3.1. Целеви групи

Целеви групи по настоящата услуга са:

· НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА”;

· „ХОЛДИНГ БЪЛГАРСКИ ДЪРЖАВНИ ЖЕЛЕЗНИЦИ”ЕАД 

· „БДЖ - ПЪТНИЧЕСКИ ПРЕВОЗИ”ЕООД;

·  „БДЖ-ТОВАРНИ ПРЕВОЗИ”ЕООД;

· МИНИСТЕРСТВОТО НА ТРАНСПОРТА, ИНФОРМАЦИОННИТЕ ТЕХНОЛОГИИ И СЪОБЩЕНИЯТА;

· ИЗПЪЛНИТЕЛНА АГЕНЦИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА АДМИНИСТРАЦИЯ”;

3.2. Основание  

Оптимизирането на дейността, свързана със стратегическото планиране на човешкия капитал, както и подготовката  на детайлен план за реализацията му с конкретни мерки е част от цялостната стратегическа Програма за реформи в железопътния сектор, която включва преструктуриране, обучение на служителите и програма за развитие на мениджмънта. Това налага изграждането на  цялостен подход, политики, програми, правила, системи и механизми за управление и развитие на човешкия капитал. 

Основните стратегически документи, които следва да се ползват при изпълнение на услугата , като минимум обхващат:

1.  „Общ Генерален план за транспорта” - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=85
2. „План за преструктуриране и финансово стабилизиране на Холдинг БДЖ ЕАД за 2012 и План за действие за периода 2010-2016” и Програма за оперативно преструктуриране на НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА” за периода 2011-2016г.
3. „Ръководни насоки на Общността за държавните помощи за железопътните предприятия” – могат да бъдат открити на официалната страница на Министерството на финансите, отдел «Държавни помощи» www.minfin.bg 

4. „Бялата книга на ЕС 2011”  - http://ec.europa.eu/transport/strategies/2011_white_paper_en.htm
5. „Стратегия за внедряване на техническа спецификация за оперативна съвместимост на конвенционалната железопътна система в Република България 2010-2020” - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=438
6. „Стратегия за  внедряване на Европейска железопътна система за управление на трафика (ERTMS)” - http://optransport.bg/page.php?c=76&d=438
7. Програма за реформи в железопътния сектор
8. http://www.worldbank.bg/WBSITE/EXTERNAL/COUNTRIES/ECAEXT/BULGARIAEXTN/0,,contentMDK:22833122~pagePK:141137~piPK:141127~theSitePK:305439,00.html
9. Закон за железопътния транспорт и другите съответно приложими правни актове
4. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА

 4.1. Организация и план на изпълнението:


Изпълнителят следва да:

· Дефинира задачите и отговорностите на отделните експерти, съгласно планираните дейности и подробен времеви график за всеки от членовете на екипа;

· Формулира възможни рискове за изпълнението и предлагане на мерки за преодоляването им.

4. 2. Дейности

Изпълнителят извършва  задължително следните пет основни дейности: 

	Дейност 1
	ОРГАНИЗАЦИОНЕН OДИТ В ЦЕЛЕВИТЕ ГРУПИ

	Срок: 
	До  три месеца от влизане в сила на договора

	Тематично направление
	Изготвяне на  анализ, одит и оценка на цялостната дейност, свързана с  човешките ресурси на НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА”,  „ХОЛДИНГ БЪЛГАРСКИ ДЪРЖАВНИ ЖЕЛЕЗНИЦИ” ЕАД и неговите дъщерни дружества, „БДЖ ПЪТНИЧЕСКИ ПРЕВОЗИ” ЕООД и „БДЖ ТОВАРНИ ПРЕВОЗИ” ЕООД. 

	Резултати и продукти
	· Изготвен анализ и оценка на цялостния организационен дизайн, изпълнение и управленски капацитет в целевите групи;
· Изготвено преглед и оценка на бизнес процесите и дейностите в целевите групи, изготвен анализ на пропуските и дадени препоръки за подобрение; 

· Приложена матрица квалификации – компетенции за оценка на организационната и мениджърска компетентност;
· Извършен анализ и предоставена оценка на инфраструктурната рамка в управлението, организацията и дейностите в цялостното управление и управлението на човешките ресурси в целевите групи;
· Проучена действаща нормативна уредба на дейността на целевите групи, свързана с управлението и планирането на човешките ресурси в двете компании, правен статут на целевите групи, стратегически документи на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, други документи съгласно техническата спецификация и вътрешни документи на целевите групи и др. съгласно техническата оферта на участника;

· Проучена статистическа информация;

· Проведени интервюта/анкети/фокус групи с всички заинтересовани лица, съгласно техническата спецификация и предложението на участника в Техническата оферта;

· Проведени посещения на място в заинтересовани страни, съгласно т. 4.3 от настоящата техническата спецификация и техническата оферта на участника;

· Проведена една встъпителна пресконференция;
· Проведен еднодневен дискусионен форум за обсъждане на целите и резултатите от проекта с идентифицирани минимум 40 (четиридесет) представители на всички заинтересовани страни, съгласно техническата спецификация и техническата оферта на участника;

· Участие и проведени срещи на представители на екипа на Изпълнителя в обсъждания със заинтересованите страни;

· Отразени коментари от страна на заинтересовани страни и обществеността;

· Изготвен  анализ  и SWOT анализ от проведения организационен одит;

· Предаден и приет встъпителен доклад по договора, съдържащ изискванията, съгласно настоящата техническа спецификация.


	Дейност 2
	СТРАТЕГИЧЕСКА РАМКА ЗА УПРАВЛЕНИЕ  И РАЗВИТИЕ НА ЧОВЕШКИЯ КАПИТАЛ В ЦЕЛЕВИТЕ ГРУПИ

	Срок: 
	До три месеца от влизане в сила на договора

	Тематично направление
	На база на резултатите от дейност 1, изграждане на Стратегическа карта: цели, приоритети и резултати в управлението на човешкия капитал в целевите групи   

	Резултати и продукти
	· Определена стратегическата рамка на управление: мисия, визия, ценности в управлението на целевите групи; 

· Определени критичните фактори за успех с оглед на външните и вътрешни организационни фактори за целевите групи;

·  Дефинирани стратегически цели и приоритети, с оглед на стратегията за реформи в железопътния сектор дефинирани стратегическите теми и резултати в организационното развитие и управлението на човешките ресурси;

· Проучена статистическа информация и документи;

· Участие и проведени срещи на представители на екипа на изпълнителя в обсъждания със заинтересованите страни;

· Отразени коментари от страна на заинтересовани страни и обществеността;

· Направени  изводи и SWOT анализ;

· Предаден и приет междинен доклад по договора, съдържащ изискванията, съгласно настоящата техническа спецификация


	Дейност 3
	СТРАТЕГИЧЕСКО ПЛАНИРАНЕ

	Срок: 
	До четири месеца от влизане в сила на договора

	Тематично направление
	На база на резултатите от дейност 1 и 2  разработване на План за управление и развитие на човешкия капитал в целевите групи 

	Резултати и продукти
	· Извършено проучване, изготвен анализ и дадена прогноза за необходимостта от човешки ресурси, с оглед цялостната програма за реформи в железопътния сектор;

· Извършено планиране, мониторинг, оценка и преструктуриране на работната сила, съобразно критичните фактори за успех, организационните вътрешни и външни фактори  по организационни звена, категории и профили, за достигане на необходимия организационен капацитет;

· Изготвени планирани дейности по изпълнение на стратегическите приоритети и цели в управлението и организационното развитие, заложени в стратегическата карта и резултатите от дейност 1 и 2

· Изготвени планирани дейности по стратегическите теми и резултати в организационното развитие и управлението на човешките ресурси, заложени в стратегическата карта и резултатите от дейност 1 и 2
· Проучена статистическа информация и документи;

· Участие и проведени срещи на представители на екипа на изпълнителя в обсъждания със заинтересованите страни;  Отразени коментари от страна на заинтересовани страни и обществеността;

· Направени изводи и SWOT анализ;

· Изготвен анализ и прогноза на бъдещата потребност от работна сила на целевите групи по години за периода до 2020 г;

·  Предаден и приет междинен доклад по договора, съдържащ изискванията, съгласно настоящата техническа спецификация


	Дейност 4
	ОРГАНИЗАЦИОННА РАМКА

	Срок: 
	До пет месеца от влизане в сила на договора

	Тематично направление
	Въз основа на резултатите от дейност 1, 2 и 3, изграждане на инфраструктурна рамка за внедряване на Стратегията и изпълнение на Плана за управление и развитие на човешкия капитал: 

	Резултати и продукти
	· Разработени политики и процедури за основните дейности в управлението и развитието на човешките ресурси в целевите групи;

· Разработени системи за управление на изпълнението, възнаграждение и мотивация на служителите на  целевите групи;

· Разработени и реализирани програми и схеми по реализация на Стратегията за управление и развитие на  човешкия капитал в целевите групи  включително:

· Програма за комуникация на Стратегията за управление и развитие на човешкия капитал

· Програма за обучение на служители и ръководители на целевите групи, заети с подпомагане и изпълнение на настоящата дейност,  

· Проведен 1 (един) еднодневен дискусионен форум с минимум 50 (петдесет) идентифицирани представители на всички заинтересовани страни, съгласно техническата спецификация и техническата оферта на участника;

· Участие и проведени срещи на представители на екипа на изпълнителя в обсъждания със заинтересованите страни;

· Отразени коментари от страна на заинтересовани страни и обществеността;

· Изготвена Стратегия за управление и развитие на човешкия капитал в целевите групи;
· Предаден и приет междинен доклад по договора, съдържащ изискванията, съгласно настоящата техническа спецификация


	Дейност 5
	Разработване и провеждане на програма за обучение на ръководни служители от целевите групи, съгласно Приложение 1 

	 Срок:
	До единадесет месеца от влизане в сила на договора

	Тематично направление
	· Въз основа на резултатите от дейност 1, 2 и 3 разработване на програма за обучение на ръководни служители на целевите групи, насочена към укрепване и развитие на управленския капацитет, с оглед изпълнение на цялостната Програма за реформи в железопътния сектор в Република България;

· Провеждане на обучения на територията на Република България на  ръководни служители на целевите групи по теми, съгласувани с Възложителя  и съгласно техническата оферта на участника,  които минимум обхващат следните теоретически и теоретико-практически модули: 

· I. 1. Въведение в мениджмънта; 2. Бизнес и организационно развитие; 3. Управление и развитие на хора;  4. Изграждане на компетенции и лична ефективност; 5. Стратегическо управление и лидерство 

 II.1.Прилагане принципите на управление и преструктуриране на железопътни компании, стартегии за преструктуриране, практики по изнасяне на дейности, управление на активите; 2. Бизнес планиране и ролята му в управлението и преструктурирането на железопътните компании, инвестиционно планиране, ключови показатели; 3. Управление и развитие на човешкия капитал, лидерство и ефективност, политики по управление на хора в процес на оптимизация; 4. Търговски и тарифни политики, инфраструктурни системи, взаимоотношения с клиенти; 5. Практики за реформи в железопътния транспорт и железопътни компании; държавна стратегия и политика в областта на железопътния транспорт, субсидиране и бюджетиране на държавните железопътни компании;

· Обмяна на добри практики с железопътни компании и публични институции на минимум четири други държави-членки на ЕС по предложение на Изпълнителя – провеждане на учебни пътувания по теми, предварително съгласувани с Възложителя и техническата оферта на участника

· Проучване и адаптиране на добри практики на други европейски железопътни превозвачи 

	Резултати и продукти
	· Анализирани и оценени потребности от обучение и определени ръководни нива според обхвата на отговорности, компетенции и дейност

· Разработени стандарти за компетентност съобразно ръководните нива 

· Изработено конкретно съдържание на минимум 8 (осем) петдневни  теоретически и 8 (осем) петдневни теоретико-практически обучения с отделни модули според определените нива

· Изготвени програми и план за провеждане на обученията 

· Разработена методика и инструментариум на провеждане обученията и за ефективно учене

· Изработени методи за оценка на ефективността от проведените обучения и степента на удовлетвореност на обучаемите, както и методика за оценка на компетентността в изпълнението 

· Осигурени  модератор  и  учещ консорциум: организация, обучители, обучавани

· Проведени минимум 8 (осем) теоретически и 8 (осем) теоретико-практически петдневни обучения на територията на Република България

· Обучени минимум 128 (сто двадесет и осем) представители на целевите групи на територията на Република България;

· Логистично обезпечаване на обучение на целевите групи на територията на Република България (осигуряване на транспорт, осигуряване на зали, помещения, техническо оборудване, превод на съответните езици, след съгласуване с Възложителя, резервации и покриване на нощувки, осигуряване на кетъринг услуги, командировъчни (дневни пари), програма за провеждане на учебното пътуване, окомплектоване на подготвените и подадени материали за съответното обучение и покриване на всички разходи)

· Изработени обучителни материали по съответните модули за обучение на служителите на целевите групи;

· Изработен график за изпълнение на отделните обучения и обмяна на добри практики

· Избрани минимум четири други държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътния сектор

· Изготвена програма за осъществяването на учебните пътувания в държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътния сектор 

· Логистично обезпечаване на обучението в минимум четири други  държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътни сектор (осигуряване на транспорт, резервации и закупуване на самолетни билети, осигуряване на зали, помещения, техническо оборудване, превод на съответните езици, след съгласуване с Възложителя, хотелски резервации и покриване на нощувки, осигуряване на кетъринг услуги, командировъчни/дневни/вътрешен транспорт, окомплектоване на подготвените и подадени материали за съответното обучение, програма за провеждане на учебното пътуване, координация на учебното пътуване с железопътната компания –домакин в съответната държава  и покриване на разходите за това)

· Обезпечаване на пътуването в минимум четири други държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътни сектор

· Изготвени предложения за адаптиране на минимум четири добри практики от други железопътни компании и железопътни оператори от други държави-членки на Европейския съюз, съдържащи предимства и недостатъци;

· Изготвени минимум 4 (четири) доклада от проведените учебни пътувания;

· Организирани и проведени минимум 4 (четири) петдневни учебни пътувания в други държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътния сектор

· Участвали минимум 60 (шестдесет) представители на всички целевите групи в учебните пътувания до минимум четири други  държави-членки на ЕС; 

· Проведен заключителен еднодневен дискусионен форум за обсъждане на резултатите от настоящата дейност с идентифицирани минимум 50 (петдесет) представители на всички заинтересовани страни


4.3. Методология 

Изготвянето на анализ и стратегия за управление и развитие на човешкия капитал на целевите групи, мерките за реализацията им, изготвянето и  провеждането на програмата за обучение изискват използването на набор от най-малко следните методологически инструменти:

· Провеждане на въвеждаща среща с Възложителя. Срещата следва да се проведе веднага след подписване на договора

· Документален анализ (документално проучване);

· Събиране на документи от Изпълнителя;

· Експертна работна група;

· Провеждане на анкети/интервюта/фокус групи с всички основни заинтересовани страни – НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА”, „ХОЛДИНГ БЪЛГАРСКИ ДЪРЖАВНИ ЖЕЛЕЗНИЦИ” ЕАД и неговите дъщерни дружества „БДЖ ПЪТНИЧЕСКИ ПРЕВОЗИ” ЕООД и „БДЖ ТОВАРНИ ПРЕВОЗИ” ЕООД, УО на ОП „Транспорт”, УО на ОП „Развитие на човешките ресурси”, Агенция по заетостта, Национално сдружение на общините, неправителствени организации, синдикати, Министерския съвет, Министерството на финансите, и т.н;

· Посещения на място в заинтересованите страни, съгласно т .4.3. от Техническата спецификация

· Сравнителен анализ (относно най-добрите международни практики в областта на преструктурирането на железопътния сектор);

· SWOT анализ (силни страни, възможности, намерения, резултати); 

· Анализ на събраната информация и подготовка на доклади;

· Семинар/дискусионен форум ;

· Предоставяне на коментари по проекто-докладите и тяхното отразяване;

· Одобряване на окончателен доклад;

· Представяне на резултатите и обсъждане на препоръките.

В своята оферта, участникът следва ясно и детайлно да опише методите и инструментите, които възнамерява да използва.

4.4. Качество

Качеството на изготвената Стратегия за управление и развитие на човешкия капитал, плана за обучение и проведеното обучение, както  и предлаганите програми и мерки за реализацията им ще бъдат оценени най-малко от гледна точка на следното:

· Събрана е релевантна и адекватна база данни, документация и архив от съответните заинтересовани страни: организационни звена и служители в дружествата, така че да формира пълен обем информация за анализ

· Извършен е пълен преглед и сравнителен анализ на външните и вътрешни фактори на средата, приложими организационни практики в национален и международен мащаб от гледна точка на сектора железопътен  транспорт

· Поддържан е контакт и активна комуникация със заинтересованите страни в описаните формати, така че да се осигури пълна информираност, дискусия и обратна връзка по темите и дейностите на предмета на поръчката

· Методологията и инструментите са адаптирани към социо-културната среда, в която работят дружествата

· Приложимост на подходите, практиките и механизмите към организационната среда и култура в дружествата

· Изготвеният стратегически план и програми за реализацията му се характеризират със систематичност, последователност и приложимост и осигуряват рамка за изпълнение като обхващат всички системи, дейности и процеси в управлението и развитието на човешките ресурси

· Заложените цели и резултати в стратегическата карта са съобразени и адекватни с целите на Плана за преструктуриране и финансово стабилизиране на «Холдинг Български държавни железници» ЕАД и финансовите резултати на компаниите

· Планираните човешки ресурси осигуряват необходимия актив за извършване на стратегическите дейности в периода на планиране и постигане на организационната трансформация за постигане на конкурентноспособност на дружествата, заложена като прогнозиран финансов резултат.
4.5. Рискове

Не съществуват значителни рискове, които да възпрепятстват изпълнението на целите на договора. Основна предпоставка за успешното реализиране на дейностите по договора е пълната ангажираност на всички участници в изпълнението.

Участникът може да идентифицира и изложи в своето техническа оферта допълнително рискове по отношение на изпълнението на договора.
Участникът следва да изложи в своето техническо предложение мерки за намаляване на въздействието на следните потенциални рискове:

· Липса на достътъчно финансов ресурс за изпълнение на предложените дейности;

· Неблагоприятно въздействие на икономическата среда – продължаване на икономическата криза.

Участникът следва да актуализира мерките за управление на риска в своите доклади, съгласно настоящата документация.
5. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

5.1.  Общи изисквания


Изпълнителят и неговите експерти следва да спазват изискванията за конфликт на интереси по начин, съответстващ на разпоредбите на действащото българско законодателство, чрез попълване на  Декларация, която е дадена като приложение.

Услугата трябва да бъде извършена съгласно настоящата техническа спецификация. При изготвяне на офертата всеки участник трябва да се придържа точно към условията, одобрени от Възложителя 

Всички разходи за подготовка на офертите и участие в процедурата са за сметка на участниците. 
5.2. Изисквания за отчитане

Изпълнителят отчита извършената за срока на изпълнение на договора работа, чрез изготвяне и представяне на следните видове доклади, които са предварително съгласувани с  целевите  групи, както следва:

· Встъпителен доклад (За описване на всички 5 дейности по точка 4.2 Дейности) – представя се не по-късно от 1 месец от влизане в сила на договора.
· Междинен доклад (Общ доклад за обхвата на целия проект) – представя се не по-късно от  6 месеца от влизане в сила на договора.
· Заключителен доклад (Общ доклад за обхвата на целия проект) – представя се не по-късно от 11 месеца от влизане в сила на договора.
· Извънредни доклади (Доклад за всяка конкретна дейност по време на нейното изпълнение) представя се при поискване.
Отчитането на работата на Изпълнителя се извършва чрез изготвяне и представяне на доклади за извършената дейност на български език, придружени от превод на английски език, извършен от заклет преводач.  Изпълнителят се отчита  пред  органа за управление на проекта (УО на ОПТ, ЗИП или УК) в Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията за възложената задача, както следва:

Встъпителен доклад: Изпълнителят изготвя и представя на Възложителя встъпителен доклад не по-късно от 1 месец след подписването на договора. В този доклад следва да бъдат подробно описани планираните дейности и очакваните резултати; потвърждение на допусканията и рисковете.

Междинен доклад: Изпълнителят изготвя и представя на Възложителя междинен доклад за напредъка по всяка дейност не по-късно от 6 месеца от влизане в сила на договора. Този доклад резюмира всички действия, предприети от екипа до този момент и включва преглед на: а/ извършените дейности през периода и дейностите, предвидени за следващия период, б/постигнатите резултати, в/ всички срещнати трудности и техните решения. Той представя реализирания до момента напредък по изготвяне на плана, както и идентифицирани проблеми и предложения за разрешаването им. 

Заключителен доклад : Изпълнителят изготвя и представя  окончателен доклад след като изпълни всички заложени по договора дейности и не по-късно от 11 месеца от влизане в сила на договора, преди приключване на договора. Докладът се представя във финален вид след оценката му и след проведено обсъждане и координация с Възложителя, съгласно реда и условията, определени в договора.  

Докладът съдържа задължително следните основни раздели (по преценка на Изпълнителя може да бъде разширен с други):

· резюме на доклада;

· основен текст:

- фокус; 

- констатации; 

· заключения и препоръки. 

Извънредни доклади - изготвят се през периода на изпълнение на договора, при необходимост и/или при изрично поискване от Възложителя. Докладът следва да е  ясно и точно разделен по дейности. Тези доклади не подлежат на одобрение от  Възложителя и се представят за информация. Изпълнителят е длъжен да ги изготвя и представя при поискване.

Докладите се изготвят и представят в деловодството на Възложителя в указания срок. Изпълнителят следва да отрази получените коментари по встъпителния, междинния и окончателния доклад от Управляващия комитет в срока, определен от Възложителя.
5.3. Изисквания към ключовите експерти на Изпълнителя

Изпълнителят трябва да предложи достатъчен брой квалифицирани експерти в зависимост от потребностите за успешното изпълнение на поръчката. Съчетанието от специфичните умения на експертите трябва да позволява предоставянето на всички заявени услуги в процеса на изпълнение на поръчката.

Минималният брой на ключовите експерти – членове на консултантския екип са 5, като ключов експерт 1 ще изпълнява и функцията ръководител на екипа. Ръководителят на екипа и ключовите експерти, играят водеща роля в изпълнението на договора и участват в дискусиите с Възложителя по темите, за които отговарят. Автобиографиите на Ръководителя и ключовите експерти трябва да бъдат попълнени съгласно приложения към документацията за възлагане на обществената поръчка образец на автобиография Приложение № 8, да бъдат подписани заедно с декларацията за ангажираност и да бъдат приложени 
Очаква се експертите да имат високо ниво на професионална квалификация и опит, за да отговорят на широкия обхват от въпроси, свързани с изготвяне на задачите, като: извършване на стратегически анализ, познаване и ползване на съвременни управленски подходи и инструменти, познаване на организационни практики, специфични в железопътния  транспорт, подготовка на планове и стратегии в областта на човешките ресурси в преструктуриращи се компании от областта на транспорта; познания на българското и европейското законодателство в областта на железопътния транспорт и стратегии в този сектор; познаване на българското трудово законодателство и релевантното законодателство; опит в областта на разработването и прилагането на комуникационни планове. Всички ключови експерти трябва да са независими и да се гарантира липсата на конфликт на интереси, съгласно Закона за предотвратяване и установяване  на конфликт на интереси с възложителя или със служители на ръководна длъжност в неговата организация

Изпълнителят трябва да осигури участието в екипа на ръководител на екипа и ключови експерти с квалификация, съгласно изискванията на настоящата документация 

По отношение на ключовите експерти се прилагат следните изисквания:

1.
замяна на ключов експерт се допуска само със съгласието на Възложителя;

2.
оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се допуска само по важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта; 

3.
извън случаите по т. 2 оттеглянето и/или замяната на ключов експерт се наказва с неустойка от 10% от договорената цена за всеки отделен случай, включително, когато Възложителят е одобрил замяната.

4.
замяната на експерти трябва винаги да е с лица, отговарящи на същите изисквания, като одобрения ключов експерт;

5.
при никакви обстоятелства замяната на ключови експерти не е основание за Изпълнителя да иска и получава каквото и да е друго допълнително плащане извън предложената от него цена за изпълнение на поръчката.
5.3.1. Изисквания към ръководителя на екипа

Ръководителят на екипа е отговорен за цялостната организация на дейността на Изпълнителя по изпълнението на поръчката, както и за осъществяването на  кореспонденция и осигуряването на координация с идентифицираните от Изпълнителя и Възложителя целеви групи. Ръководителят на екипа контролира всички въпроси, свързани с персонала на Изпълнителя, финансовите въпроси, участва в изготвянето на анализа, координира работата по различните етапи и тематични направления, осъществява контрол върху работата на експертите, участва в подготовката на докладите и гарантира тяхното качество.

5.3.2. Изисквания към ключовите експерти

Участниците осигуряват ключови експерти по областите от обхвата на анализа, които да отговарят на следните условия:

Ръководител на проекта и Ключов експерт 1 - Експерт човешки ресурси

· Образование: да притежава образователно квалификационна степен „бакалавър” и/или „магистър” в една от следните специалности: икономика, мениджмънт, публична администрация, икономика или управление на човешките ресурси, право. 
· Общ професионален опит: 7 г. опит в областта на развитие и управление на  човешките ресурси

· Специфичен професионален опит: 5 г. опит в изготвяне на стратегии за управление и/или развитие на човешките ресурси.  

Ключов експерт 2 - Експерт анализи и прогнози 

· Образование: да притежава образователно квалификационна степен „бакалавър” или „магистър” в една от следните специалности: икономика, финанси, прогнозиране и планиране, социология 
· Общ професионален опит: 7 г. опит в изготвяне на анализи и прогнози
· Специфичен професионален опит: 5 г. опит в изготвяне на анализи и/или прогнози, свързани с управление и/или развитие на човешките ресурси. 

Ключов експерт 3 - Експерт  по железопътен транспорт

· Образование: да притежава образователно квалификационна степен „бакалавър” или „магистър” в една от следните специалности:  транспортно инженерство,  транспортно строителство.

· Общ професионален опит: 7 г. опит в областта на експлоатация и поддържането в железопътния транспорт.

· Специфичен професионален опит:  5 г. опит в управление на експлоатацията и поддържането в железопътния транспорт.

Ключов експерт 4 - Експерт юридически въпроси 

· Образование: да притежава образователно квалификационна степен „магистър”  по право. 
· Общ професионален опит: 5 г. опит като правоспособен юрист.

· Специфичен професионален опит: 3 г. опит в работа с българското трудовото и социалното законодателство и осигурителното право.

Ключов експерт 5 – Експерт информация и публичност

· Образование: да притежава образователно квалификационна степен „бакалавър” или„магистър” в една от следните специалности:  връзки с обществеността, реклама или  маркетинг  
· Професионален опит: 5 г. общ професионален опит в PR и/или рекламата и/или маркетинга

· Специфичен професионален опит:  3 г. опит в организиране и/или изпълнение на мерки за информация и публичност. 

За ръководителя и всички ключови експерти: 
Образованието се доказва с представяне на копие от дипломи за завършено висше образование със съответната образователна степен 
Квалификацията се доказва с представяне на копия от дипломи, сертификати, удостоверения и др. 
Общият професионален опит и специфичният професионален опит се доказват с представяне на копия от трудов/и/ договор/и/ или заповед/и/ за служебно правоотношение, придружени от копия на трудови и/или служебни и/или осигурителни книжки, и/или договори за извършена работа, кaто oт документите да е видна заеманата длъжност и периода на работа.
6. ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ

· 1 бр. Встъпителен доклад.

· 1 бр. Междинен доклад.

· 1 бр. Заключителен доклад.

· Извънредни доклади – в зависимост от конкретната необходимост по време на изпълнение на проекта и ако бъдат възложени.

· Проведени встъпителна и заключителна пресконференция 

Мониторингът на изпълнението на договора се основава на резултатите от периодични срещи за отчитане на напредъка по постигането на очакваните резултати и заложените цели.  Дирекция „Координация по програми и проекти”, Министерство на транспорта информационните технологии и съобщенията е отговорна за мониторинга на този договор.

7. ИЗИСКВАНЕ ЗА ПРЕДСТАВЯНЕ НА КРАЙНИЯ ПРОДУКТ

7.1. Представяне на крайния продукт


Всички писмени материали, съгласно настоящата техническа спецификация трябва да бъдат изготвени и представени на български език, на книжен носител и в електронен вариант по официален път както следва:

- на хартиен носител - 1 оригинал и 2 копия с ламинирани корици на български език, придружени от  2 копия превод на английски език;

- електронна версия на CD - представят се по 2 бр. дискове на български език, придружени от 2 бр. дискове превод на английски език

7.2.Мерки за информация и публичност

Изпълнителят следва да осигурява информация и публичност за разходването на средствата и изпълнението на предвидените дейности  по настоящия договор. 

Пресконференциите и всички рекламно информационни материали следва да бъдат организирани, проведени и изработени, съгласно:

· Правилата, касаещи мерките за  информация  и публичност, предвидени в чл. 8 и чл. 9 от Регламент на Комисията 1828/2006 и приложение 1 към него

· Мерките за информация и публичност, предвидени в „Процедурен наръчник за управление и изпълнение на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.;

· Комуникационния план на ОП „Транспорт” 2007-2013 г. 

· Ръководството за изпълнение на мерки за информация и публичност на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.

8. Логистика, срокове и бюджет за изпълнение на поръчката

8.1. Място на изпълнение

Услугата ще се изпълнява на територията на Република България и в минимум четири други държави-членки на ЕС, които ще бъдат предложени от Изпълнителя.

Изпълнителят осигурява подходяща материална база и оборудване на експертите, като покрие всички разходи за техническия персонал и за поддръжката. Изпълнителят покрива разходите за цялото необходимо оборудване за екипа от експерти, включително персонални компютри, принтери, факс машини и други, свързаните с проекта телекомуникационни такси и разходите за поддръжка на офиси. Изпълнителят  осигурява подходящи условия и база за изпълнение на дейностите по този договор.

8.2. Срок на договора

Срокът на изпълнение на договора е  12 месеца от датата на неговото подписване.
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 към Техническа спецификация по Обособена позиция № 2
Дейности по разработване на програма за обучение и провеждане на обучение на ръководни служители на целевите групи, с оглед провеждане на цялостната Програма за реформи в железопътния сектор


Конкретните дейности, за които е отговорен Изпълнителят:

Дейност 1:  Разработване на програма за обучение на ръководни кадри на целевите групи, насочена към укрепване на капацитета на служителите, с оглед провеждане на цялостната Програма за реформи в железопътния сектор и провеждане на обученията на територията на  Република България

Дейността включва три основни компонента:

· Анализ на потребностите от обучение, базирани на резултатите от дейност 1 в техническата спецификация.

· Разработване  на модули за  теоретическо и комбинирано теоретико- практическо обучение, график на обученията,идентифициране на целеви групи, които ще се представят в петдневни обучения.

· Провеждане на обученията.

За всяка тема, предварително съгласувана и одобрена от Възложителя или упълномощен от него орган за управление на проекта (УО на ОПТ, ЗИП или УК), Изпълнителят разработва модул. По всеки модул следва да се разработят обучителни материали и да се предложи график за провеждане на самите обучения. 

Ключовите въпроси, които трябва да бъдат включени като минимум  в теоретичните обучения и модулите са както следва:

а) Преструктуриране на компаниите в условията на пазарна икономика: защо, кога е необходимо/ подходящо; стратегии на преструктуриране; аутсорсинг на вторичните дейности; мерки за намаляване на разходите; начини и инструменти за мониторинг на процеса; корективни действия по време на реализация; значението на пазарното познание и на ориентираната спрямо клиента нагласа и тяхното влияние върху организацията на компанията.

б) Бизнес планове и тяхното значение в мениджмънта и преструктурирането на компанията. Мониторинг на работата и ролята на IT системите.

в) Ролята на мениджмънта, ръководството и човешките ресурси в преструктурирането на компанията. Ключови елементи и инструменти, които трябва да бъдат предоставени на висшето ръководство, за да се позволи ефективната и ефикасна дейност на една голяма компания  в условията на пазарната икономика. Стимули за активно участие на мениджмънта и персонала в преструктурирането. Политиката относно човешките ресурси в случай на съкращение.

г) Степени на свобода (ограничения) в преструктурирането на една държавна компания: преначертаване на стратегиите и целите, определяне на време за тяхното осъществяване, ограничения от страна на държавния бюджет.

д) Примери на успешно и неуспешно преструктуриране на компании: ключови фактори за успех/неуспех. 

Ключовите въпроси, които ще бъдат включени като минимум в комбинираните теоретико-практически  обучения и в модулите са както следва:

а) Преструктуриране на железопътните компании: защо, кога е необходимо/ подходящо; стратегии на преструктуриране; аутсорсинг на вторичните дейности; мерки за намаляване на разходите; начини и действащи показатели за мониторинг на процеса; корективни действия по време на реализация. Значението на пазарното познание и на ориентираната спрямо клиента нагласа и тяхното влияние върху организацията на железопътната инфраструктура, пътническите и товарните компании.

б) Бизнес планове и тяхното значение в мениджмънта и в преструктурирането на железопътната компания. Ключови елементи в изготвянето на бизнес планове за железопътните компании. Инвестиционно планиране. Мониторинг на работата и ключови индикатори, ролята на IT системи. Начини на получаване на увеличени печалби от активи като земи, сгради (включително железопътните гари), които имат също така и търговски потенциал, излишния железопътен парк и др. Взаимодействия между бизнес плановете за инфраструктурата, пътническите и товарните компании и начини на съгласуване на такива планове (необходимост от хармонично развитие на сектора).

в) Ролята на мениджмънта, ръководството и човешките ресурси в преструктурирането на железопътната компания. Ключови елементи и инструменти, които трябва да бъдат предоставени на висшето ръководство, за да се позволи ефективната и ефикасна дейност на железопътната компания на свободния транспортен пазар. Стимули за активно участие на мениджмънта и персонала в преструктурирането. Политики относно човешките ресурси в случай на съкращение (начини на извършване и компенсационни пакети при съкращения).

г) Такси за достъп до инфраструктурата (ТДИ): цени на инфраструктурни услуги, ключови елементи, които да отразяват действителните разходи и обема на превозите, установяване на справедлива и недискриминираща система за таксуване на достъпа до железния път, стимули за клиенти (оператори) с голям обем на превозите, мерки за осигуряване на навременно събиране на плащанията за билети, ролята на IT системи и начини на навременна проверка на фактурирането на ТДИ както чрез инфраструктурния мениджър, така и чрез оператора.

д) Хармонизиране на стратегиите и целите на железопътните компании и определянето на време за тяхното осъществяване – ролята на държавата и възможните други начини на стимулиране на хармонизирането на стратегиите за развитие.

е) Средства от държавния бюджет за инфраструктурата и пътническите железопътни превозни услуги и начини за компенсиране на ограниченията на държавния бюджет за осигуряване на адекватно финансиране на инфраструктурата и пътническите железопътни превозни услуги.

ж) Примери на успешно и неуспешно преструктуриране на железопътни компании (инфраструктура, пътнически и товарни превози): ключови фактори за успеха/ неуспех.
За ефективното изпълнение на обученията, избраният Изпълнител следва:

- да изготви план за провеждане на обученията

- да посочи методика на обученията

- да посочи основните акценти на съдържание на материалите за обучение

- да предложи методи за оценка на ефективността от проведените обучения и степента на удовлетвореност на обучаемите

- да предложи мерки за управление и вътрешен контрол на екипа, организиращ и провеждащ обученията

Минималните  изисквания към оформяне и провеждане на обученията са:

· тема на обучението;

· цели;

· компетенции, които обучаемите ще придобият;

· методи на обучение;

· очаквани резултати от обучението;

· целеви групи – принципи на подбор на целевите групи;

· продължителност и точно разписание; 

· място (места) на провеждане на обучението и логистика;

· график на обучението;

· материали за обучение, които ще се разработят и използват в обучението;

· оценка на резултатите (тестове и др.), сертификати;

· обратна връзка от обучаемите;

· обратна връзка към обучаемите;

· гарантиране на качеството и мониторинг.

· Брой на обученията – 8 (осем) теоретически и 8 (осем) теоретико-практически обучения. 

· Брой на участниците в едно обучение – не по-малко от 16 (шестнадесет) души. 

· Продължителност на едно обучение – 5 (пет) дни.

Програмата за обучение се реализира след одобрение и съгласуване с Възложителя.
Дейност 2: Осигуряване на обмяна на опит, учебни  посещения в минимум четири други държави-членки на ЕС с доказан добър опит в железопътния сектор 

Основната цел на дейността е възможността да се обмени опит с железопътни компании и публични институции в четири други държави – членки на ЕС с доказани добри практики в железопътния сектор.

За тази цел, след провеждане на обученията по дейност 1 се организират четири учебни пътувания с продължителност от 5 работни дни, включително и пътуването. Във всяка група участват по максимум 16 представители на целевите групи.

Дейността включва:

·  избор на четири други държави-членки на ЕС с доказани добри практики в железопътния сектор;

· определяне на критерии за подбор на служители от целевите групи.

Изготвяне на програма за посещенията, която като минимум съдържа въпросите от теоретическото и теоретико-практическото обучение по дейност 1, както и въпроси свързани с: 

- Ролята на националния железопътен регулаторен орган – Изпълнителна агенция «Железопътна администрация». Взаимоотношения с железопътната инфраструктура и операторите, както и с държавата.

- Организация на поддържането  на железопътната инфраструктура: свързани IT системи и типове оборудване, което е собственост на инфраструктурната компания (НК «ЖИ») по отношение на тези дейности. Планиране и мениджмънт на основен ремонт на инфраструктурата и дейности по модернизацията, и организация на свързаните отдели в рамките на инфраструктурната компания, включително и персонал. Подходи при договарянето на такива дейности. Взаимодействия с клиентите на управителя на железопътната инфраструктура (например оператори) по време на етапите на планиране и реализация. Алтернативни транспортни решения по време на тези дейности, за да се избегне загубата на клиенти; кой ще поеме разходите за тези алтернативни решения. Маркетингови подходи за възвръщане на трафика след такива основни дейности.

- Организация и финансиране на железопътния пътнически услуги. Задължения за публични услуги и компенсации на разходите, свързани с тях от страна на националните и регионални власти. Интегриране на железопътния пътнически транспорт с други видове транспорт в големите градове. Организация, координация, събиране на билетната такса и нейното разпределение между пътническите транспортни компании.

- Организация на услугите, предоставяни с товарен железопътен транспорт : подход към клиентските услуги и свързаните с това IT системи.

- Планиране и мениджмънт на поддръжката на железопътния парк (товарни и пътнически превози), дейности по основни ремонти и модернизация, и организация на свързаните отдели, включително персонала. Подходи при договарянето на тези дейности.

· Изготвяне и отпечатване на материалите, отнасящи се до посещението

· Логистично обезпечаване на пътуванията

Изпълнителят следва да предложи четири дурги държави-членки, и подходящи програми за провеждане на посещенията, свързани с темите на обученията, съгласно дейност 1. Във всяко обучително пътуване следва да участва поне един представител на Изпълнителя, който да отговаря за подготовката, координацията и успешното провеждане на посещението.

Разходите за учебните посещения на всички представители на целевите групи, участващи в учебните посещения включват пътни, дневни и квартирни, съгласно Наредбата за служебните командировки и специализации в чужбина в зависимост от страната, в която се провежда учебното посещение и се поемат от Изпълнителя. 

Дейност 3: Логистично обезпечаване на обученията на целевите групи

Дейността и разходите по нейното изпълнение се включват в обхвата на дейност 1 и 2 и включват като минимум:

· Осигуряване на транспорт.

· Осигуряване на зали, помещения, техническо оборудване, превод на съответните езици, след съгласуване с Възложителя и покриване на разходите.
· Резервации и покриване на разходите за нощувки.

· Осигуряване на кетъринг услуги.

· Осигуряване на самолетни билети, резервации за хотели в страната и в чужбина и покриване на разходите за това.

Логистичното обезпечаване на обученията на целевите групи (включително и провеждането на трите дискусионни форума) следва да бъде съобразено със следните показатели:

· Наем на зали и помещения, подходящи за съответното обучение, осигуряване на необходимото техническо оборудване, както и превод на съответните езици

Определеният за Изпълнител участник трябва да осигури за провеждане на обученията подходяща зала с техническо оборудване  в хотела, в който са настанени служителите. Техническото оборудване трябва да включва като минимум екран, мултимедия, лаптоп, микрофони, апаратура за превод при необходимост, флип чарт, техническа поддръжка на апаратурата, при възникване на необходимост.

При необходимост изпълнителят ще има за задача да осигури превод на съответните езици, на които е предвидено да се проведе обучението, както и необходимата за това техника.

· Осигуряване на резервации и покриване на разходите за нощувки на територията на страната и в чужбина

Определеният за изпълнител участник трябва да осигури за провеждане на съответните обучения, настаняване на участниците в единични стаи в хотел (за всички участници), категория 3/4 звезди. За предпочитане е хотелът да осигурява зали за провеждане на обучението. 

· Осигуряване на кетъринг услуги и покриване на разходите за тях

Определеният за Изпълнител участник трябва да осигури храна (закуска, обяд, вечеря) в зависимост от продължителността на конкретното обучение, както и по две кафе паузи в рамките на един ден за всички дни на обучението (когато обучението е с продължителност пет дни). Когато обучението е с по-кратка продължителност необходимия кетъринг ще бъде допълнително уточнен от Възложителя.

· Комплектоване на подготвените и подадени материали за съответното обучение и покриване на разходите за тях

Определеният за изпълнител участник трябва да разпечата/размножи и окомплектова предварително подадените материали за съответното обучение, при спазване на изискванията за публичност. Съдържанието, формата и броя на информационните материали се уточнява с Възложителя преди конкретно обучение.
· Осигуряване  на транспорт за обученията на територията на страната и покриване на разходите му

Автобуси и/или микробуси, които следва: да отговарят на техническите изисквания съгласно българското законодателство, както и да отговаря на изискванията за транспортна годност в съответствие с разпоредбите на международни договори, по които Република България е страна; осигуряване на застраховки на участниците в обученията; всички разходи за водачите на превозните средства са за сметка на изпълнителя.

· Логистика за провеждане на обученията в други държави-членки на ЕС

Определеният за изпълнител участник трябва да осигури за четири учебни пътувания и покрие разходите за тях за не по-малко от 16 (шестнадесет) участника до четири други държави-членки на ЕС, следните дейности:

· програма за провеждане на учебното пътуване;

· резервации и закупуване на самолетни билети;

· хотелски резервации и настаняване в избраните държави-членки на ЕС;

· командировъчни (дневни пари), вътрешен транспорт;

· окомплектоване на подготвените и подадени материали за съответното обучение;

· координация на учебното пътуване с железопътната компания – домакин в съответната държава-членка на ЕС;

ТЕХНИЧЕСКА Спецификация по обособена позиция № 3 „Реинженеринг на поддържането на железния път, контрола на движението и разпределението на електрическа енергия, извършвани от Национална компания „Железопътна инфраструктура”

1.OБЩА ИНФОРМАЦИЯ

1.1. Железопътният сектор в Република България

Транспортният сектор на Република България е призван да съдейства за икономическото и социалното развитие на страната, осигурявайки ефикасен, ефективен и устойчив транспорт. Подпомагайки балансираното регионално развитие и отчитайки кръстопътното положение на Република България и нейния транзитен потенциал, транспортът способства за ускоряване на интегрирането на страната в европейските структури. За да се постигне желаното ускорено сближаване с другите държави-членки на Европейския съюз е нужно да се разкрият и използват възможностите на основополагащи фактори за икономически растеж като човешки капитал, иновационна дейност, стимулиране на конкурентоспособността, модернизация на държавата и стремеж към постоянно повишаване качеството на предлаганите услуги.

Железопътният транспорт е основен елемент от националната транспортна система и неговото развитие в посока интеграция в европейските транспортни системи оказва съществено влияние върху цялостното развитие на икономиката в Република България.

Преструктурирането на железопътния сектор е в съответствие с политиката на Европейския съюз за интеграция на транспортния сектор в Общността, предвид необходимостта от подобряване на ефективността и конкурентоспособността на железопътния транспортен сектор.
Добре развитата и висококачествена транспортна мрежа е жизненоважен фактор за развитието и растежа на българската икономика поради следните причини:

· развитието на България като малка отворена икономика зависи в голяма степен от разширяване на нейните международни търговски контакти;

· другите държави-членки на Европейския съюз са основните търговски партньори на Република България. Имайки предвид, че износът на страната обхваща предимно суровини и полуфабрикати, за които транспортните разходи са от значение, изключително важно е да се изградят добри транспортни връзки между Република България и Европейския съюз. Поради факта, че основните стопански дейности в Република България са разположени във вътрешността на страната, най-широко се използват автомобилният и железопътният транспорт;

· в Република България стопанската дейност е съсредоточена в определен брой бързо развиващи се големи градове, докато много на брой малки селища с потенциал за развитие са изолирани и остават слаборазвити, поради лошата транспортна мрежа. Една от стратегическите цели на транспортната политика е координирано развитие на транспортния сектор в съответствие с икономическото и социално развитие на национално и регионално ниво. Също така се обръща голямо внимание на подобряването на достъпа на регионално ниво до транспортните коридори и стимулиране развитието на пограничните райони.

· достъпността на социалните и административните услуги е силно зависима от транспорта;

· територията на Република България се намира на кръстопът, което налага допълнителни изисквания към качеството на българската транспортна мрежа.

Българската железопътна мрежа заема стратегическо място в Европейската железопътна система. Голяма част от мрежата с нейните 4150 км. линии са разположени по трасета на Транс-европейската транспортна мрежа (TEN-T). 971 км. са двойни линии и 2640 км. са електрифицирани. 

1.2.
Национална компания „Железопътна инфраструктура”

Национална компания „Железопътна инфраструктура” (НК „ЖИ”) е управител на железопътната инфраструктура в Република България от 2002 г., когато е извършена реформа в българския железопътен сектор като дейността на бившата Национална компания „Български държавни железници” е разделена между две нови структури: едната – „Холдинг БДЖ” ЕАД, извършва предоставяне на превозните услуги (железопътен превозвач, като към датата на откриване на настоящата процедура дружеството вече не притежава лицензия за железопътен превозвач), а другата – НК „ЖИ”, е натоварена с управлението на железопътната инфраструктура. НК „ЖИ” представлява държавно предприятие по смисъла на чл. 62, ал. 3 от Търговския закон, което стопанисва и управлява предоставеното му имущество – публична и частна държавна собственост. Основната дейност на НК „ЖИ” е да осигурява използването на наличния свободен капацитет на железопътната инфраструктура по недискриминиращ начин от всички лицензирани железопътни превозвачи, опериращи на транспортния пазар в България. Понастоящем средно 602 пътнически влака и около 300 товарни влака се движат ежедневно по железопътната инфраструктура, управлявана от НК „ЖИ”, с приблизителна дължина 4150 км. Национална компания „Железопътна инфраструктура” отговаря и за поддръжката и ремонтните дейности на железопътната инфраструктура. Основните източници на приходи на НК „ЖИ” са таксите за достъп до инфраструктурата, заплащани от железопътните превозвачи, и средствата от държавния бюджет, отпускани за поддръжка и инвестиции.

След години на недостатъчни инвестиции в железопътната инфраструктура, Република България има на разположение значителни грантови средства от Кохезионния и Структурните фондове на ЕС, за да модернизира железопътната инфраструктура по протежение на Трансевропейската транспортна мрежа. За да бъдат устойчиви инвестициите в железопътния сектор при финансиране от фондовете на ЕС, както и всяка друга инвестиция, е необходимо поддръжката и опазването на железопътната инфраструктура да бъдат ефективни. В противен случай, тези инвестиции могат да бъдат изгубени. Затова създаването и осъществяването на реалистична и ефективна стратегия за поддръжка на железопътната инфраструктура в Република България е много важно. Също толкова важно е и внедряването и функционирането на съвременна система за управление на движението на влаковете, която да е в състояние да управлява движението на влаковете безопасно и при по-ниски разходи.

Национална компания „Железопътна инфраструктура” е в процес на преструктуриране. Преструктурирането включва намаляване на персонала, опростяване на процеса на управлението, консолидиране на броя на основните структурни единици и внедряване на нови процедури за работа. Основната цел на процеса на преструктуриране е да създаде съвременна компания, която да е част от финансово устойчив железопътен сектор в Република България. В резултат на това обществената финансова подкрепа на железопътната инфраструктура ще отговаря на търсенето на транспортния пазар в Република България и в замяна на тази подкрепа ще се получават стойностни услуги.

1.3.
Бъдещо развитие на железопътната инфраструктура

За България гръбнакът на TINA-мрежата е определен и уточнен по участъци и начини на транспортиране въз основа на 5-те Общоевропейски транспортни коридори, преминаващи през територията на страната. Стойността на напасването на основната мрежа в Република България към стандартите на ЕС беше оценена в доклада TINA за железопътната мрежа – 1,930 милиарда евро. Към това трябва да се добавят разходите за приспособяване на „допълнителните компоненти на мрежата” за железниците, а също и очакваните разходи за постигане на стандартите на ЕС за българските терминали за комбиниран транспорт, включващи железопътен транспорт.

Основните трасета на петте коридора, пресичащи България са:

Общоевропейски транспортен коридор IV

Дрезден/Нюрнберг – Прага – Виена/Братислава – Будапеща – Арад – Букурещ – Констанца/Крайова – София – Солун/Пловдив – Истанбул

Общоевропейски транспортен коридор VII

Река Дунав

Общоевропейски транспортен коридор VIII

Бари/Бриндизи – Дуръс/Вльора – Тирана – Скопие – София – Пловдив – Бургас/Варна

Общоевропейски транспортен коридор IX

Хелзинки – Санкт Петербург – Москва/Псков – Киев – Любашевка – Кишинев – Букурещ – Димитровград – Александруполис

+ Киев – Минск – Вилнюс – Каунас – Клайпеда/Калининград

+ Любашевка – Одеса

Общоевропейски транспортен коридор X

Залцбург – Любляна – Загреб – Белград – Ниш – Скопие – Велес – Солун

Клон А: Грац – Марибор – Загреб

Клон B: Будапеща – Нови Сад – Белград

Клон C: Ниш – София – (Димитровград – Истанбул по трасето на коридор IV)

Клон D: Велес – Битоля – Флорина – Виа Игнатия – Игуменица 
Благоприятното географско положение на страната от гледна точка на железопътния транспорт се дължи на преминаването на петте Общоевропейски коридора през територията на страната ни: ІV, VІІ, VІІІ, ІХ и Х. Този факт е голямо предимство, но същевременно и огромно предизвикателство, тъй като изисква значителен обем годишни инвестиции за подобряване, поддържане и възстановяване на съществуващата железопътна инфраструктура, както и за изграждане на липсващи връзки, каквато е връзката с Македония през Гюешево.

Основните параметри на жп инфраструктура, която се поддържа и експлоатира от управителя на инфраструктурата – НК „ЖИ”, са дадени в Референтния документ на мрежата, публикуван на сайта на компанията. Същите могат да бъдат уточнени с Изпълнителя по-подробно непосредствено след сключването на договора.

Бъдещото развитие на железопътната инфраструктура е насочено към благоприятстване развитието на услугите на железопътните превозвачи на вътрешния и международен пазар и е ориентирано основно към повишаване на конкурентоспособността на железопътния транспорт и подобряване на техническите и оперативните параметри на железопътните линии, ефективно енергетично оборудване, телекомуникационно и сигнално оборудване по транс-граничните транспортни оси в съответствие с: инициативата Транс-европейска транспортна мрежа (TEN-Т); Споразумение за високоскоростни железопътни линии (AGC); Споразумение за железопътни линии за комбиниран транспорт (AGTC) и др.
Бъдещото подобряване на железопътната инфраструктура ще бъде фокусирано върху постигане на стандартите за качество на ЕС и осигуряване на оперативна съвместимост. Това се очаква да се постигне чрез реализиране на планираните инвестиции, което да доведе до премахване на временните намаления на скоростта, повишаване на производителността на инфраструктурата, намаляване на инфраструктурните разходи (съответно и намаляване на инфраструктурните такси), подобряване на железопътните връзки със съседните страни; намаляване на времето, необходимо за преминаване на границите; изграждане на подходяща инфраструктура и условия за контейнерен и комбиниран транспорт и поддържане на стандарт на високо качество, свързан с безопасността на железопътната мрежа.

2. ЦЕЛ И ОБХВАТ НА ДОГОВОРА 

Целта на консултантските услуги е да помогнат на НК „ЖИ” за подобряване на дейностите по поддръжката на железопътната инфраструктура и процедурите на действие на железопътното движение чрез анализ на съществуващите съоръжения, персонал, организация и правила на работа и чрез предлагането на нов подход, основан на най-добрите практики по света.
3.
ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА

3.1.
Въведение

Изпълнителят трябва да реализира минимум изброените по-долу ключови дейности. Независимо от това, участниците в  процедурата са свободни да предложат и допълнителни дейности и задачи, ако смятат, че това е важно за изпълнение на предмета на поръчката.

3.2.
Ключови дейности и задачи

Ключовите дейности и задачи са, както следва:

Дейност 1 – Оценка на настоящите практики за поддръжка на железния път от НК „ЖИ” 
Посочената дейност трябва да обхване изпълнение поне на следните задачи:

Задача 1: Изпълнителят да оцени наличните ресурси и процедури за работа, използвани за поддръжката на железопътната инфраструктура за всички категории линии и типове движение, в сравнение със съществуващите нужди на движението и пазара. Да се анализират броят на нивата на управление, числеността на персонала, броят на структурните единици на територията на страната и практиките на работа и да се идентифицират слабости с цел посочване на решения за по-добро използване на активите и на човешките ресурси в дейностите по поддръжка на инфраструктурата. 

Задача 2: Изпълнителят следва да изследва начина, по който могат да бъдат установени програми за обновяване на железния път и планове за годишна поддръжка, както и съотнасянето им със състоянието на железния път, работното натоварване и бюджетите. Да се идентифицира потенциалът за подобрения във фазите на планиране, разпределение на бюджета и на изпълнение на работите по поддръжка на железния път.

Дейност 2 – Намиране на решение за подобряване на организацията на дейностите по поддръжката на железния път, извършвани от НК „ЖИ”

Задача 1: Консултантът да разгледа нови организационни модели, нови оперативни практики, възможности за намаляване на хората в управленските организационни нива, както и намаляване на броя на числеността на персонала с оглед подобряване на дейностите по поддръжката и намаляване на общите разходи на НК „ЖИ” за този тип дейности. Потенциалът за оптимизиране на управлението и на управленските структури, необходим за тези процеси, също трябва да бъде анализиран и да се направят предложения за тяхното подобряване.

Задача 2: Когато прави предложение за препоръчителните решения, Консултантът да разгледа и вземе под внимание най-добрите практики в Европа относно поддръжката на железопътната инфраструктура. 

Задача 3: Консултантът да направи предложения на НК „ЖИ” за реинженеринга на броя на единиците по поддръжката и работните места, организационната структура, работната сила, работните процеси и процедури, свързани с практиките на НК „ЖИ” по поддръжката на железния път, въз основа на най-доброто използване на железопътната автоматизация и инструментите по поддръжката – както налични, така и тези, които ще бъдат придобити от НК „ЖИ” между 2012 г. и 2014 г. 

Задача 4: Консултантът да консултира НК „ЖИ” относно реалистична стратегия за поддръжка и опазване на железопътните активи, като вземе предвид състоянието на мрежата, анализирано обективно чрез пътеизмерителна мотриса или по друг адекватен начин, интензитета на движението, наличието на машини по поддръжката и ограничените налични средства за поддръжка и обновление. 

Задача 5: Консултантът да предложи нова методология за планиране на дейностите по поддръжката, разпределение на железопътните машини и на членовете на персонала, разпределени в консолидиран брой структурни единици, с цел да се сведат до минимум извънредните работни часове за членовете на персонала, да се оптимизира използването на работното им време и да се намалят оперативните разходи.

Задача 6: Изготвяне на програма с конкретни действия за внедряване на предложените решения.

Дейност 3 – Оценка на настоящите практики на управление на движението и разпределението на електрическа енергия на НК „ЖИ”.

Задача 1: Консултантът да оцени наличните ресурси и работни процедури, използвани за управление на движението и железопътния капацитет по цялата железопътна мрежа и за категории влакове, сравнени с наличното ежедневно движение, както и дейностите по енергоразпределителната функция на всички нива на НК „ЖИ”. Да се оценят броят на нивата на управление, числеността на персонала, броят на разпределените единици в територията и оперативните практики и да бъдат идентифицирани слабостите с оглед намиране на решения за по-добро използване на активите и човешките ресурси в тези дейности.

Дейност 4 – Намиране на решение за подобряване на системата за управление на движението и енергоразпределението на НК „ЖИ” при използване на наличните технически средства.

Задача 1: Консултантът да предложи на НК „ЖИ” решения за преразпределяне на разположението на единиците, функциите и членовете на персонала за контрол на движението и дейностите по енергоразпределителната функция на всички нива на НК „ЖИ” (гара, регионално ниво и централа) при съществуващия интензитет на движението. Предложените решения да включват планови дейности за управление на движението и енергоразпределението, управление на експлоатацията, анализ на дейността и всички други свързани дейности и да бъдат внедрени непосредствено след разработването им, с помощта на Консултанта, при използване на наличните технически ресурси на НК „ЖИ”. 

Задача 2: Разработване на програма с конкретни действия за внедряване на предложеното решение.

Дейност 5 – Решение за реализацията на една обединена система за управление на движението и енергоразпределението от НК „ЖИ”.

Задача 1: Консултантът да разработи по-всеобхватно решение, което да отчита факта, че средствата за телекомуникация, стрелочните системи и железопътните подстанции, модернизирани през идващите години, ще поставят основата за свързване на различните железопътни системи, монтирани по места (подстанции, стрелки, сигнализация) в един общ команден център за цялата железопътна мрежа. Без внимателно планиране, различните системи може да се окажат несъвместими, а ако липсват планове за реорганизация, новите системи може да се дублират с наличните трудоемки и технологично остарели системи. Консултантът трябва да предостави на НК „ЖИ” ясна стратегия за постепенното внедряване на новите концепции, включително (а) описание на изискванията за новата система, за да се осигури оперативна съвместимост и несобственически решения, (б) всеобщо постепенно внедряване на програми за системите CTC и SCADA с бюджетна оценка, и (в) решения за реорганизация на управлението на движението и енергоразпределителните дейности в рамките на НК „ЖИ”, за да се осигури очакваното увеличение на печалбата от ефикасност в съгласие с функционалното действие на новите системи.

Дейностите-обект на обществената поръчка се изпълняват при спазване изискванията на действащото общностно и национално законодателство.

3.3.Организация и план на изпълнението:


Изпълнителят следва да:

· Дефинира задачите и отговорностите на отделните експерти, съгласно планираните дейности и подробен времеви график за всеки от членовете на екипа;

· Формулира възможни рискове за изпълнението и предлагане на мерки за преодоляването им.

3.4. Методология
Изпълнението на дейностите и задачите по услугата изискват използването на набор от най-малко следните методологически инструменти:

· провеждане на въвеждаща среща с Възложителя за обсъждане на специфични въпроси, свързани с конкретния сектор и даване на указания относно основните сфери, в които изпълнителят следва да насочи усилията си (уточняване на основни въпроси във връзка с изпълнението на договора – методологии, график на дейностите, разпределение на функциите и др. Срещата следва да се проведе веднага след подписване на договора);

· документален анализ (документално проучване);

· събиране на документи от Изпълнителя;

· провеждане на анкети/интервюта/фокус групи с всички основни заинтересовани страни;
· посещения на място;

· сравнителен анализ (относно най-добрите международни практики в областта на преструктурирането на железопътния сектор);

· SWOT анализ (силни страни, възможности, намерения, резултати); 

· анализ на събраната информация и подготовка на доклади;

· семинар/дискусионен форум;

· предоставяне на коментари по проекто-докладите и тяхното отразяване;

· одобряване на заключителен доклад;

· представяне на резултатите и обсъждане на препоръките.

.


3.5. Рискове

· Не съществуват значителни рискове, които да възпрепятстват изпълнението на целите на договора. Основна предпоставка за успешното реализиране на дейностите по договора е пълната ангажираност на всички участници в изпълнението.

· Участникът следва да изложи в своето техническо предложение мерки за намаляване на въздействието на следните потенциални рискове:

· Липса на достътъчно финансов ресурс за изпълнение на предложените дейности;
· Липса на достатъчно подготвени служители в железопътния сектор, които да осъществяват предложените дейности;
· Неблагоприятно въздействие на икономическата среда – продължаване на икономическата криза.

· Участникът следва да предложи в своето техническо предложение адекватен и гъвкав подход за управление на риска.

· Участникът следва да актуализира мерките за управление на риска в своите доклади, съгласно настоящата документация.

4.
ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ 

Очакваните резултати от изпълнението на проекта са следните:  

· дейност 1: изготвен анализ и оценка на наличните ресурси и работни процедури, използвани за поддръжката на железопътната инфраструктура за всички категории линии и типове движение. Идентифицирани слабости и потенциал за подобрения във фазите на планиране, разпределение на бюджета и на изпълнение на работите по поддръжка на железния път;

· дейност 2: предложени решения за подобряване на организацията на дейностите по поддръжката на железния път, извършвани от НК „ЖИ”, като са отчетени съществуващите най-добри практики. Предложена нова методология за планиране на дейностите по поддръжката, разпределение на железопътните машини и на членовете на персонала, разпределени в консолидиран брой единици, с цел да се сведат до минимум извънредните работни часове за членовете на персонала, да се оптимизира използването на работното им време и да се намалят оперативните разходи;

· дейност 3: изготвен анализ и оценка на настоящите практики на управление на движението и разпределението на електрическа енергия на НК „ЖИ”;

· дейност 4: предложени решения за подобряване на системата за управление на движението и разпределението на електрическа енергия на НК „ЖИ” при използване на наличните технически средства;  

· дейност 5: изготвена ясна стратегия за постепенното внедряване на новите концепции, включително (а) описание на изискванията за новата система, за да се осигури оперативна съвместимост и не собственически решения, (б) всеобщо постепенно внедряване на програми за системите CTC и SCADA с бюджетна оценка, и (в) решения за реорганизация на управлението на движението и енергоразпределителните дейности в рамките на НК „ЖИ

· Проведени встъпителна и заключителна пресконференция”.

5.
ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

5.1.
Ключови експерти

5.1.1.
 Екип от ключови експерти

Изпълнителят трябва да осигури необходимия персонал със съответния опит, за да гарантира качественото изпълнение на възложените му задължения. За изпълнението на възложената му работа, Изпълнителят трябва да разполага и/или да наеме екип от експерти, който включва минимум изброените по-долу ключови експерти: 

· ръководител на проекта;
· експерт по железен път и съоръжения;

· експерт по железопътно електрозахранване и електроразпределение;

· експерт по железопътна сигнализация и телекомуникации.

По отношение на ключовите експерти се прилагат следните изисквания:

1.
замяна на ключов експерт се допуска само със съгласието на Възложителя;

2.
оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се допуска само по важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта; 

3.
извън случаите по т. 2 оттеглянето и/или замяната на ключов експерт се наказва с неустойка от 10% от договорената цена за всеки отделен случай, включително, когато Възложителят е одобрил замяната.

4.
замяната на експерти трябва винаги да е с лица, отговарящи на същите изисквания, като одобрения ключов експерт;

5.
при никакви обстоятелства замяната на ключови експерти не е основание за Изпълнителя да иска и получава каквото и да е друго допълнително плащане извън предложената от него цена за изпълнение на поръчката.

5.1.2. Специфични изисквания към ключовите експерти

Изискванията към ключовите експерти са следните:


Ключов експерт 1: 
ръководител на проекта 
Ръководителят на проекта е отговорен за ежедневното управление на проекта и координира дейностите по проекта с Възложителя.
Основните функции на ръководителя на проекта са:

· да управлява ежедневното изпълнение на проекта, да координира експертите при изпълнението на дейностите по проекта и да осигури навременно започване на проекта;

· да ръководи и следи развитието на проекта и изготвя периодични доклади за напредъка му;

· да управлява разходването на средствата по проекта;

· да изгради и поддържа тесни контакти и добри работни отношения с Възложителя;

Образование и квалификация

Образователна квалификационна степен магистър – транспортно планиране, транспортно инженерство, икономика или мениджмънт.
Общ  професионален опит

Минимум 10 години опит в областта на транспортното планиране, и/или транспортната политика, и/или проектиране.

Специфичен професионален опит

а) 7 години опит в изготвяне или преглед на прединвестиционни проучвания и/или анализи, свързани с железопътния транспорт, в т.ч. пътнически превози, товарни превози, железопътна инфраструктура;

б) опит на същата позиция – минимум 2 завършени проекта за услуги, сходни с предмета на поръчката.

Ръководителят на проекта трябва да работи през целия период на изпълнение на обществената поръчка в страната на Възложителя
Ключов експерт 2:
Експерт по железен път и съоръжения

Този ключов експерт ще извършва основно дейностите, свързани с анализ на съществуващата железопътна инфраструктура и процедурите за поддръжка на железния път и съоръженията, както и дейностите, свързани с реинженеринг на тези процедури и всички задачи, описани в тази техническа спецификация, съответстващи на неговата област на специализация.

Образование и квалификация

Образователна квалификационна степен магистър или бакалавър – транспортно управление, икономика на транспорта, транспортно строителство, транспортно инженерство или друга специалност, отговаряща на позицията. 
Общ професионален опит

Минимум 7 години опит в ремонт, строителство и управление на железен път или анализ на състоянието или поддържането на железен път и/или проектиране. 

Специфичен професионален опит

а) 5 години опит в изготвяне и/или оценка на технически и икономически експертизи, проекти, проучвания, стратегии и/или анализи, свързани с поддържането и развитието на железен път; 

б) опит на подобна позиция – минимум 2 завършени проекта за услуги, сходни с предмета на поръчката. 

Предвижда се ключовият експерт по железен път и съоръжения да участва минимум 5 месеца в изпълнението на обществената поръчка, от които минимум 3 месеца в страната на Възложителя.
Ключов експерт 3:
Експерт по железопътно електрозахранване и електроразпределение 

Този ключов експерт ще извършва основно дейностите, свързани с анализ на съществуващата железопътна инфраструктура и процедурите за поддръжка на енергетични съоръжения и железопътно електрозахранване, както и дейностите, свързани с реинженеринг на тези процедури и всички задачи, описани в тази техническа спецификация, съответстващи на неговата област на специализация.

Образование и квалификация

Образователна квалификационна степен магистър или бакалавър – транспортно управление, икономика на транспорта, транспортно строителство, транспортно инженерство или друга специалност, отговаряща на позицията. 
Общ професионален опит

Минимум 7 години опит в ремонт, строителство и управление на енергетични съоръжения за железопътно електрозахранване, или анализ на състоянието или поддържането на такива съоръжения  и/или проектиране.
Специфичен професионален опит

а) 5 години опит в изготвяне и/или оценка на технически и икономически експертизи, проекти, проучвания, стратегии и/или анализи, свързани с поддържането и развитието на енергетични съоръжения или системи за железопътно електрозахранване; 

б) опит на подобна позиция – минимум 2 завършени проекта за услуги, сходни с предмета на поръчката. 
Предвижда се ключовият експерт по железопътно електрозахранване и електроразпределение да участва минимум 5 месеца в изпълнението на обществената поръчка, от които минимум 3 месеца в страната на Възложителя.
Ключов експерт 4:
Експерт по железопътна сигнализация и телекомуникации

Този ключов експерт ще извършва основно дейностите, свързани с анализ на съществуващата железопътна инфраструктура и процедурите за поддръжка на железопътната сигнализация и телекомуникации, както и дейностите, свързани с реинженеринг на тези процедури и всички задачи, описани в тази техническа спецификация, съответстващи на неговата област на специализация.

Образование и квалификация

Образователна квалификационна степен магистър или бакалавър – транспортно управление, икономика на транспорта, транспортно строителство, транспортно инженерство или друга специалност, отговаряща на позицията. 

Общ професионален опит

Минимум 7 години опит в ремонт, строителство и управление на съоръжения за железопътна сигнализация и телекомуникации, или анализ на състоянието или поддържането на такива съоръжения и/или проектиране .

Специфичен професионален опит

а) 5 години опит в изготвяне и/или оценка на технически и икономически експертизи, проекти, проучвания, стратегии и/или анализи, свързани с поддържането и развитието на железопътни съоръжения или системи за сигнализация и телекомуникации; 

б) опит на подобна позиция – минимум 2 завършени проекта за услуги, сходни с предмета на поръчката.
Предвижда се ключовият експерт по железопътно електрозахранване и електроразпределение да участва минимум 5 месеца в изпълнението на обществената поръчка, от които минимум 3 месеца в страната на Възложителя.

За ръководителя и всички ключови експерти: 
Образованието се доказва с представяне на копие от дипломи за завършено висше образование със съответната образователна степен 
Квалификацията се доказва с представяне на копия от дипломи, сертификати, удостоверения и др. 
Общият професионален опит и специфичният професионален опит се доказват с представяне на копия от трудов/и/ договор/и/ или заповед/и/ за служебно правоотношение, придружени от копия на трудови и/или служебни и/или осигурителни книжки, и/или договори за извършена работа, кaто oт документите да е видна заеманата длъжност и периода на работа. За целите на документацията за настоящата обособена позиция за завършен се счита проект, който към датата на подаване на офертата е одобрен и приет от съответния възложител или е направено окончателно плащане по него и за доказването му се представят заверени копия от приемо-предевателни протоколи и/или документ за извършено окончателно плащане по проекта.
Времето на работа на ръководителя на проекта и ключовите експерти по изпълнение на обществената поръчка, вкл. и техният престой в страната на Възложителя, се удостоверява в месечните доклади за напредък с подпис върху месечен отчетен график по дни.

6.
ИЗВЪРШВАНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИТЕ УСЛУГИ

6.1. Обща организация 

Консултантът докладва на Възложителя изпълнението на възложените му дейности. Консултантът следва да работи директно с ръководителите по поддръжката на железния път, по управление на движението на влаковете и по енергоразпределението от НК „ЖИ”. Работният език за изпълнение на обществената поръчка е българският, като докладите се подготвят и предават на български език, с превод на английски език.

6.2. 
Представяне и одобрение на докладите

По време на изпълнението на възложените му дейности, Консултантът разработва и представя следните доклади:

6.2.1.
Начален доклад

Докладът се изпраща на Възложителя в рамките на 20 работни дни след датата на влизане в сила на договора. Този доклад следва да осигури управленски преглед на разработването на задачата от гледна точка на Консултанта и да разгледа организационните и техническите аспекти на договорите, които ще бъдат анализирани, включително и всички предвидими проблеми, с решения и график на ключовите събития.

6.2.2.
Междинни доклади


Междинните доклади се представят по време на завършване на работата по всяка една от ключовите дейности и следва да съдържат информация относно предложените решения и конкретни програми за внедряване на задачите, включени в настоящата техническа спецификация, както следва:

· междинният доклад за дейности 1, 2, 3 и 4 трябва да бъде представен до 15 седмици след датата на влизане в сила на договора;

· междинният доклад за дейност 5 и помощта за внедряване на препоръките по дейности 2 и 4 трябва да бъдат предоставени до 20 седмици след датата на влизане в сила на договора.
6.2.3. Заключителен доклад

Заключителният доклад от изпълнението на обществената поръчка следва да бъде представен след одобрението на междинните доклади, като към него се прилагат всички документи, изисквани като резултат от дейностите по договора, но не по-късно от 24 седмици след датата на влизане в сила на договора.


Всички писмени материали, съгласно настоящата техническа спецификация трябва да бъдат изготвени и представени на български език, на книжен носител и в електронен вариант по официален път както следва:


- на хартиен носител - 1 оригинал и 2 копия с ламинирани корици на български език, придружени от  2 копия превод на английски език;


- електронна версия на CD - представят се по 2 бр. дискове на български език, придружени от 2 бр. дискове превод на английски език.
Изпълнителят следва да организира седмични прегледи, срещи за напредъка и координиране, организирани с ръководството в НК „ЖИ”, на които ще се разглеждат  резултатите от консултантските услуги, ще се представят установени факти, предложения за решения и ще се планират следващите дейности.
6.2.4. Одобрение на докладите

Работата на Изпълнителя, включително всички доклади, се одобряват от Възложителя или посочено от него лице в рамките на две седмици от получаване на съответния доклад. Възложителят прави коментари и забележки по гореспоменатите доклади и приложените към тях документи, след което Изпълнителят ги отразява в срок от 1 (една) седмица след получаването им или в рамките на друг изрично посочен срок от Възложителя. Отразяването на коментарите и забележките от Изпълнителя, както и определения от Възложителя едноседмичен или друг срок за доработване или преработване на някой от докладите, не променя договорения график и е изцяло за сметка на предвидените в договора срокове за работа на изпълнителя.

В случай, че към някой от докладите се изисква одобрение от други органи извън администрацията на Възложителя, Изпълнителят е длъжен да осигури необходимите разрешителни и одобрения от органите извън администрацията на Възложителя по този проект.

7.
ВРЕМЕВА РАМКА ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА

Обществената поръчка следва да бъде изпълнена в рамките на 7 месеца от датата на влизането на договора в сила. 

Участниците трябва да предоставят подробна програма на изпълнението на обществената поръчка по дейности и задачи, като се подчертаят ключовите моменти – представянето на докладите и тяхното одобрение. 

8. МЕРКИ ЗА ИНФОРМАЦИЯ И ПУБЛИЧНОСТ

Изпълнителят следва да осигурява информация и публичност за разходването на средствата и изпълнението на предвидените дейности  по настоящия договор. 

Пресконференциите и всички рекламно информационни материали следва да бъдат организирани, проведени и изработени, съгласно:

· Правилата, касаещи мерките за  информация  и публичност, предвидени в чл. 8 и чл. 9 от Регламент на Комисията 1828/2006 и приложение 1 към него

· Мерките за информация и публичност, предвидени в „Процедурен наръчник за управление и изпълнение на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.;

· Комуникационния план на ОП „Транспорт” 2007-2013 г. 

· Ръководството за изпълнение на мерки за информация и публичност на ОП „Транспорт” 2007-2013 г.
VІІI. ГАРАНЦИИ

1. Гаранция за участие

1.1. Участниците трябва да представят гаранция за участие, както следва:

1.1.1. за обособена позиция № 1 – 9 000 (девет хиляди) лева;

1.1.2. за обособена позиция № 2 – 12 000 (дванадесет  хиляди) лева;

1.1.3. за обособена позиция № 3 – 5 000 (пет хиляди) лева.

1.2. Гаранцията се представя в оригинал в една от следните форми: 

·  безусловна и неотменима банкова гаранция – в оригинал, със срок на валидност 150 (сто и петдесет) дни след крайния срок за получаване на офертите или;

·  парична сума в български лева, внесена по сметката на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, в БНБ – Централно управление, IBAN сметка № BG77 BNBG 9661 3300 1248 01, BIC код на БНБ:   BNBGBGSD - за суми в български лева.


1.3. При представяне на гаранция в платежното нареждане или в банковата гаранция изрично се посочва процедурата, за която се представя гаранцията.

1.4. Задържането и освобождаването на гаранцията за участие по съответната обособена позиция става при условията и по реда на чл. 61 и чл. 62 от Закона за обществените поръчки, като гаранцията за участие в процедурата се задържа от Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, в следните случаи:

1.4.1. участникът оттегли офертата си след изтичане на срока за получаване на офертите;


1.4.2. участникът обжалва решението на възложителя за определяне на изпълнител – до решаване на спора;


1.4.3. участникът е определен за изпълнител, но не изпълни задължението си да сключи договор за обществената поръчка по съответната обособена позиция в срока по чл. 41 от Закона за обществените поръчки. 

1.5. Възложителят освобождава гаранциите за участие, както следва:

1.5.1. на отстранените кандидати – в срок до 5 работни дни след изтичането на срока за обжалване на решението на Възложителя за определяне на изпълнител по съответната обособена позиция;

1.5.2. на класираните на първо и второ място участници – след сключване на договора за обществена поръчка по съответната обособена позиция, а на останалите класирани участници – в срок до 5 работни дни след изтичане на срока за обжалване на решението за определяне на изпълнител по съответната обособена позиция.

При прекратяване на процедурата за възлагане на обществена поръчка, гаранциите на всички участници се освобождават в срок 5 работни дни след изтичане на срока за обжалване на решението за прекратяване.

1.6. Възложителят освобождава гаранциите, без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него.

1.7. Участници, които не са представили документ за гаранция или са представили гаранция, която не отговаря на изискванията, се отстраняват от участие в процедурата.

1.8. В случай, че участникът е обединение, банковата гаранция или паричната сума може да бъде внесена от всеки един от участниците в обединението, като трябва да бъде посочено наименованието на участника в процедурата.
2. Гаранция за авансово плащане

2.1. Участникът, определен за изпълнител, представя гаранция за авансово плащане по договора в размер на 20% от стойността на договора със ДДС.

2.2. Гаранцията следва да бъде представена като безусловна и неотменяема банкова гаранция, покриваща 100% от размера на авансовото плащане, която се освобождава след извършване на окончателното плащане по договора.
3. Гаранция за изпълнение на договора

3.1. Участникът, определен за изпълнител, представя гаранция за изпълнение на договора в размер на 3% от стойността на договора.


3.2. Гаранцията следва да бъде представена преди сключване на договора като банкова гаранция в оригинал или парична сума в български лева, внесена по сметката на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, в БНБ – Централно управление, IBAN сметка № BG77 BNBG 9661 3300 1248 01, BIC код на БНБ:   BNBG BGSD – за суми в български лева. Образецът на гаранция се представя в МТИТС предварително, за съгласуване. 
3.3. При представяне на гаранцията, в платежното нареждане или в банковата гаранция изрично се посочва наименованието на участника, стойността на гаранцията, срок на валидност, наименованието на поръчката/обособената позиция, за която се представя гаранцията.

3.4. Договорът за изпълнение на обществената поръчка не се сключва с участник, определен за изпълнител, който при подписването на договора не представи документ за гаранция за изпълнение съгласно обявените условия.
3.5. Условията и сроковете за задържане и освобождаване на гаранцията за изпълнение се уреждат в договора за възлагане на обществена поръчка.

3.6. Гаранцията за изпълнение на договора се освобождава, без Възложителят да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него.

IX. ОТВАРЯНЕ, РАЗГЛЕЖДАНЕ, ОЦЕНЯВАНЕ И КЛАСИРАНЕ НА ОФЕРТИТЕ. ОБЯВЯВАНЕ НА РЕШЕНИЕТО НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

1. Комисията за разглеждане, оценяване и класиране на офертите се назначава от Възложителя след изтичане на срока за получаване на офертите и се обявява в деня, определен за отваряне на офертите. След получаване на списъка с участниците, членовете на комисията и консултантите (ако има такива) представят декларации за обстоятелствата по чл. 35, ал. 1 от Закона за обществените поръчки и за спазване на изискванията по чл. 35, ал. 2 от Закона за обществените поръчки и при условията на чл. 35, ал. 3 от Закона за обществените поръчки.


2. Отварянето на офертите ще се извърши в 14:00 часа на първия работен ден, следващ деня на изтичане на крайния срок за получаване на оферти, в сградата на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията, ул. „Дякон Инатих” № 9, гр. София.


3. Всеки участник може да присъства лично при отварянето на офертите или да изпрати представител, упълномощен писмено от участника. Представителят на участника се допуска след удостоверяване на неговата самоличност и представяне на съответните пълномощни. Присъстващите представители вписват имената си и се подписват в изготвен от комисията списък, удостоверяващ тяхното присъствие. При отварянето на офертите имат право да присъстват и представители на средствата за масова информация и на юридически лица с нестопанска цел.

4. Председателят на комисията отваря последователно офертите на участниците за съответната позиция, по реда на получаването им, и проверява наличието в големия плик на три отделни запечатани плика, надписани както следва: върху плик № 1 – „Документи за подбор за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – за обособена позиция № … „……………………….”, върху плик № 2 – „Предложение за изпълнение на поръчката – за обособена позиция № ... „.............................” и върху плик № 3 – „Предлагана цена за обособена позиция № … „……………………….”. 

5. Най-малко трима от членовете на комисията подписват всеки плик № 3 с надпис „Предлагана цена – за обособена позиция № … „……………………….”. Комисията предлага на присъстващите представители по един от тях да подпише плик № 3 на останалите участници. Комисията отваря плик № 2 с надпис „Предложение за изпълнение на поръчката – за обособена позиция № ... „.............................” и най-малко трима от членовете на комисията подписват всички документи, съдържащи се в пликове № 2 на участниците.

6. Комисията отваря всеки плик № 1 и оповестява документите, които се съдържат в него.

7. След извършване на действията, описани по-горе, приключва публичната част от заседанието на комисията. 

8. Комисията уведомява участниците, като им изпраща протокол с констатациите относно наличието и редовността на представените документи в плик № 1 по съответната обособена позиция.

9. В протокола по т. 8 комисията описва изчерпателно липсващите документи или констатираните нередовности, посочва точно вида на документа или документите, които следва да се представят допълнително, и определя срок за представянето им. Срокът е еднакъв за всички участници и не може да бъде по-дълъг от 5 дни, считано от датата на получаване на протокола.

10. Участникът няма право да представя други документи освен посочените в протокола по т. 8.

12. След изтичането на срока по т. 9 комисията проверява съответствието на документите в плик № 1, включително допълнително представените, с изискванията за подбор, поставени от възложителя. Комисията не отваря плик № 2 на участниците, които не отговарят на изискванията за подбор.

13. При отварянето на ценовите оферти се спазват изискванията на чл. 69а от Закона за обществените поръчки. 


14. Комисията може по всяко време да проверява заявените от участниците данни, да изисква от тях разяснения, както и допълнителни доказателства за данни, представени в пликове № 2 и 3. Тази възможност не може да се използва за промяна на техническото и ценовото предложение на участниците.


15. Комисията разглежда и оценява офертите при спазване на изискванията на Закона за обществените поръчки, Правилника за прилагане на Закона за обществените поръчки и на Възложителя. 

   16. Възложителят писмено уведомява участниците за резултатите от оценяването на офертите.

17.  Когато ценовата оферта на участник съдържа предложение, което е с 30 на сто по-благоприятно от средната стойност на съответните предложения в останалите оферти, комисията изисква от участника подробна писмена обосновка за начина на неговото образуване. Комисията определя разумен срок за представяне на обосновката, който не може да бъде по-кратък от три работни дни от получаване на искането за това.

Х. СКЛЮЧВАНЕ НА ДОГОВОР. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ПРОЦЕДУРАТА

1. Възложителят сключва договор с участника, класиран от комисията на първо място и определен за изпълнител. 

2. Договорът се сключва при спазване изискванията и сроковете, посочени в Раздел VІ от Закона за обществените поръчки.

3. При отказ на участника, определен за изпълнител, да сключи договора, възложителят може да прекрати процедурата или да определи за изпълнител втория класиран участник и да го покани да сключи договор с него.

4. Възложителят прекратява процедурата за възлагане на обществената поръчка при наличие на някое от обстоятелствата по чл. 39, ал. 1 от Закона за обществените поръчки.
ХI. ИЗЧИСЛЯВАНЕ НА СРОКОВЕТЕ

1. Сроковете, посочени в тази документация се изчисляват, както следва:


1.1. Когато срокът е посочен в дни, той изтича в края на последния ден на посочения период.


1.2. Когато последният ден от един срок съвпада с официален празник или почивен ден, на който трябва да се извърши конкретно действие, счита се, че срокът изтича в края на първия работен ден, следващ почивния.

За неуредените в настоящите указания въпроси се прилагат разпоредбите на Закона за обществените поръчки и Правилника за прилагане на Закона за обществените поръчки.

ХІI. МЕТОДИКИ ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

1. Основна цел при съставянето на методиката и критериите за оценяване е да бъде избрана икономически най-изгодната оферта по смисъла на § 1, т. 8 от ЗОП. Тежестта на показателите е както следва: 60% – предлагана цена и 40% – техническо предложение. 

Класирането по посочените показатели има за цел да определи спечелилия участник след определяне на икономически най-изгодната оферта на база най-висока комплексна оценка. За целта ще се прилага посочената по-долу Методика за определяне на комплексната оценка на офертите.

2. Методика за определяне на комплексната оценка на офертите

КОi = ПК1i + ПК2i 
където:

КОi е комплексната оценка на i-ия участник. Максималната стойност на КОi  е 100 точки.

2.1. Отразяване влиянието на предлаганата цена

ПК1i е показател, отразяващ относителната тежест на цената на съответната оферта. Максималната стойност на ПК1i е 60 точки и се изчислява по формулата: 

ПК1i = (А1min/А1i) х 60, 

където:

A1i - представлява предложената цена в лева (без ДДС) в съответната оферта; 

А1min - представлява най-ниската предложена цена в лева (без ДДС) от всички оферти.

2.2. Отразяване влиянието на качеството на предлаганата техническа оферта

ПК2i е показател, отразяващ относителната тежест на качеството на техническата оферта на i-тия участник. Максималната стойност на ПК2i е 40 точки и се изчислява по следната формула: 

ПК2i = (А2i/А2mах) х 40, където:

A2i - представлява общата оценка на качеството на съответната техническа оферта, изчислена съгласно приложената по-долу таблица;
А2mах - е най-високата оценка на техническа оферта измежду всички A2i.
	Параметър

№
	Критерии  за оценка на техническата оферта
	Максимален брой точки

	1.
	Разбиране на същността на проекта
	10

	1.1.
	Разбиране на предмета на поръчката – когато в офертата е показано ясно, че участникът отлично разбира същността чрез ясно и точно описание на очакваните резултати, според изискванията заложени в Техническата спецификация - се присъждат 10 т. Когато има непълно описание и разбиране на  една  от дейностите и/или очакваните резултати, заложени в Техническата спецификация се присъждат 5 т., а когато има непълно и/или неясно описание на повече от една дейности и/или очакваните резултати заложени в Техническата спецификация – присъжда се 1 точка.
	10

	2
	Стратегия, организация и качество при изпълнение на поръчката
	20

	2.1.
	Организационна структура за изпълнение – когато е налице подробно описана, детайлно и ясно организационна структура и разпределение на ключовите експерти как ще се изпълняват задачите и дейностите, има взаимовръзка и последнователност между отделните дейности и предвидените задачи,  се присъждат 7 т., когато има представена схематична организационна структура и неточно разпределние на ключовите експерти за изпълнение на дейностите и задачите, има  взаймовръзка и последователност между отделните дейности и предвидените задачи се присъждат 4 т. Когато има представена схематична организационна структура и неточно разпределение на ключовите експерти за изпълнение на дейностите и задачите, липсва  взаимовръзка и последователност между отделните дейности и предвидените задачи, присъжда се 1 точка.
	7

	2.2.
	Начин и срок за изпълнението на проекта – при точно и логично разпределение на времето за изпълнение на всяка една дейност и задачите по изпълнението и същите са обвързани с времето, през което ще работят всички ключови експерти, на офертата се присъждат 9 т. При точно разпределние на времето за изпълнение на дейностите и задачите, но  не е ясно указано времевото участие на ключовите експерти, присъждат се 5 т. При значително разминаване и несъответствия в срокове и времето за изпълнение на дейностите и задачите и не е указано времевото участието на всеки от експертите в тях, присъжда се 1 точка.
	9

	2.3
	Качество и изчерпателност, при изпълнението на поръчката – когато обхвата на  представените резултати от извършените дейности напълно удовлетворяват и постигат целите на настоящата обществена поръчка се присъждат 4 т. В случай, че представените резултати не постигат повече от една от целите на поръчката се присъждат 2 т. Когато постигнатите резултати не реализират повече от една от целите на поръчката, присъжда се 1 точка.  
	4

	3
	Методология и управление на риска при изпълнение на поръчката 
	20

	3.1.
	Описание на подхода за изпълнение – при ясно,  структурирано и детайлно описание на подхода/метода за изпълнение, обвързан с организационната структура,  времевия график и очакваните резултати, посочени в предмета и същността на поръчката, офертата получава 12 т. При представяне на подход/метод, при който  липсва  съответствие с организационната структура, но съответства на времевия график и очакваните резултати, присъждат се 8 т. Когато има несъответствие освен с организационната структура, но и очакваните резултати- се присъждат 4 т., а когато в описанието на подхода/метода, има съществени несъответствия с организационната структура, времевия график и очакваните  резултатите от предмета на поръчката се присъжда 1 точка.
	12

	3.2.
	Управление на риска при изпълнението – при ясно и подробно описана реалистична система от мерки за управление на посочените рискове, както и допълнително идентифицирани и обосновани  рискове  и предпоставки, които могат да повлияят на изпълнението на поръчката се присъждат 8 т. При неясно и непълно описани рискове и предпоставки, които могат да повлияят на изпълнението на поръчката, но са предвидени адекватни мерки за управлението на риска– се присъждат 4 т. При неправилно или нереалистично определена система за управление на риска и липса на  ясно идентифициране на рисковете и мерките за тяхното преодоляване - се присъжда 1 точка.
	8


3. Подреждане на офертите по комплексна оценка (КО):
Крайното класиране и определянето на изпълнител ще се извърши, като офертата получила най-голям брой точки се класира на първо място и т.н. с намаляване на стойността на КОi.(комплексната оценка на  i-тия участник)
В случай на оферти с еднакъв сбор точки, класирани на първо място – за изпълнител на поръчката ще бъде избран участникът, представил оферта с по-ниска предлагана цена. В случай на оферти с еднакъв сбор точки, класирани на първо място, и с еднаква предложена цена – за изпълнител на поръчката ще бъде избран участникът, събрал повече точки по критерия  „Методология и управление на риска при изпълнение на поръчката”. 
ХІIІ. ПРИЛОЖЕНИЯ
Образец                                                                                               Приложение № 1

До
Министерство на транспорта, 
информационните технологии и съобщенията

гр. София,1000

ул. „Дякон Игнатий” № 9

О Ф Е Р Т А

ЗА УЧАСТИЕ В ОТКРИТА ПРОЦЕДУРА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА 

ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА С ПРЕДМЕТ: „ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ – за обособена позиция № … „………………………………………..”
ИДЕНТИФИКАЦИЯ НА УЧАСТНИКА

Настоящата оферта е подадена от ………...............................................................................,

регистрирано с решение от ......................................... на.......................................................... по ф. дело № ......................, парт. № ........................, том. .............., стр. ............... от ........................, с адрес на  управление: ........................................................................................, БУЛСТАТ/ЕИК: ......................................, НДР № ............................................, банкова сметка .........................................................., банков код …………....................................., банка .........................................................

и е подписана от …………………………………………………………………………………,

(трите имена и ЕГН)

в качеството му на ………………………………......……………………………………………

(длъжност)

АДМИНИСТРАТИВНИ СВЕДЕНИЯ

1. Адрес на участника: …………………..…………………………………………………….

(код, град, община, квартал, улица №, бл. ап.)

телефон: …..…………………………………….., факс: ……….……………………………

e-mail: ………………………………………………………………………………………….

2. Лице за контакти: …………………………………………….…………………………….,

(трите имена и длъжност)
телефон/факс: ……………………………………………………………………...................

3. Обслужваща банка ……………...………………….. банков код...............……................,

№ на сметката, по която ще бъде възстановена гаранцията за участие  ………………...............................................................................................................................

Титуляр на сметката:………………………………………………………………………….

уважаеми ГОСПОЖИ И Господа,

С настоящата оферта заявяваме желанието си за участие в обявената процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – по обособена позиция № … „………………………………………..”

Декларираме, че сме закупили документацията за участие и сме запознати с указанията и условията за участие в обявената процедура. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.

Предлаганата от нас цена се съдържа в плик № 3 – „Предлагана цена по обособена позиция № … „……………………….”, която е неразделна част от офертата ни и е попълнена по образец – Приложение № 1а. Техническата ни оферта се съдържа в плик № 2 – „Предложение за изпълнение на поръчката”.

Декларираме, че ако нашата оферта бъде приета, предложената от нас цена ще остане непроменена по време на изпълнението на обществената поръчка.

Декларираме, че ако нашата оферта бъде приета, ще започнем изпълнението на поръчката съгласно съдържащата се в документацията на Възложителя Техническа спецификация и в срока, определен с договора.

Запознати сме и приемаме условията на проекта на договора. Ако бъдем определени за изпълнител ще сключим договор в законоустановения срок.

В случай, че бъдем определени за изпълнител на поръчката, съгласни сме да представим гаранция за изпълнение на договора в размер на 3 (три) процента от общата му стойност.

В случай, че бъдем определени за изпълнител на поръчката, при подписването на договора ще представим документи от съответните компетентни органи за обстоятелствата по чл. 47, ал. 1 от Закона за обществените поръчки, издадени след датата на обнародване на обявлението за обществената поръчка в електронната страница на „Държавен вестник”, в оригинал или нотариално заверени копия. 

Заявяваме, че при изпълнение на поръчката няма да ползваме/ще ползваме, съгласно приложената декларация подизпълнители. Видът на работите, които ще извършват и дела на участието им, са както следва:

· ………………………………………………..; (посочва се видът на работите, които ще извършват подизпълнителите); 

· делът на участие на всеки от подизпълнителите е …………………………….

Съгласни сме и приемаме, че при и по повод на изпълнението на задълженията ни по договора за възлагане на поръчката ще отговаряме безусловно пред възложителя и трети лица за действията, бездействията и работата на посочените по-горе подизпълнители като за свои действия, бездействия и работа.

Съгласни сме, че ако при изпълнение на обществената поръчка използваме подизпълнители, без да сме декларирали това в настоящата си оферта или използваме подизпълнители, които са различни от посочените в офертата ни, договорът ни за изпълнение да се прекрати незабавно по наша вина ведно с произтичащите от това законни последици.

С подаване на настоящата оферта направените от нас предложения и поети ангажименти са валидни за срок от 150 дни от датата, определена като краен срок за подаване на офертите. 

Като неразделна част от настоящата оферта прилагаме документите в Плик № 1 с наименование „Документи за подбор по обособена позиция № .... „……………………….”, описани в списъка на документите, съдържащи се в офертата.

С уважение,

Подпис и печат _____________________________


Дата __________


____________________________________________________

(име, фамилия и длъжност на представляващия участника)
Образец                                                                                          Приложение № 1а

	Наименование на Участника:
	

	Седалище по регистрация:
	

	BIC; IBAN: 
	

	Булстат номер /ЕИК/:
	

	Точен адрес за кореспонденция:
	(държава, град, пощенски код, улица, №)

	Телефонен номер:
	

	Факс номер:
	

	Лице за контакти:
	

	e mail:
	


До

Министерство на транспорта, 

информационните технологии и съобщенията

гр. София 1000, ул. „Дякон Игнатий” № 9

ПРЕДЛАГАНА ЦЕНА

Наименование на поръчката: „ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ – за обособена позиция № …........ „…………………………………………………….…………………………..”

от ……………………………………………… ………………….….………………………,

                                                      (име на участника)

представляван/о от ……………………………………………………………………………,

в качеството му на  ………………………………………………………….…...……………

                                                            (длъжност)

УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,


Във връзка с представеното от нас предложение за участие в обявената от Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщения  процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ – за обособена позиция № …........, Ви представяме следното ценово предложение:

Общата цена за цялата поръчка е .............. (................словом...............) лева без ДДС.
Тази цена не подлежи на промяна и включва всички разходи за изпълнение на поръчката, в т. ч. всички дължими данъци, такси и други плащания съгласно действащото законодателство. 

Съгласни сме, нашата оферта да бъде валидна за срок от 150 (сто и петдесет) календарни дни от датата, определена като краен срок за подаване на офертите. Същият срок обезпечаваме с банкова/парична гаранция за участие в размер в размер на ......................лв. Офертата ще остане обвързваща за нас и може да бъде приета по всяко време, преди изтичането на този срок.

При условие, че бъдем избрани за Изпълнител на обществената поръчка, ние сме съгласни да представим парична или банкова гаранция  за изпълнение на задълженията по договора в размер на 3% от стойността на договора, без ДДС.
Декларираме, че сме запознати с указанията и условията за участие в обявената от Вас поръчка. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.

С уважение,

Подпис и печат _____________________________


Дата __________


____________________________________________________

(име, фамилия и длъжност на представляващия участника)

Образец                                                                                              ПРИЛОЖЕНИЕ №2 

Д  Е  К  Л  А  Р  А  Ц  И  Я

по

чл. 47, ал. 1 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният/та ………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………. г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................







           
 

Д Е К Л А Р И Р А М, че:

1. Представляваният от мен участник ....................................................................................: 
(посочете наименованието на участника)
а) не е обявен в несъстоятелност;

б) не е в производство по ликвидация и не се намира в подобна на горепосочените процедури съгласно националните закони и подзаконови актове.

2.  Не съм осъждан/а с влязла в сила присъда за: 

а) престъпление против финансовата, данъчната или осигурителната система, включително изпиране на пари, по чл. 253 - 260 от Наказателния кодекс (НК);

б) подкуп по чл. 301 - 307 от НК;

в) участие в организирана престъпна група по чл. 321 и 321а от НК;

г) престъпление против собствеността по чл. 194 - 217 от НК;

д) престъпление против стопанството по чл. 219 - 252 от НК.

За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от НК.

Дата:
…………… 2012 г.


ДЕКЛАРАТОР: …………………………
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Образец                                                                                                ПРИЛОЖЕНИЕ №3
Д  Е  К  Л  А  Р  А  Ц  И  Я

по

чл. 47, ал. 5, т. 1 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният/та ………………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ……………..…. г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Не съм свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с .................................................................................... (посочете наименованието на Възложителя) или със служители на ръководна длъжност в организацията на Възложителя.

За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата:
……………2012 г.


ДЕКЛАРАТОР:…………………

Декларацията се подписва и подава от лицата по чл. 47, ал. 4 от Закона за обществените поръчки.
Съгласно § 1, т. 1 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси "Свързани лица" са: съпрузите или лицата, които се намират във фактическо съжителство, роднините по права линия, по съребрена линия - до четвърта степен включително, и роднините по сватовство - до втора степен включително, както и физически и юридически лица, с които лицето, заемащо публична длъжност, се намира в икономически или политически зависимости, които пораждат основателни съмнения в неговата безпристрастност и обективност”.

Образец                                                                                             ПРИЛОЖЕНИЕ №4

Д  Е  К  Л  А  Р  А  Ц  И  Я

по

чл. 47, ал. 5, т. 2 от Закона за обществените поръчки

Долуподписаният/та ………………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………… г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник не е сключил договор с лице по чл. 21 или 22 от Закона за предотвратяване и разкриване на конфликт на интереси.

За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата:
……………2012 г.


ДЕКЛАРАТОР:…………………

Образец                                                                                           ПРИЛОЖЕНИЕ № 5

Д  Е  К  Л  А  Р  А  Ц  И  Я

за общия годишен оборот и за годишния оборот от услуги, 

сходни с предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”

Долуподписаният/та ………………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………… г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник е реализирал за последните 3 години общ годишен оборот и годишен оборот от услуги, сходни с предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”, , както следва:

	
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.
	Общо за трите години

	общ годишен оборот


	
	
	
	

	годишен оборот от услуги, сходни с предмета на поръчката по обособена позиция № ...
	
	
	
	


За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата: …………… 2012 г.


ДЕКЛАРАТОР:…………………

Образец                                                                                           ПРИЛОЖЕНИЕ № 6

С  П  И  С  Ъ  К

на основните договори за услуги, сходни с предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – 

за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”, извършени през последните три години и до датата на подаване на офертата

Долуподписаният/та …………………………………………………………………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………… г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник е изпълнил договори за услуги, сходни с предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”, за последните 3 години – 2009, 2010 и 2011 г., и до датата на подаване на офертата, както следва:

	Наименование на договора с кратко описание на предмет му
	Стойност на договора
	Дата на сключване и период на изпълнение на договора
	Възложител по договора и

координати за връзка с него
	Приложени препоръки за добро изпълнение на договора



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Към този списък прилагам ….. броя препоръки за добро изпълнение.

За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата: …………… 2012 г.


ДЕКЛАРАТОР:…………………
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С  П  И  С  Ъ  К

на ключовите експерти за изпълнение на предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – 

за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”

Долуподписаният/та ………………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………… г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:

Представляваният от мен участник ще изпълни предмета на поръчката: „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..............”, със следните ключови експерти:

	Трите имена на

ключовия експерт 
	Позицията, за която ключовият експерт се предлага в екипа на участника

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


За неверни данни нося отговорност по чл. 313 от Наказателния кодекс.

Дата: …………… 2012 г.


ДЕКЛАРАТОР:…………………
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А  В  Т  О  Б  И  О  Г  Р  А  Ф  И  Я

на 
ключов експерт от екипа за изпълнение на предмета на поръчката „Избор на изпълнител за предоставяне на консултантски услуги във връзка с преструктурирането на железопътния сектор в Република България – 

за обособена позиция № … „………………….......................................……………………..”, 

позиция в екипа: ………………..…………………………………………

1. ЛИЧНА ИНФОРМАЦИЯ

	Трите имена
	

	Дата на раждане
	

	Място на раждане
	

	Адрес
	

	Телефон, факс
	

	Електронна поща
	

	Националност
	


 2. ОБРАЗОВАНИЕ:


	Наименование на институцията и период на обучение

(от ………. – до …..…)
	Образователно-квалификационна степен
	Получена(и) диплома(и)

по специалност

	
	
	

	
	
	


  3. ЕЗИКОВИ УМЕНИЯ: (посочете компетентност от 1 до 5 (1 - отлично; 5 – основно)

	Език
	Четене
	Говорене
	Писане
	Диплома/

Сертификат

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


4. ДРУГИ УМЕНИЯ:  (например: компютърна грамотност и пр.)

…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

5. НАСТОЯЩА МЕСТОРАБОТА И ДЛЪЖНОСТ: 

…………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

6. ОСНОВНИ КВАЛИФИКАЦИИ, СВЪРЗАНИ С ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА И С ПОЗИЦИЯТА В ЕКИПА ОТ КЛЮЧОВИ ЕКСПЕРТИ: …………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

7. ПРОФЕСИОНАЛЕН ОПИТ, СВЪРЗАН С ПРЕДМЕТА НА ОБЩЕСТВЕНАТА ПОРЪЧКА И С ПОЗИЦИЯТА В ЕКИПА ОТ КЛЮЧОВИ ЕКСПЕРТИ:
	Период

 (от … –  до ….)
	Работодател
	Заемана

Длъжност
	Основни 

дейности и отговорности

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


8. ДРУГА СЪЩЕСТВЕНА ИНФОРМАЦИЯ: (например: публикации и др.)

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

9. ПРИЛОЖЕНИЯ: (опишете документите, доказващи професионалната квалификация, опит и образование)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10. УДОСТОВЕРЯВАНЕ:

Аз, долуподписаният(ата), с настоящото удостоверявам, че настоящата автобиография вярно описва мен, квалификациите и опита ми. 

11. ДЕКЛАРАЦИЯ:

1. На разположение съм да участвам в работата по изпълнението на настоящата възложена обществена поръчка за целия срок на изпълнението й, както изискват отговорностите ми.

2. Задължавам се да участвам в изпълнението на поръчката, като предпочитам изпълнението й пред други настоящи и бъдещи проекти и ангажименти 

3. Ще бъда на разположение през целия срок на изпълнение на поръчката – до приключването й и ще работя, в съответствие с офертата на Изпълнителя за качественото изработване на предмета на поръчката

4. Не съм свързано лице по смисъла на § 1, т. 1 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси с възложителя или със служители от Управляващия орган на Оперативна програма „Транспорт” 2007-2013 г. 

6. Не съм служител на Национална компания „Железопътна инфраструктура”, Изпълнителна агенция „Железопътна администрация”, „Холдинг Български държавни железници” ЕАД или на друг железопътен превозвач.

Подпис:………………………….



Дата: ……………………….
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Д Е К Л А Р А Ц И Я

за липса на обстоятелствата по чл. 93, ал. 1, б. „е” 

от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 г. относно Финансовия регламент, приложим към общия бюджет на Европейските общности, изменен с Регламент (ЕО, Евратом) № 1995/2006 на Съвета от 13 декември 2006 г.

Долуподписаният/та ………………………………………………………..……………………,

лична карта №……………………, издадена от ……………………., на ………………… г., с ЕГН …………………........, в качеството ми на (посочете длъжността) …………...…………………………., на (посочете наименованието на участника) ……………………………….……............., регистрирано по фирмено дело № ...................... по описа за ......................... г. на ............................................................... съд, със седалище и адрес на управление: ......................................................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, ЧЕ:

По отношение на представлявания от мен участник не са налице обстоятелствата, предвидени в чл. 93, ал. 1, б. „е” от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета на ЕС, приложим към общия бюджет на Европейските общности.

Известна ми е отговорността, която нося съгласно чл. 313 от Наказателния кодекс на Република България.

Дата: …………… 2012 г.



ДЕКЛАРАТОР: ……………...……

Извадка от Регламент (ЕО, Евратом) № 1605/2002 на Съвета от 25 юни 2002 година относно Финансовия регламент, приложим за общия бюджет на Европейските общности:

............................................

Член 93

1. Кандидати или оференти се отстраняват от участие в процедура по възлагане на обществена поръчка в случай, че:

..........................................

е) вследствие на друга процедура за възлагане на обществена поръчка или отпускане на безвъзмездни средства, финансирани от бюджета на Общностите, са били обявени в тежко нарушение поради неизпълнение на своите договорни задължения.

2. Кандидатите или оферентите трябва да удостоверят, че не се намират в никое от изброените в параграф 1 положения.
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Д Е К Л А Р А Ц И Я

за съгласие за участие като подизпълнител

Долуподписаният/ната ……………………………………………………………………..…,

в качеството ми на ..................................................... (посочете длъжността) на ......................................... (посочете фирмата, която представлявате),

във връзка с обявената от Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет:  „ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ – за обособена позиция № …........

Д Е К Л А Р И Р А М:

Ние, ............................................................................................, сме съгласни да участваме като

        (посочете участника, когото представлявате) 

подизпълнител на .......................................................................................... при изпълнение на

         (посочете участника, на който сте подизпълнител)

горепосочената поръчка – за обособена позиция № … „………………….....................................…………………................................................... ..”

Видът на работата, която ще извършваме е ………………..........................................................

………………………………………………………………………………………………………

Делът на изпълняваната от нас част от предмета на поръчката представлява ..................... от общата стойност на поръчката.

Дата: …………… 2012 г.



ДЕКЛАРАТОР: ……………...……
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ТЕХНИЧЕСКА ОФЕРТА
ЗА УЧАСТИЕ В ОТКРИТА ПРОЦЕДУРА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА С ПРЕДМЕТ: „ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ ПО ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ № …. „………………………………………………………………”

І. Разбиране на същността на поръчката (за съответната обособена позиция)


Офертата в тази част следва да включи поне следното:

1. Подробно и ясно описание на същността на поръчката, така, както я разбира участникът;

2.Описание на предвидените дейности за изпълнението на пърочката и за постигане на предвидените резултати, съгласно изискванията, заложени в Техническата спецификация за съответната обособена позиция;

3. Очакваните резултати от изпълнението на поръчката. 

ІІ. Стратегия, организация и качество при изпълнението на поръчката (за съответната обособена позиция)

Офертата в тази част следва да включи поне следното: 

1. Детайлно и подробно описание на организационната структура за изпълнението на поръчката. Разпределението на ключовите експерти в изпълнението на дейностите в сответсвие с техните квалификация и умения. Съобразяване на с графика и времевата рамка за изпълнение на всяка конкретна дейност.

2. Начин и срок за изпълнение на проекта.
3. Качество и изчерпателност, при изпълнението на поръчката. 

ІІІ. Методология и управление на риска при изпълнение на поръчката (за съответната обособена позиция)

Офертата в тази си част трябва да включи поне следното: 

1. Описание на подхода/метода на изпълнение, избране от участника за изпълнение на поръчката и  съответсвието на методологията с организационната структура  и времевия график.  

2. Управление на основните рисковете и идентифициране на  допълнителни рисковете и предпоставките, които могат да окажат влияние върху изпълнението на поръчката и описание на мерките за тяхното преодояване.

Дата:………………………………

Подпис и печат:………………….

Упълномощен да подпише от името на :……………………

(изписва се името на участника)
…………………………………………………………………
(изписва се името на упълномощеното лице и длъжността)
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ДОГОВОР ЗА УСЛУГА

№ ……………/ .............................

„ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ ПО ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ № 1  „Оценка на пазарното търсене на железопътните транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им” 

Днес, ………………... г. в гр. София, между:

МИНИСТЕРСТВО НА ТРАНСПОРТА, ИНФОРМАЦИОННИТЕ ТЕХНОЛОГИИ И СЪОБЩЕНИЯТА, с адрес: София 1000, ул. „Дякон Игнатий” № 9, с НДР № 1220027690 и Булстат BG 000695388, представлявано от Ивайло Московски – министър на транспорта, информационните технологии и съобщенията и Иван Иванов – директор на дирекция „Финанси”, наричано за краткост „ВЪЗЛОЖИТЕЛ”, от една страна,

и

………………………………, представлявано от …..…………………………, в качеството му на ……………………………………………., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………….., със *съдебна регистрация № ..…… по ф. дело № ………, парт. № …… том ……, стр. … от …………. г., данъчна регистрация ……………………….…… код по *БУЛСТАТ/ЕИК…………….…………………, № по НДР……………….……….…, определен за изпълнител със Заповед № ……………… /……………г., наричано по-нататък „ИЗПЪЛНИТЕЛ”, от друга страна,

*В случаите, в които участникът има съответната регистрация.

се сключи настоящия договор за следното:

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. (1) Възложителят възлага, а Изпълнителят приема да предостави срещу възнаграждение извършване на услуга „Оценка на пазарното търсене на железопътни транспортни пътнически услуги в Република България и изготвяне на мерки за оптимизирането им”, съгласно техническата спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като за краткост предметът на този договор се нарича “услугата”, а предметът на услугата – „разработката”.

(2) Услугата по ал. 1 се извършва от Изпълнителя чрез екипа му от ключови експерти, съгласно техническата спецификация за възлагане на поръчката, документацията за участие в процедурата за обществена поръчка (Приложение № 1) и офертата на Изпълнителя (Приложение № 2), представляващи неразделна част от този договор.
(3) Авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор и всяка негова част, включително, принадлежат на Възложителя. 

(4) Авторските права по ал. 3, които се прехвърлят на Възложителя включват:

1. право на публично разгласяване на разработката;

2. право да разрешава употребата на разработката;

3. право на възпроизвеждане на разработката;

4. право на разпространение на разработката сред неограничен брой лица;

5. право на преработка и нанасяне на всякакъв вид промени в разработката;

6. използването на разработката за създаване на нов или производен на него продукт;

7. други подобни права.

(5) Възложителят има изключителните права по ал. 4 на територията на Република България и в чужбина.

(6) Изпълнителят носи отговорността изработеното въз основа на този договор да не бъде използвано от него, негови представители или автора, нито правата върху същото да бъдат прехвърляни на трети лица. 

ІІ. СРОК. 

Чл. 2. Този договор влиза в сила от датата на подписването му.

Чл. 3. (1) Този договор се сключва за срок от 7 (седем) месеца.

(2) При изпълнението на услугите по чл. 1, ал. 1 Изпълнителят представя докладите, посочени в техническата спецификация – част от документацията за участие – Приложение № 1, в сроковете, определени в нея.

ІІІ. МЯСТО И НАЧИН НА ПРЕДВАНЕ НА РАЗРАБОТКАТА ПО ДОГОВОРА.

Чл. 4. (1) Мястото на предаване на докладите за изпълнение на услугата/услугите и предаването на разработката по този договор е:

гр. София 1000

Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията 

ул. „Дякон Игнатий” № 9
Директор на дирекция „Координация на програми и проекти”.

(2) Докладите и разработките следва да бъдат изготвени съгласно изискванията на техническата спецификация, като тези, които са на хартиен носител следва да бъдат подписани от ръководителя и останалите членове на екипа и от Изпълнителя.

Чл. 5. (1) За предаването и приемането на всеки доклад и разработка, Изпълнителят и Възложителят или определени от тях лица, съставят и подписват протокол за приемане и предаване в 2 (два) екземпляра – по един за всяка от страните. 

(2) При констатирани нередовности във формата, броя, вида и екземплярите на представените документи, те се посочват в протокола по ал. 1 и Възложителят определя срок за отстраняването им.
(3) Възложителят може да уведоми писмено Изпълнителя за открити нередовности и след подписването на протокола по ал. 1.

(4) Отстраняването на нередовностите по ал. 2 и 3 е за сметка на Изпълнителя и се извършва в посочен от Възложителя срок.

ІV. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 6. (1) Стойността на договора, съгласно ценовата оферта на Изпълнителя (Приложение № 3), е ……………… (………………………….) лева, без ДДС.

(2) Стойността на договора, съгласно приетата от Възложителя ценова оферта на Изпълнителя е окончателна и не подлежи на промяна.

(3) Плащането се извършва в лева с платежно нареждане по банковата сметка, посочена от Изпълнителя:

банка………………………………………….., 

IBAN сметка …………………………..., BIC код …………………………….……
 (4) Плащането се извършва в български лева, по банков път на части, както следва: 
1. авансово плащане в размер на 20% (двадесет процента) от стойността на договора със ДДС – след представяне на оригинална данъчна фактура за авансово плащане и безусловна и неотменяема банкова гаранция, покриваща 100% от размера на авансовото плащане, която се освобождава след извършване на окончателното плащане по договора;
2.  окончателно плащане – в 60-дневен срок от одобряване на заключителния доклад за извършването на услугата и представена оригинална данъчна фактура. 

 (5) Свързаните с изпълнението на поръчката разходи за заплащане на възнаграждения на персонала на Изпълнителя и разходите за оборудване, консумативи, поддръжка, обзавеждане, ремонти, телефон, както и всякакви други, независимо дали са подобни на изложените по-горе, са за сметка на Изпълнителя и са включени в предложената от него цена. Възложителят не дължи каквото и да е плащане при никакви условия, във връзка с тези разходи, извън договореното в този член.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 7. (1) Възложителят има право:

1. да получи услугата по чл. 1, ал. 1 в уговорените срокове и при условията на този договор, на документацията за участие, включително техническата спецификация, представляваща част от нея и офертата на Изпълнителя, включително и да ползва авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор;

2. при поискване да получава незабавно информация за хода на работата и ползваните от Изпълнителя ключови експерти и други специалисти;

3. да изисква, при необходимост и по своя преценка, обосновка от страна на Изпълнителя на изготвените от него разработки или съответни части от тях;

4. да изисква от Изпълнителя преработване или доработване на всяка част от разработката, в случаите, когато същата е непълна или не съответства като съдържание и качество на изискванията на Възложителя;

5. да не приеме извършената услуга или който и документ от разработката, ако те не съответстват в значителна степен като обем и качество на неговите изисквания и не може да бъде изменена и/или допълнена;

6. да развали договора едностранно, в случай, че Изпълнителят не извърши услугите по чл. 1, ал. 1 в обема, срока и при условията на настоящия договор;

7. при неизпълнение на което и да е задължение на Изпълнителя по този договор да усвои гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, т. 1
(2) Възложителят има право да проверява по всяко време изпълнението на услугата без да създава пречки на Изпълнителя.

(3) В хода на изпълнението на услугата Възложителят има право да дава указания на Изпълнителя. Те са задължителни за Изпълнителя, освен, ако противоречат на императивни правни норми или са технически неосъществими.

Чл. 8. Възложителят се задължава:

1. да изплати уговореното възнаграждение на Изпълнителя в размера, при условията и сроковете на този договор;

2. да осигури на Изпълнителя достъп до известната му информация и документация, необходима на Изпълнителя за изпълнение на услугата и разработките.

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 9. (1) Изпълнителят има право да получи уговорената в този договор цена, при условията и сроковете на този договор, ако качествено и точно изпълни задълженията си по него.

(2) Изпълнителят има право да иска от Възложителя необходимото и възможно съдействие за изпълнение на работата по договора.

Чл. 10. (1) Изпълнителят се задължава:

1. да изпълни услугата по чл. 1, ал. 1 с грижата на добър търговец, качествено, в съответствие с действащото в Република България законодателство, документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея, офертата си и изискванията на Възложителя, при условията и сроковете на този договор;

2. да предаде изискуемите съгласно този договор документи на Възложителя по начина, при условията и сроковете, посочени в договора и в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея;
3. да информира своевременно Възложителя за всички пречки, възникващи в хода на изпълнението на услугата, като може да иска от Възложителя указания за отстраняването им; 

4. да изпълнява указанията и изискванията на Възложителя и да отстранява посочените от Възложителя недостатъци и пропуски при извършване на услугата по чл. 1, ал. 1 за своя сметка, като внесе исканите поправки, съответно – да извърши преработка за своя сметка в срока, определен от Възложителя;

5. да осигури услугата по този договор да бъде предоставена от ключовите експерти, които е посочил в офертата си, както и документите, които предава на Възложителя, да бъдат изготвени и подписани от ключовите експерти;

6. да не възлага извършването на услугата или части от нея на трети лица; 

7. да участва и осигури за своя сметка участието на екипа си от ключови експерти при приемането на работата от Възложителя или друг компетентен орган; 

8. да осигури необходимите съгласувания и одобрения от всички органи извън администрацията на Възложителя, когато такива са необходими;

9. да поддържа и удължава срока  (при необходимост) на гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, т. 1;

10. да спазва мерките за информация и публичност, съгласно изискванията на Регламент (ЕО) № 1828/2006 на Kомисията от 8 декември 2006 г. относно реда и начина на изпълнение на Регламент (ЕО) № 1083/2006 на Съвета за определянето на общи разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд и Кохезионния фонд и на Регламент 1080/2006 на Европейския парламент и на Съвета относно Европейския фонд за регионално развитие (OВ, българско специално издание, глава 14, том 03, стр. 0017-0129) при изпълнение на всички дейности по настоящия договор.

(2)  Изпълнителят поема задължение да не използва по никакъв начин, включително за свои нужди или като я разгласява пред трети лица, каквато и да било информация, станала му известна при или по повод изпълнението на този договор. Изпълнителят поема задължение да осигури тези действия от всяко лице от екипа си. 

VІІ. ЕКИП НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 11. (1) Екипът на Изпълнителя се състои от ръководителя на екипа и от ключовите експерти, посочени в офертата му, отговарящи на изискванията, посочени в техническата спецификация, част от документацията за участие. 

(2) Оттеглянето и замяната на друг ръководител на екипа или на друг ключов експерт, различни от заявените в офертата на Изпълнителя, е допустимо само след получаване на одобрението на Възложителя.

(3) Оттегляне на ръководителя на екипа или на ключов експерт и замяната им с други се допуска само по сериозни здравословни причини, или други изключително наложителни причини и основания, които се обосновават и доказват писмено от Изпълнителя и които не позволяват на ръководителя или ключовия експерт да продължи да работи по изпълнението на услугата. 
(4) В случая по ал. 3 Изпълнителят е длъжен своевременно да осигури нов ръководител на екип или нов ключов експерт с най-малко равностоен опит, умения и квалификация като оттеглилия се такъв. 


(5) Възложителят одобрява новия ръководител на екип/ключов експерт в 10-дневен срок от искането за замяна, когато са спазени изискванията на ал. 3 и 4.

(6) В случаите по ал. 5, когато Изпълнителят оттегли и замени друг ръководител на екипа или ключов експерт, той дължи на Възложителя неустойка, с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта. 

VІІI. ПРИЕМАНЕ НА РАБОТАТА

Чл. 12. (1) Възложителят се произнася по докладите и другите представени му разработки, както следва:

1. по встъпителния и междинния доклад в срок до 15 (петнадесет) календарни дни от подписването на приемателно-предавателния протокол по чл. 5, ал. 1;

2.  по окончателния доклад в срок до 15 (петнадесет) календарни дни от подписването на приемателно-предавателния протокол по чл. 5, ал. 1.

(2) Във всички случаи по ал. 1 Възложителят:
1. одобрява съответния доклад и представени му разработки и приема извършената работа по изпълнение на услугата по чл. 1, ал. 1; 

2. изисква изменения и/или допълнения или цялостна преработка на доклада или на представени му разработки, в определен от него срок.

(3) В случаите по ал. 1 Възложителят одобрява и приема доклада и разработките в срок до една седмица след предаването на преработения вариант или съответната част от него, ако са спазени поставените от него изисквания и докладът отговаря на изискванията в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея. 

IХ. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 13. (1) Изпълнителят гарантира изпълнението на произтичащите от този договор свои задължения с гаранция за изпълнение на договора в размер на 3% от стойността на договора, посочена в чл. 6, ал. 1, а именно: ………..… (………………………………) лева, представени под форма на безусловна и неотменяема банкова гаранция, издадена от банка, одобрена от Възложителя или парична сума, преведена по сметката на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията. 

(2) Гаранцията по ал. 1 се освобождава от Възложителя в срок до 10 работни дни след приключването на изпълнението на този договор. Възложителят освобождава гаранцията по ал. 1 без да начислява лихва върху нея.

(3) Възложителят задържа гаранцията, ако Изпълнителят не изпълни изцяло или частично задълженията си по договора, когато договорът бъде развален по вина на Изпълнителя, или Изпълнителя забави изпълнението си по този договор.

(4) Гаранцията за авансово плащане се освобождава от Възложителя след извършване на окончателното плащане по договора.
X. ОТГОВОРНОСТ И САНКЦИИ

Чл. 14. (1) При забавено изпълнение на задълженията по този договор, Изпълнителят дължи неустойка на Възложителя в размер на 0,2% (две десети от процента)  за всеки ден забава до деня на изпълнението включително, но не повече от 5% от общата стойност на договора.
(2) За неизпълнението на други задължения по договора, включително и при разпространяване на информация, която се отнася до Възложителя или му е била предоставена от него, Изпълнителят дължи неустойка в размер на 10% от цената по договора.

(3) Изпълнителят дължи на Възложителя неустойка при оттеглянето и замяната на ключов експерт в размер на 10% (десет процента) от цената на този договор за всеки отделен случай, включително когато Възложителят е одобрил замяната , с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта.
Чл. 15. Неустойката по чл. 14 се усвоява от гаранцията по чл. 13 или по друг допустим начин. 

Чл. 16. (1) Страните не отговарят една спрямо друга за неизпълнение или неточно изпълнение на свое задължение в резултат на настъпило форсмажорно събитие (непреодолима сила), в това число и за причинените от това неизпълнение вреди.

(2) Алинея 1 не се прилага за права или задължения на страните, които са възникнали или е трябвало да бъдат изпълнени преди настъпване на непреодолимата сила.

(3) Не е налице непреодолима сила, ако събитието е настъпило в резултат на неположена грижа от някоя от страните или ако при полагане на дължимата грижа то може да бъде преодоляно.

(4) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, е длъжна в 3-дневен срок писмено да уведоми другата страна за настъпването, съответно – за преустановяване въздействието на непреодолимата сила. Тя е длъжна да представи във възможно най-кратък срок и сертификат за форсмажор, издаден от Българската търговско-промишлена палата.

(5) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, не може да се позовава на непреодолима сила, ако не е изпълнила задължението си по ал. 4.

XІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА
Чл. 17. (1) Този договор се прекратява:

            1. с изпълнението му;  


2. по взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма.

(2) Възложителят може да развали едностранно договора, ако в резултат на обстоятелства, възникнали след сключването му, не е в състояние да изпълни задълженията си.

(3) Възложителят може да прекрати договора едностранно с едномесечно писмено предизвестие, без да дължи неустойки и обезщетения, когато Изпълнителят:

1. забави изпълнението на някое от задълженията си по този договор,  повече от 10 (десет) работни дни;

2. не отстрани в срок, определен от Възложителя, констатирани недостатъци;

3. прекъсне изпълнението на договора без съгласието на Възложителя за повече от 10 (десет) дни и след отправена писмена покана не продължи изпълнението на договора, в рамките на 5 (пет) дни, считано от датата на получаване на поканата;

4. не изпълни някое от задълженията си по договора;

5. бъде обявен в неплатежоспособност или когато бъде открита процедура за обявяване в несъстоятелност или ликвидация.

ХII. ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл. 18. За неуредените в този договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото в Република България законодателство.

Чл. 19. Всички спорове между страните се уреждат чрез преговори, а при непостигане на съгласие – по съдебен ред.

Чл. 20. (1) Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма от страните или от упълномощени техни представители и са изпратени на съответните адреси (в т.ч. факс номера), както следва:

адрес за контакти:

За Възложителя: 




За Изпълнителя:

……………………………



……………………………..

……………………………



……………………………..

(2) Ако някоя от страните промени адреса си (в т. ч факс номера си), следва незабавно да уведоми другата за направените промени. 

(3) Възложителят определя ………………………..……………..…………….. за негов представител по отношение на правата и задълженията му, предвидени в този договор, който да осигурява оперативното му изпълнение, като извършва приемане на дейностите по предмета на договора и подписване на всички предвидени в договора документи (приемателно-предавателни протоколи, фактури и др.).

Този договор се състави и подписа в четири еднакви екземпляра − три за Възложителя и един за Изпълнителя, и съдържа следните приложения, които са неразделна част от него:

1. Документация за участие в процедурата за възлагане на обществената поръчка, одобрена от Възложителя – Приложение № 1.

2. Оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 2.

3. Ценова оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 3.


4. Гаранция за изпълнение – Приложение № 4.
ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ:





ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛ:

Ивайло Московски
Министър на транспорта, 

информационните технологии и съобщенията

Иван Иванов

Директор на дирекция „Финанси”
Образец                                                                                             ПРИЛОЖЕНИЕ № 13
ДОГОВОР ЗА УСЛУГА

№ ……………/ .............................

„ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ ПО ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ № 2

„ПЛАНИРАНЕ НА ЧОВЕШКИТЕ РЕСУРСИ В НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА” И В „ХОЛДИНГ БЪЛГАРСКИ ДЪРЖАВНИ ЖЕЛЕЗНИЦИ”ЕАД. ТЕХНИЧЕСКА ПОМОЩ И ОБУЧЕНИЕ ЗА ПОДОБРЯВАНЕ НА МЕНИДЖМЪНТА”

Днес, ………………... г. в гр.София, между:

МИНИСТЕРСТВО НА ТРАНСПОРТА, ИНФОРМАЦИОННИТЕ ТЕХНОЛОГИИ И СЪОБЩЕНИЯТА, с адрес: София 1000, ул. „Дякон Игнатий” № 9, с НДР № 1220027690 и Булстат BG 000695388, представлявано от Ивайло Московски – министър на транспорта, информационните технологии и съобщенията и Иван Иванов – директор на дирекция „Финанси”, наричано за краткост „ВЪЗЛОЖИТЕЛ”, от една страна,

и

………………………………, представлявано от …..…………………………, в качеството му на ……………………………………………., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………….., със *съдебна регистрация № ..…… по ф. дело № ………, парт. № …… том ……, стр. … от …………. г., данъчна регистрация ……………………….…… код по *БУЛСТАТ/ЕИК…………….…………………, № по НДР……………….……….…, определен за изпълнител със Заповед № ……………… /……………г., наричано по-нататък „ИЗПЪЛНИТЕЛ”, от друга страна,

*В случаите, в които участникът има съответната регистрация.

се сключи настоящия договор за следното:

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. (1) Възложителят възлага, а Изпълнителят приема да предостави срещу възнаграждение извършване на услуга „Планиране на човешките ресурси в Национална компания „Железопътна инфраструктура” и в „Холдинг Български държавни железници” ЕАД. Техническа помощ и обучение за подобряване на  мениджмънта”, съгласно техническата спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като за краткост предметът на този договор се нарича “услугата”, а предметът на услугата – „разработката”.

(2) Услугата по ал. 1 се извършват от Изпълнителя чрез екипа му от ключови експерти, съгласно техническата спецификация за възлагане на поръчката, документацията за участие в процедурата за обществена поръчка (Приложение № 1) и офертата на Изпълнителя (Приложение № 2), представляващи неразделна част от този договор.
(3) Авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор и всяка негова част, включително, принадлежат на Възложителя. 

(4) Авторските права по ал. 3, които се прехвърлят на Възложителя включват:

1. право на публично разгласяване на разработката;

2. право да разрешава употребата на разработката;

3. право на възпроизвеждане на разработката;

4. право на разпространение на разработката сред неограничен брой лица;

5. право на преработка и нанасяне на всякакъв вид промени в разработката;

6. използването на разработката за създаване на нов или производен на него продукт;

7. други подобни права.

(5) Възложителят има изключителните права по ал. 4 на територията на Република България и в чужбина.

(6) Изпълнителят носи отговорността изработеното въз основа на този договор да не бъде използвано от него, негови представители или автора, нито правата върху същото да бъдат прехвърляни на трети лица. 

ІІ. СРОК. 

Чл. 2. Този договор влиза в сила от датата на подписването му.

Чл. 3. (1) Този договор се сключва за срок от 12 (дванадесет) месеца.

(2) При изпълнението на услугите по чл. 1, ал. 1 Изпълнителят представя докладите, посочени в техническата спецификация – част от документацията за участие – Приложение № 1, в сроковете, определени в нея.

ІІІ. МЯСТО И НАЧИН НА ПРЕДВАНЕ НА РАЗРАБОТКАТА ПО ДОГОВОРА.

Чл. 4. (1) Мястото на предаване на докладите за изпълнение на услугата/услугите и предаването на разработката по този договор е:

гр. София 1000

Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията 

ул. „Дякон Игнатий” № 9
Директор на дирекция „Координация на програми и проекти”.

(2) Докладите и разработките следва да бъдат изготвени съгласно изискванията на техническата спецификация, като тези, които са на хартиен носител следва да бъдат подписани от ръководителя и останалите членове на екипа и от Изпълнителя.

Чл. 5. (1) За предаването и приемането на всеки доклад и разработка, Изпълнителят и Възложителят или определени от тях лица, съставят и подписват протокол за приемане и предаване в 2 (два) екземпляра – по един за всяка от страните. 

(2) При констатирани нередовности във формата, броя, вида и екземплярите на представените документи, те се посочват в протокола по ал. 1 и Възложителят определя срок за отстраняването им.
(3) Възложителят може да уведоми писмено Изпълнителя за открити нередовности и след подписването на протокола по ал. 1.

(4) Отстраняването на нередовностите по ал. 2 и 3 е за сметка на Изпълнителя и се извършва в посочен от Възложителя срок.

ІV. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 6. (1) Стойността на договора, съгласно ценовата оферта на Изпълнителя (Приложение № 3), е ……………… (………………………….) лева, без ДДС.

(2) Стойността на договора, съгласно приетата от Възложителя ценова оферта на Изпълнителя е окончателна и не подлежи на промяна.

(3) Плащането се извършва в лева с платежно нареждане по банковата сметка, посочена от Изпълнителя:

банка………………………………………….., 

IBAN сметка …………………………..., BIC код …………………………….……
 (4) Плащането се извършва в български лева, по банков път на части, както следва: 

1. авансово плащане в размер на 20% (двадесет процента) от стойността на договора със ДДС – след представяне на оригинална данъчна фактура за авансово плащане и безусловна и неотменяема банкова гаранция, покриваща 100% от размера на авансовото плащане, която се освобождава след извършване на окончателното плащане по договора;
2. междинно плащане в размер на 30% (тридесет процента) от стойността на договора – в срок до 15 (петнадесет) работни дни от одобряване от Възложителя на междинния доклад и представена оригинална данъчна фактура;

3. окончателно плащане – в 60-дневен срок от одобряване на заключителния доклад за извършването на услугата и представена оригинална данъчна фактура. 

(5) Свързаните с изпълнението на поръчката разходи за заплащане на възнаграждения на персонала на Изпълнителя и разходите за оборудване, консумативи, поддръжка, обзавеждане, ремонти, телефон, както и всякакви други, независимо дали са подобни на изложените по-горе, са за сметка на Изпълнителя и са включени в предложената от него цена. Възложителят не дължи каквото и да е плащане при никакви условия, във връзка с тези разходи, извън договореното в този член.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 7. (1) Възложителят има право:

1. да получи услугата по чл. 1, ал. 1 в уговорените срокове и при условията на този договор, на документацията за участие, включително техническата спецификация, представляваща част от нея и офертата на Изпълнителя, включително и да ползва авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор;

2. при поискване да получава незабавно информация за хода на работата и ползваните от Изпълнителя ключови експерти и други специалисти;

3. да изисква, при необходимост и по своя преценка, обосновка от страна на Изпълнителя на изготвените от него разработки или съответни части от тях;

4. да изисква от Изпълнителя преработване или доработване на всяка част от разработката, в случаите, когато същата е непълна или не съответства като съдържание и качество на изискванията на Възложителя;

5. да не приеме извършената услуга или който и документ от разработката, ако те не съответстват в значителна степен като обем и качество на неговите изисквания и не може да бъде изменена и/или допълнена;

6. да развали договора едностранно, в случай, че Изпълнителят не извърши услугите по чл. 1, ал. 1 в обема, срока и при условията на настоящия договор;

7. при неизпълнение на което и да е задължение на Изпълнителя по този договор да усвои гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, т. 1.
(2) Възложителят има право да проверява по всяко време изпълнението на услугата без да създава пречки на Изпълнителя.

(3) В хода на изпълнението на услугата Възложителят има право да дава указания на Изпълнителя. Те са задължителни за Изпълнителя, освен, ако противоречат на императивни правни норми или са технически неосъществими.

Чл. 8. Възложителят се задължава:

1. да изплати уговореното възнаграждение на Изпълнителя в размера, при условията и сроковете на този договор;

2. да осигури на Изпълнителя достъп до известната му информация и документация, необходима на Изпълнителя за изпълнение на услугата и разработките.

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 9. (1) Изпълнителят има право да получи уговорената в този договор цена, при условията и сроковете на този договор, ако качествено и точно изпълни задълженията си по него.

(2) Изпълнителят има право да иска от Възложителя необходимото и възможно съдействие за изпълнение на работата по договора.

Чл. 10. (1) Изпълнителят се задължава:

1. да изпълни услугата по чл. 1, ал. 1 с грижата на добър търговец, качествено, в съответствие с действащото в Република България законодателство, документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея, офертата си и изискванията на Възложителя, при условията и сроковете на този договор;

2. да предаде изискуемите съгласно този договор документи на Възложителя по начина, при условията и сроковете, посочени в договора и в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея;
3. да информира своевременно Възложителя за всички пречки, възникващи в хода на изпълнението на услугата, като може да иска от Възложителя указания за отстраняването им; 

4. да изпълнява указанията и изискванията на Възложителя и да отстранява посочените от Възложителя недостатъци и пропуски при извършване на услугата по чл. 1, ал. 1 за своя сметка, като внесе исканите поправки, съответно – да извърши преработка за своя сметка в срока, определен от Възложителя;

5. да осигури услугата по този договор да бъде предоставена от ключовите експерти, които е посочил в офертата си, както и документите, които предава на Възложителя, да бъдат изготвени и подписани от ключовите експерти;

6. да не възлага извършването на услугата или части от нея на трети лица; 

7. да участва и осигури за своя сметка участието на екипа си от ключови експерти при приемането на работата от Възложителя или друг компетентен орган; 

8. да осигури необходимите съгласувания и одобрения от всички органи извън администрацията на Възложителя, когато такива са необходими;

9. да поддържа и  удължава срокът  (при необходимост) на гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, т. 1;

10. да спазва мерките за информация и публичност, съгласно изискванията на Регламент (ЕО) № 1828/2006 на Kомисията от 8 декември 2006 г. относно реда и начина на изпълнение на Регламент (ЕО) № 1083/2006 на Съвета за определянето на общи разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд и Кохезионния фонд и на Регламент 1080/2006 на Европейския парламент и на Съвета относно Европейския фонд за регионално развитие (OВ, българско специално издание, глава 14, том 03, стр. 0017-0129) при изпълнение на всички дейности по настоящия договор.

(2)  Изпълнителят поема задължение да не използва по никакъв начин, включително за свои нужди или като я разгласява пред трети лица, каквато и да било информация, станала му известна при или по повод изпълнението на този договор. Изпълнителят поема задължение да осигури тези действия от всяко лице от екипа си. 

VІІ. ЕКИП НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 11. (1) Екипът на Изпълнителя се състои от ръководителя на екипа и от ключовите експерти, посочени в офертата му, отговарящи на изискванията, посочени в техническата спецификация, част от документацията за участие. 

(2) Оттеглянето и замяната на друг ръководител на екипа или на друг ключов експерт, различни от заявените в офертата на Изпълнителя, е допустимо само след получаване на одобрението на Възложителя.

(3) Оттегляне на ръководителя на екипа или на ключов експерт и замяната им с други се допуска само по сериозни здравословни причини, или други изключително наложителни причини и основания, които се обосновават и доказват писмено от Изпълнителя и които не позволяват на ръководителя или ключовия експерт да продължи да работи по изпълнението на услугата. 
(4) В случая по ал. 3  Изпълнителят е длъжен своевременно да осигури нов ръководител на екип или нов ключов експерт с най-малко равностоен опит, умения и квалификация като оттеглилия се такъв. 


(5) Възложителят одобрява новия ръководител на екип/ключов експерт в 30-дневен срок от искането за замяна, когато са спазени изискванията на ал. 3 и 4.

(6) В случаите по ал. 5, когато Изпълнителят оттегли и замени друг ръководител на екипа или ключов експерт, той дължи на Възложителя неустойка, с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта. 

VІІI. ПРИЕМАНЕ НА РАБОТАТА

Чл. 12. (1) Възложителят се произнася по докладите и другите представени му разработки, както следва:

1. по встъпителния и междинния доклад в срок до 15 (петнадесет) календарни дни от подписването на приемателно-предавателния протокол по чл. 5, ал. 1;

2.  по окончателния доклад в срок до 15 (петнадесет) календарни дни от подписването на приемателно-предавателния протокол по чл. 5, ал. 1.

(2) Във всички случаи по ал. 1 Възложителят:
1. одобрява съответния доклад и представени му разработки и приема извършената работа по изпълнение на услугата по чл. 1, ал. 1; 

2. изисква изменения и/или допълнения или цялостна преработка на доклада или на представени му разработки, в определен от него срок.

(3) В случаите по ал. 1 Възложителят одобрява и приема доклада и разработките в срок до една седмица след предаването на преработения вариант или съответната част от него, ако са спазени поставените от него изисквания и докладът отговаря на изискванията в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея. 

IХ. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 13. (1) Изпълнителят гарантира изпълнението на произтичащите от този договор свои задължения с гаранция за изпълнение на договора в размер на 3% от стойността на договора, посочена в чл. 6, ал. 1, а именно: ………..… (………………………………) лева, представени под форма на безусловна и неотменяема банкова гаранция-Приложение №13 към документацията за участие, издадена от банка, одобрена от Възложителя или парична сума, преведена по сметката на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията. 

(2) Гаранцията по ал. 1 се освобождава от Възложителя в срок до 10 работни дни след приключването на изпълнението на този договор. Възложителят освобождава гаранцията по ал. 1 без да начислява лихва върху нея.

(3) Възложителят задържа гаранцията, ако Изпълнителят не изпълни изцяло или частично задълженията си по договора, когато договорът бъде развален по вина на Изпълнителя, или Изпълнителя забави изпълнението си по този договор.

(4) Гаранцията за авансово плащане се освобождава от Възложителя след извършване на окончателното плащане по договора.
X. ОТГОВОРНОСТ И САНКЦИИ

Чл. 14. (1) При забавено изпълнение на задълженията по този договор, Изпълнителят дължи неустойка на Възложителя в размер на 0,2 %(две десети от процента)  за всеки ден забава до деня на изпълнението включително, но не повече от 5% от общата стойност на договора. 

(2) За неизпълнението на други задължения по договора, включително и при разпространяване на информация, която се отнася до Възложителя или му е била предоставена от него, Изпълнителят дължи неустойка в размер на 10% от цената по договора.

(3) Изпълнителят дължи на Възложителя неустойка при оттеглянето и замяната на ключов експерт в размер на 10% (десет процента) от цената на този договор за всеки отделен случай, включително когато Възложителят е одобрил замяната, с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта.
Чл. 15. Неустойката по чл. 14 се усвоява от гаранцията по чл. 13 или по друг допустим начин. 

Чл. 16. (1) Страните не отговарят една спрямо друга за неизпълнение или неточно изпълнение на свое задължение в резултат на настъпило форсмажорно събитие (непреодолима сила), в това число и за причинените от това неизпълнение вреди.

(2) Алинея 1 не се прилага за права или задължения на страните, които са възникнали или е трябвало да бъдат изпълнени преди настъпване на непреодолимата сила.

(3) Не е налице непреодолима сила, ако събитието е настъпило в резултат на неположена грижа от някоя от страните или ако при полагане на дължимата грижа то може да бъде преодоляно.

(4) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, е длъжна в 3-дневен срок писмено да уведоми другата страна за настъпването, съответно – за преустановяване въздействието на непреодолимата сила. Тя е длъжна да представи във възможно най-кратък срок и сертификат за форсмажор, издаден от Българската търговско-промишлена палата.

(5) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, не може да се позовава на непреодолима сила, ако не е изпълнила задължението си по ал. 4.

XІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА
Чл. 17. (1) Този договор се прекратява:

            1. с изпълнението му;  


2. по взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма.

(2) Възложителят може да развали едностранно договора, ако в резултат на обстоятелства, възникнали след сключването му, не е в състояние да изпълни задълженията си.

(3) Възложителят може да прекрати договора едностранно с едномесечно предизвестие, без да дължи неустойки и обезщетения, когато Изпълнителят:

1. забави изпълнението на някое от задълженията си по този договор, продължило повече от 10 (десет) работни дни;

2. не отстрани в срок, определен от Възложителя, констатирани недостатъци;

3. прекъсне изпълнението на договора без съгласието на Възложителя за повече от 10 (десет) дни и след отправена писмена покана не продължи изпълнението на договора, в рамките на 5 (пет) дни, считано от датата на получаване на поканата;

4. не изпълни някое от задълженията си по договора;

5. бъде обявен в неплатежоспособност или когато бъде открита процедура за обявяване в несъстоятелност или ликвидация.

ХІI. ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл. 18. За неуредените в този договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото в Република България законодателство.

Чл. 19. Всички спорове между страните се уреждат чрез преговори, а при непостигане на съгласие – по съдебен ред.

Чл. 20. (1) Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма от страните или от упълномощени техни представители и са изпратени на съответните адреси (в т.ч. факс номера), както следва:

адрес за контакти:

За Възложителя: 




За Изпълнителя:

……………………………



……………………………..

……………………………



……………………………..

……………………………



……………………………..

(2) Ако някоя от страните промени адреса си (в т. ч факс номера си), следва незабавно да уведоми другата за направените промени. 

(3) Възложителят определя ………………………..……………..…………….. за негов представител по отношение на правата и задълженията му, предвидени в този договор, който да осигурява оперативното му изпълнение, като извършва приемане на дейностите по предмета на договора и подписване на всички предвидени в договора документи (приемателно-предавателни протоколи, фактури и др.).

Този договор се състави и подписа в четири еднакви екземпляра − три за Възложителя и един за Изпълнителя, и съдържа следните приложения, които са неразделна част от него:

1. Документация за участие в процедурата за възлагане на обществената поръчка, одобрена от Възложителя – Приложение № 1.

2. Оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 2.

3. Ценова оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 3.


4. Гаранция за изпълнение – Приложение № 4.
ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ:





ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛ:

Ивайло Московски
Министър на транспорта, 

информационните технологии и съобщенията

Иван Иванов

Директор на дирекция „Финанси”
Образец                                                                                         ПРИЛОЖЕНИЕ № 14
ДОГОВОР ЗА УСЛУГА

№ ……………/ .............................

„ИЗБОР НА ИЗПЪЛНИТЕЛ ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ ВЪВ ВРЪЗКА С ПРЕСТРУКТУРИРАНЕТО НА ЖЕЛЕЗОПЪТНИЯ СЕКТОР В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ ПО ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ № 3 „РЕИНЖЕНЕРИНГ НА ПОДЪРЖАНЕТО НА ЖЕЛЕЗНИЯ ПЪТ, КОНТРОЛА НА ДВИЖЕНИЕТО И РАЗПРЕДЕЛЕНИЕТО НА ЕЛЕКТРИЧЕСКА ЕНЕРГИЯ, ИЗВЪРШВАНИ ОТ „НАЦИОНАЛНА КОМПАНИЯ „ЖЕЛЕЗОПЪТНА ИНФРАСТРУКТУРА”

Днес, ………………... г. в гр.София, между:

МИНИСТЕРСТВО НА ТРАНСПОРТА, ИНФОРМАЦИОННИТЕ ТЕХНОЛОГИИ И СЪОБЩЕНИЯТА, с адрес: София 1000, ул. „Дякон Игнатий” № 9, с НДР № 1220027690 и Булстат BG 000695388, представлявано от Ивайло Московски – министър на транспорта, информационните технологии и съобщенията и Иван Иванов – директор на дирекция „Финанси”, наричано за краткост „ВЪЗЛОЖИТЕЛ”, от една страна,

и

………………………………, представлявано от …..…………………………, в качеството му на ……………………………………………., със седалище и адрес на управление: …………………………………………………………….., със *съдебна регистрация № ..…… по ф. дело № ………, парт. № …… том ……, стр. … от …………. г., данъчна регистрация ……………………….…… код по *БУЛСТАТ/ЕИК…………….…………………, № по НДР……………….……….…, определен за изпълнител със Заповед № ……………… /……………г., наричано по-нататък „ИЗПЪЛНИТЕЛ”, от друга страна,

*В случаите, в които участникът има съответната регистрация.

се сключи настоящия договор за следното:

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. (1) Възложителят възлага, а Изпълнителят приема да предостави срещу възнаграждение извършване на консултантска услуга „ …………, съгласно техническата спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като за краткост предметът на този договор се нарича “услугата”, а предметът на услугата – „разработката”.

(2) Услугата по ал. 1 се извършва от Изпълнителя чрез ръководителя на екипа и екипа от ключови експерти, съгласно техническата спецификация за възлагане на поръчката, документацията за участие в процедурата за обществена поръчка (Приложение № 1) и офертата на Изпълнителя (Приложение № 2), представляващи неразделна част от този договор.

(3) Авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор и всяка негова част, включително, принадлежат на Възложителя. 

(4) Авторските права по ал. 3, които се прехвърлят на Възложителя включват:

1. право на публично разгласяване на разработката;

2. право да разрешава употребата на разработката;

3. право на възпроизвеждане на разработката;

4. право на разпространение на разработката сред неограничен брой лица;

5. право на преработка и нанасяне на всякакъв вид промени в разработката;

6. използването на разработката за създаване на нов или производен на него продукт;

7. други подобни права.

(5) Възложителят има изключителните права по ал. 4 на територията на Република България и в чужбина.

(6) Изпълнителят носи отговорността изработеното въз основа на този договор да не бъде използвано от него, негови представители или автора, нито правата върху същото да бъдат прехвърляни на трети лица. 

ІІ. СРОК. 

Чл. 2. Този договор влиза в сила от датата на подписването му.

Чл. 3. (1) Този договор се сключва за срок от 7 (седем) месеца.

(2) При изпълнението на услугите по чл. 1, ал. 1 Изпълнителят представя докладите, посочени в техническата спецификация – част от документацията за участие – Приложение № 1, в сроковете, определени в нея.

ІІІ. МЯСТО И НАЧИН НА ПРЕДВАНЕ НА РАЗРАБОТКАТА ПО ДОГОВОРА.

Чл. 4. (1) Мястото на предаване на докладите за изпълнение на услугата/услугите и предаването на разработката по този договор е:

гр. София 1000

Министерство на транспорта, информационните технологии и съобщенията 

ул. „Дякон Игнатий” № 9
Директор на дирекция „Координация на програми и проекти”.

(2) Докладите и разработките следва да бъдат изготвени съгласно изискванията на техническата спецификация, като тези, които са на хартиен носител следва да бъдат подписани от ръководителя и останалите членове на екипа и от Изпълнителя.

Чл. 5. (1) За предаването и приемането на всеки доклад и разработка, Изпълнителят и Възложителят или определени от тях лица, съставят и подписват протокол за приемане и предаване в 2 (два) екземпляра – по един за всяка от страните. 

(2) При констатирани нередовности във формата, броя, вида и екземплярите на представените документи, те се посочват в протокола по ал. 1 и Възложителят определя срок за отстраняването им.
(3) Възложителят може да уведоми писмено Изпълнителя за открити нередовности и след подписването на протокола по ал. 1.

(4) Отстраняването на нередовностите по ал. 2 и 3 е за сметка на Изпълнителя и се извършва в посочен от Възложителя срок.

ІV. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 6. (1) Стойността на договора, съгласно ценовата оферта на Изпълнителя (Приложение № 3), е ……………… (………………………….) лева, без ДДС.
(2) Стойността на договора, съгласно приетата от Възложителя ценова оферта на Изпълнителя е окончателна и не подлежи на промяна.

(3) Плащането се извършва в лева с платежно нареждане по банковата сметка, посочена от Изпълнителя:

банка………………………………………….., 

IBAN сметка …………………………..., BIC код   …………………….…………

………………………………………………………………………

(4) Плащането се извършва в български лева, по банков път на части, както следва: 
1. авансово плащане в размер на 20% (двадесет процента) от стойността на договора със ДДС – след представяне на оригинална данъчна фактура за авансово плащане и безусловна и неотменяема банкова гаранция, покриваща 100% от размера на авансовото плащане, която се освобождава след извършване на окончателното плащане по договора;

2.  окончателно плащане – в 60-дневен срок от одобряване на заключителния доклад за извършването на услугата и представена оригинална данъчна фактура. 

 (5) Свързаните с изпълнението на поръчката разходи за заплащане на възнаграждения на персонала на Изпълнителя и разходите за оборудване, консумативи, поддръжка, обзавеждане, ремонти, телефон, както и всякакви други, независимо дали са подобни на изложените по-горе, са за сметка на Изпълнителя и са включени в предложената от него цена. Възложителят не дължи каквото и да е плащане при никакви условия, във връзка с тези разходи, извън договореното в този член.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 7. (1) Възложителят има право:

1. да получи услугата по чл. 1, ал. 1 в уговорените срокове и при условията на този договор, на документацията за участие, включително техническата спецификация, представляваща част от нея и офертата на Изпълнителя, включително и да ползва авторските права върху изработеното в изпълнение на този договор;

2. при поискване да получава незабавно информация за хода на работата и ползваните от Изпълнителя ключови експерти и други специалисти;

3. да изисква, при необходимост и по своя преценка, обосновка от страна на Изпълнителя на изготвените от него разработки или съответни части от тях;

4. да изисква от Изпълнителя преработване или доработване на всяка част от разработката, в случаите, когато същата е непълна или не съответства като съдържание и качество на изискванията на Възложителя;

5. да не приеме извършената услуга или който и документ от разработката, ако те не съответстват в значителна степен като обем и качество на неговите изисквания и не може да бъде изменена и/или допълнена;

6. да развали договора едностранно, в случай, че Изпълнителят не извърши услугите по чл. 1, ал. 1 в обема, срока и при условията на настоящия договор;

7. при неизпълнение на което и да е задължение на Изпълнителя по този договор да усвои гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, т. 1.
(2) Възложителят има право да проверява по всяко време изпълнението на услугата без да създава пречки на Изпълнителя.

(3) В хода на изпълнението на услугата Възложителят има право да дава указания на Изпълнителя. Те са задължителни за Изпълнителя, освен ако противоречат на императивни правни норми или са технически неосъществими.

Чл. 8. Възложителят се задължава:

1. да изплати уговореното възнаграждение на Изпълнителя в размера, при условията и сроковете на този договор;

2. да осигури на Изпълнителя достъп до известната му информация и документация, необходима на Изпълнителя за изпълнение на услугата и разработките.

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 9. (1) Изпълнителят има право да получи уговорената в този договор цена, при условията и сроковете на този договор, ако качествено и точно изпълни задълженията си по него.

(2) Изпълнителят има право да иска от Възложителя необходимото и възможно съдействие за изпълнение на работата по договора.

Чл. 10. (1) Изпълнителят се задължава:

1. да изпълни услугата по чл. 1, ал. 1 с грижата на добър търговец, качествено, в съответствие с действащото в Република България законодателство, документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея, офертата си и изискванията на Възложителя, при условията и сроковете на този договор;

2. да предаде изискуемите съгласно този договор документи на Възложителя по начина, при условията и сроковете, посочени в договора и в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея;
3. да информира своевременно Възложителя за всички пречки, възникващи в хода на изпълнението на услугата, като може да иска от Възложителя указания за отстраняването им; 

4. да изпълнява указанията и изискванията на Възложителя и да отстранява посочените от Възложителя недостатъци и пропуски при извършване на услугата по чл. 1, ал. 1 за своя сметка, като внесе исканите поправки, съответно – да извърши преработка за своя сметка в срока, определен от Възложителя;

5. да осигури услугата по този договор да бъде предоставена от ключовите експерти, които е посочил в офертата си, както и документите, които предава на Възложителя, да бъдат изготвени и подписани от ключовите експерти;

6. да не възлага извършването на услугата или части от нея на трети лица; 

7. да участва и осигури за своя сметка участието на екипа си от ключови експерти при приемането на работата от Възложителя или друг компетентен орган; 

8. да осигури необходимите съгласувания и одобрения от всички органи извън администрацията на Възложителя, когато такива са необходими;

9. да поддържа и  удължава срока  (при необходимост) на  гаранциите по чл. 13, ал. 1 и чл. 6, ал. 4, б. „а”;
10. да спазва мерките за информация и публичност, съгласно изискванията на Регламент (ЕО) № 1828/2006 на Kомисията от 8 декември 2006 г. относно реда и начина на изпълнение на Регламент (ЕО) № 1083/2006 на Съвета за определянето на общи разпоредби за Европейския фонд за регионално развитие, Европейския социален фонд и Кохезионния фонд и на Регламент 1080/2006 на Европейския парламент и на Съвета относно Европейския фонд за регионално развитие (OВ, българско специално издание, глава 14, том 03, стр. 0017-0129) при изпълнение на всички дейности по настоящия договор.

(2)  Изпълнителят поема задължение да не използва по никакъв начин, включително за свои нужди или като я разгласява пред трети лица, каквато и да било информация, станала му известна при или по повод изпълнението на този договор. Изпълнителят поема задължение да осигури тези действия от всяко лице от екипа си. 

VІІ. ЕКИП НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 11. (1) Екипът на Изпълнителя се състои от ръководителя на екипа и от ключовите експерти, посочени в офертата му, отговарящи на изискванията, посочени в техническата спецификация, част от документацията за участие. 

(2) Оттеглянето и замяната на друг ръководител на екипа или на друг ключов експерт, различни от заявените в офертата на Изпълнителя, е допустимо само след получаване на одобрението на Възложителя.

(3) Оттегляне на ръководителя на екипа или на ключов експерт и замяната им с други се допуска само по сериозни здравословни причини, или други изключително наложителни причини и основания, които се обосновават и доказват писмено от Изпълнителя и които не позволяват на ръководителя или ключовия експерт да продължи да работи по изпълнението на услугата. 
(4) В случая по ал. 3 Изпълнителят е длъжен своевременно да осигури нов ръководител на екип или нов ключов експерт с най-малко равностоен опит, умения и квалификация като оттеглилия се такъв. 

(5) Възложителят одобрява новия ръководител на екип/ключов експерт в 10-дневен срок от искането за замяна, когато са спазени изискванията на ал. 3 и 4.

(6) В случаите по ал. 5, когато Изпълнителят оттегли и замени друг ръководител на екипа или ключов експерт, той дължи на Възложителя неустойка, с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта.
VІІI. ПРИЕМАНЕ НА РАБОТАТА

Чл. 12. (1) Възложителят се произнася по докладите и другите представени му разработки, в срок до 15 (петнадесет) календарни дни от подписването на приемателно-предавателния протокол по чл. 5, ал. 1, като: 
1. одобрява съответния доклад и представени му разработки и приема извършената работа по изпълнение на услугата по чл. 1, ал. 1; 

2. изисква изменения и/или допълнения или цялостна преработка на доклада или на представени му разработки, в определен от него срок.

(2) В случаите по ал. 1 Възложителят одобрява и приема доклада и разработките в срок до 1 (една) седмица след предаването на преработения вариант или съответната част от него, ако са спазени поставените от него изисквания и докладът отговаря на изискванията в документацията за участие, включително техническата спецификация – част от нея. 

IХ. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 13. (1) Изпълнителят гарантира изпълнението на произтичащите от този договор свои задължения с гаранция за изпълнение на договора в размер на 3% от стойността на договора, посочена в чл. 6, ал. 1, а именно: ………..… (………………………………) лева, представени под форма на безусловна и неотменяема банкова гаранция, издадена от банка, одобрена от Възложителя или парична сума, преведена по сметката на Министерството на транспорта, информационните технологии и съобщенията. 

(2) Гаранцията по ал. 1 се освобождава от Възложителя в срок до 10 работни дни след приключването на изпълнението на този договор. Възложителят освобождава гаранцията по ал. 1 без да начислява лихва върху нея.

(3) Възложителят задържа гаранцията, ако Изпълнителят не изпълни изцяло или частично задълженията си по договора, когато договорът бъде развален по вина на Изпълнителя, или Изпълнителя забави изпълнението си по този договор.

(4) Гаранцията за авансово плащане се освобождава от Възложителя след извършване на окончателното плащане по договора.
X. ОТГОВОРНОСТ И САНКЦИИ

Чл. 14. (1)  При забавено изпълнение на задълженията по този договор, Изпълнителят дължи неустойка на Възложителя в размер на 0,2 %(две десети от процента)  за всеки ден забава до деня на изпълнението включително, но не повече от 5% от общата стойност на договора. 
(2) За неизпълнението на други задължения по договора, включително и при разпространяване на информация, която се отнася до Възложителя или му е била предоставена от него, Изпълнителят дължи неустойка в размер на 10% от цената по договора.

(3) Изпълнителят дължи на Възложителя неустойка при оттеглянето и замяната на ключов експерт в размер на 10% (десет процента) от цената на този договор за всеки отделен случай, включително когато Възложителят е одобрил замяната, с изключение на случаите когато оттегляне на ключов експерт и замяната му с друг ключов експерт се налага поради важни лични и здравословни причини, които не позволяват на експерта да продължи да работи по проекта.
Чл. 15. Неустойката по чл. 14 се усвоява от гаранцията по чл. 13 или по друг допустим начин. 

Чл. 16. (1) Страните не отговарят една спрямо друга за неизпълнение или неточно изпълнение на свое задължение в резултат на настъпило форсмажорно събитие (непреодолима сила), в това число и за причинените от това неизпълнение вреди.

(2) Алинея 1 не се прилага за права или задължения на страните, които са възникнали или е трябвало да бъдат изпълнени преди настъпване на непреодолимата сила.

(3) Не е налице непреодолима сила, ако събитието е настъпило в резултат на неположена грижа от някоя от страните или ако при полагане на дължимата грижа то може да бъде преодоляно.

(4) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, е длъжна в 3-дневен срок писмено да уведоми другата страна за настъпването, съответно – за преустановяване въздействието на непреодолимата сила. Тя е длъжна да представи във възможно най-кратък срок и сертификат за форсмажор, издаден от Българската търговско-промишлена палата.

(5) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от форсмажорно събитие, не може да се позовава на непреодолима сила, ако не е изпълнила задължението си по ал. 4.

XІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА
Чл. 17. (1) Този договор се прекратява:

1. с изпълнението му;  


2. по взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма.

(2) Възложителят може да развали едностранно договора, ако в резултат на обстоятелства, възникнали след сключването му, не е в състояние да изпълни задълженията си.

(3) Възложителят може да прекрати договора едностранно с едномесечно предизвестие, без да дължи неустойки и обезщетения, когато Изпълнителят:

1. забави изпълнението на някое от задълженията си по този договор,  повече от 10 (десет) работни дни;

2. не отстрани в срок, определен от Възложителя, констатирани недостатъци;

3. прекъсне изпълнението на договора без съгласието на Възложителя за повече от 10 (десет) дни и след отправена писмена покана не продължи изпълнението на договора, в рамките на 5 (пет) дни, считано от датата на получаване на поканата;

4. не изпълни някое от задълженията си по договора;

5. бъде обявен в неплатежоспособност или когато бъде открита процедура за обявяване в несъстоятелност или ликвидация.

ХIІ. ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл. 18. За неуредените в този договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото в Република България законодателство.

Чл. 19. Всички спорове между страните се уреждат чрез преговори, а при непостигане на съгласие – по съдебен ред.

Чл. 20. (1) Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма от страните или от упълномощени техни представители и са изпратени на съответните адреси (в т.ч. факс номера), както следва:

адрес за контакти:

За Възложителя: 




За Изпълнителя:

……………………………



……………………………..

……………………………



……………………………..

……………………………



……………………………..

(2) Ако някоя от страните промени адреса си (в т.ч. факс номера си), следва незабавно да уведоми другата за направените промени. 

(3) Възложителят определя ………………………..……………..…………….. за негов представител по отношение на правата и задълженията му, предвидени в този договор, който да осигурява оперативното му изпълнение, като извършва приемане на дейностите по предмета на договора и подписване на всички предвидени в договора документи (приемателно-предавателни протоколи, фактури и др.).

Този договор се състави и подписа в четири еднакви екземпляра − три за Възложителя и един за Изпълнителя, и съдържа следните приложения, които са неразделна част от него:

1. Документация за участие в процедурата за възлагане на обществената поръчка, одобрена от Възложителя – Приложение № 1.

2. Оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 2.

3. Ценова оферта на участника, избран за изпълнител – Приложение № 3.

4. Гаранция за изпълнение – Приложение № 4.
ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ:




ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛ:

Ивайло Московски
Министър на транспорта, 

информационните технологии и съобщенията
Иван Иванов

Директор на дирекция „Финанси”
 Когато участниците са юридически лица декларация се подписва задължително от:


1. при събирателно дружество –  лицата по чл. 84, ал. 1 и чл. 89, ал. 1 от Търговския закон; 


2. при командитно дружество – лицата по чл. 105 от Търговския закон, без ограничено отговорните съдружници;


3. при дружество с ограничена отговорност – лицата по чл. 141, ал. 2 от Търговския закон, а при еднолично дружество с ограничена отговорност - за лицата по чл. 147, ал. 1 от Търговския закон; 


4. при акционерно дружество – овластените лица по чл. 235, ал. 2 от Търговския закон, а при липса на овластяване – лицата по чл. 235, ал. 1 от Търговския закон;


5. при командитно дружество с акции – лицата по чл. 244, ал. 4 от Търговския закон; 


6. във всички останали случаи, вкл. за чуждестранните лица – за лицата, които представляват участника.


 7. в случаите по т. 1-6 - и за прокуристите, когато има такива; когато чуждестранно лице има повече от един прокурист, декларацията се подава само от прокуриста, в чиято представителна власт е включена територията на Република България.
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